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Grupo Ipsos

Argentina
Australia
Austria
Bahrain
Belgium
Bolivia
Brazil
Canada
Chile
China
Colombia
Costa Rica

Czech Republic
Dominican Republic
Ecuador
Egipto
France
Germany
Guatemala
Hungary
Italy
Japan
Jordan
Korea

Kuwait
Mexico
Perú
Poland
Portugal
Puerto Rico
Romania
Russia
Lebanon
Saudi Arabia
Singapore
Spain

Sweden
Syria
Taiwan
Ukraine
U.A.E.
U.K.
U.S.
Venezuela
Perú

PaPaííses donde tenemos oficinas propiasses donde tenemos oficinas propias

→ Empresa de Estudios de Mercados Internacional 

→ Fundada en Francia en 1975.

→ Empresa Independiente

→ Cobertura Global:

Oficinas en más de 50 países 
Más de 6.000 empleados fijos  
6.000.000 entrevistas al año 

→ 5 áreas de especialización:

Ipsos Marketing

Ipsos Asi

Ipsos Loyalty

Ipsos Media

Ipsos Public Affairs
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Ipsos Chile

→ Empresa de Investigación de Mercado líder.

→ Cobertura nacional del 35% de encuestas telefónicas.

→ Equipo de 150 empleados
� Compuesto por más de  80 profesionales con alta experiencia en research y variados background.

→ Soporte operacional propio  con:

• Salas de Focus Group completamente equipadas 
con sistema de audio/DVD y Transmisión On Line.

• CATI CENTER  de 130 posiciones.

• Capacidad de implementación de Central Location
con tecnología CAPI e Internet.

• Entrevistas Online.

• Web Report.
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Ficha Metodológica

Diseño de Estudio

Población en Estudio

Diseño Muestral

Instrumento de Medición

Trabajo de Terreno

• Estudio Cuantitativo.

• Entrevistas Telefónicas a través de sistema CATI.

•Hombres y Mujeres. Mayores de 18 años.

•Pertenecientes a hogares con tenencia de teléfono.

•Residentes en 24 ciudades de más de 50 mil habitantes y 114 pequeñas 
ciudades del país, con menos de 50 mil habitantes, de Arica a Punta 
Arenas, excluyendo Isla de Pascua.

•Cuestionario semi-estructurado de 20 minutos de duración.

•Muestreo por cuotas, estratificadas proporcionalmente por variables 
sociodemográficas.

•Se realizó un total de 1.507 entrevistas, todas ellas estratificadas de 
manera proporcional de acuerdo al peso real en la población de los 
segmentos en estudio, no obstante, para garantizar representatividad, la 
muestra fue ponderada por las variables sociodemográficas.

•La muestra fue seleccionada a partir de un sorteo aleatorio de números 
telefónicos de hogares de las ciudades que componen el universo del 
estudio, contactando al sujeto muestral por medio de cuotas. 

•El margen de error teórico, para el total de la muestra, es de un 2,5% bajo 
supuestos de aleatoriedad simple, un nivel de confianza de 95% y varianza 
máxima.

•Realizado entre el viernes 24 de julio y el jueves 06 de Agosto de 2009.
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Ciudades Incorporadas en la Muestra

Zona Norte
Arica, Iquique, Calama, Antofagasta, Copiapó, Vallenar, La Serena, 
Coquimbo, Ovalle, Alto Hospicio, Pozo Almonte, Pica, María Elena, 
Mejillones, Taltal, Tocopilla, Caldera, Chañaral, Diego de Almagro, Huasco, 
Andacollo, Illapel, Los Vilos, Salamanca, Tongoy, Vicuña.

Zona Centro

Valparaíso, Viña del Mar, Rancagua, San Fernando, Talca, Curicó, 
Algarrobo, Casablanca, Concón, La Calera, Limache, Los Andes, Putaendo, 
Quilpué, Quillota, San Antonio, Coltauco, Chimbarongo, El Olivar, Graneros, 
Las Cabras, Machalí, Nancagua, Peralillo, Pichilemu, Rengo, Requinoa, 
San Vicente, Santa Cruz, Cauquenes, Constitución, Curepto, Linares, 
Longaví, Maule, Molina, Parral, Retiro, Sagrada Familia, San Clemente, 
San Javier, Villa Alegre.

Zona Sur

Concepción (considera San Pedro), Talcahuano, Temuco, Valdivia, Osorno, 
Puerto Montt, Coyhaique, Punta Arenas, Arauco, Cañete, Coronel, 
Curanilahue, Chiguayante, Hualqui, Lebu, Los Álamos, Lota, Penco, Tomé, 
Bulnes, Coelemu, Chillán, Quillón, Quirihue, San Carlos, Yungay, Cabrero, 
Laja, Los Ángeles, Nacimiento, San Rosendo, Angol, Carahue, Collipulli, 
Curacautín, Gorbea, Lautaro, Loncoche, Nueva Imperial, Pitrufquén, Pucón, 
Traiguén, Victoria, Ancud, Calbuco, Castro, Frutillar, Llanquihue, Puerto 
Varas, Purranque, Quellón, La Unión, Los Lagos, Panguipulli, Río Bueno, 
Puerto Aysén, Porvenir, Puerto Natales.

RM Santiago (34 comunas), Colina, Curacaví, El Monte, Isla de Maipo, Buin, 
Padre Hurtado, Paine, Peñaflor, San José de Maipo, Talagante, Til Til.
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Estratificación de la Muestra

GÉNERO

Hombre 740

Mujer 767

TRAMO ETÁREO

18 a 24 240

25 a 39 526

40 a 54 408

55 a 85 333

ZONA

Norte 156

Centro 365

Región Metropolitana 464

Sur 522

MUESTRA TOTAL 1.507

Se realizó un total de 1.507 entrevistas estratificadas como muestra el siguiente detalle:
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Evo Morales pide disculpas por críticas a opción presidencial de Sebastián Piñera

Bolsa chilena bordea 40% de rentabilidad en 2009 y se acerca a su nivel máximo

La mitad de los afiliados a AFP ya recuperó los fondos perdidos en 2008

Jueves 06/08

Ministro Maldonado anuncia cronograma para proyecto de ley de reestructuración del Sename

Armada rescata cuerpo de niña desaparecida en Valparaíso
Miércoles 05/08

Cámara vota proyecto que limita la reelección de los parlamentariosMartes 04/08

Tres nuevos ministerios incluye propuesta programática de Frei

Alianza interpelará al ministro Pérez Yoma por violencia en la Araucanía
Lunes 03/08

Fiscales advirtieron formalmente de la gravedad del conflicto mapuche

Carabineros recaptura al "cisarro" tras fuga armada desde el Sename
Domingo 02/08

Comando de Frei busca evitar quiebre con PRSD y prepara su integración a campañaSábado 01/08

Desocupación nacional llegó a 10,7% en el trimestre Abril-JunioViernes 31/07

PRSD amenaza con romper con la Concertación y levantar una lista parlamentaria propiaJueves 30/07

Ministro González, la minería volvió a emplear al 60% de sus despedidosMiércoles 29/07

Ricardo lagos integrará comisión por Honduras

Banco Estado aplica un agresivo recorte de tasas de interés y presiona al resto a bajar los créditos

Gobierno revisará la acción policial y administrativa en la zona de la Araucanía

Martes 28/07

de Sebastián Piñera por investigación sobre el Banco de Talca

Gobierno pide aclarar denuncia de ministra Madariaga quien dijo haber hecho gestiones en 1982 para evitar encarcelamientoLunes 27/07

Violencia en la Araucanía, enfrentamiento a disparos entre mapuches y carabineros

Insulza le propone a Lagos liderar grupo que asuma rol clave en crisis de Honduras
Domingo 26/07

Crisis política hondureña, presidente depuesto logra entrar y salir de su país y pide iniciar diálogo con el ejército

Ministerio de Salud, suspenden cirugía en Félix Bulnes tras detectarse uso de anticoagulante en muertes por cesáreas

Fuerte alza del cobre mejora operación de Codelco y hace a todas sus minas rentables

Sábado 25/07

Hospital Félix Bulnes, Madres no saben que les extirparon el útero Viernes 24/07
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Principales Resultados

I. Evaluación del Gobierno

II. Evaluación Problemas Sociales

III. Evaluación Situación Económica

IV. Temas Valóricos

V. Elecciones Presidenciales
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Evaluación Desempeño del Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el 
gobierno?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

No Sabe

2,7%
Desaprueba

34,8%

Aprueba

61,5%

No responde

1,0%
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Evaluación Desempeño del Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el 
gobierno?

0,51,61,41,30,71,31,70,01,30,81,0No contesta

1,54,31,55,24,51,81,73,223,32,7No sabe

40,325,733,937,934,937,733,43233,935,734,8Desaprueba

57,768,463,255,659,959,263,264,862,760,261,5Aprueba

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Evolutivo Evaluación Desempeño del Gobierno 

Desaprueba

Aprueba

3,7%

36,5% 34,4%
38,9%

56,2%
61,6% 61,5%

62,5% 62,9%
57,6%

42,8%
35,5% 34,8%

2,9%1,0% 2,7% 3,5% 1,0%
Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el 
gobierno?

Diferencia Significativa

No sabe/No responde

No Existe Diferencia Significativa
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Atributos de Imagen
Evaluacióóóón Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)Evolutivo Evaluación Desempeño del Gobierno 

36,5 34,4
38,9

56,2
61,6 61,562,5 62,9

57,6

42,8

35,5 34,8
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Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Aprobación Desaprobación

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el 
gobierno?
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Evaluación Desempeño del Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el 
gobierno?

TENDENCIA POLÍTICAPOSICIÓN FRENTE AL GOBIERNO

61,5

53,1

77,0

68,1

77,4

48,4

2,7 3,4 2,9 0,9

47,5

87,3

19,0

10,6

30,5

20,9

42,4

34,8

3,31,01,32,0 0,90,41,60,21

TOTAL OPOSITOR NEUTRO PARTIDARIO IZQUIERDA CENTRO DERECHA

Aprueba Desaprueba No sabe No contesta
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Evaluación Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle 
Bachelet se está desempeñando?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Aprueba

77,5%

No Sabe

1,6%
No responde

0,8%

Desaprueba

20,1%
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En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle 
Bachelet se está desempeñando?

Evaluación Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

0,01,80,31,82,00,00,90,00,11,40,8No contesta

1,81,91,40,82,40,51,82,11,12,21,6No sabe

23,713,619,823,420,924,416,318,519,720,520,1Desaprueba

74,682,778,67474,875,280,979,47975,977,5Aprueba

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETARIOSEXO

TOTAL
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50,7% 46,9%
56,8%

67,5%
75,9% 77,5%

48,3% 51,5%
41,1%

31,6%
22,5% 20,1%

2,4%1,6%1,0%2,1%1,6%1,0%
Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Evolutivo Evaluación Desempeño 

Presidenta Michelle Bachelet

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle 
Bachelet se está desempeñando?

Diferencia Significativa

Desaprueba

Aprueba

No sabe/ No responde

No Existe Diferencia Significativa
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Atributos de Imagen
Evaluacióóóón Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)

Evolutivo Evaluación Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

50,7

56,8

67,5

75,9 77,5

51,5

41,1

31,6

22,5
20,1

46,9
48,3

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Aprobación Desaprobación

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle 
Bachelet se está desempeñando?
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77,5 75,6

90,1

82,7

63,3

3,8

31,6

1,6 2,1 2 0,5 0,3 0 1,81,1 0 1,3 0 0 1,3

65,2

94,5

33,5

17,3

9,6

22,320,1

0,8

TOTAL OPOSITOR NEUTRO PARTIDARIO IZQUIERDA CENTRO DERECHA

Aprueba Desaprueba No sabe No contesta

TENDENCIA POLÍTICAPOSICIÓN FRENTE AL GOBIERNO

Evaluación Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle 
Bachelet se está desempeñando?
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Evaluación Desempeño Gobierno v/s Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

61,5%

77,5%

34,8%

20,1%

3,7%

2,4%

Desempeño

Gobierno

Desempeño

Presidenta

Michelle Bachelet

Aprueba Desaprueba No Sabe/No Contesta
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Evolutivo Evaluación Desempeño del Gobierno vs. 
Desempeño Michelle Bachelet 

Desaprueba

Aprueba

Desempeño del Gobierno Desempeño de la  Presidenta

36,5% 34,4% 38,9%

56,2%
61,6% 61,5%

62,5% 62,9% 57,6%

42,8%
35,5% 34,8%

Abril_2008 Agosto_2008Diciembre_2008Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

50,7% 46,9%
56,8%

67,5%
75,9% 77,5%

48,3% 51,5%
41,1%

31,6%
22,5% 20,1%

Abril_2008 Agosto_2008Diciembre_2008Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Atributos de Imagen
Evaluacióóóón Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)

Evolutivo Evaluación Desempeño 
Presidenta Michelle Bachelet

56,2
61,6 61,562,9

57,6

35,5 34,8

67,5

75,9 77,5

31,6

22,5
20,1

36,5
38,9

34,4

42,8

62,5

50,7

46,9

56,8

48,3

51,5

41,1

0
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90
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Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Aprobación Gobierno Desaprobación Gobierno

Aprobación Presidenta Desaprobación Presidenta
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Percepción de la Situación en Chile

En general, ¿Cree usted que las cosas en Chile van en la dirección correcta o cree que van 
por mal camino?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS

4,5%Van por mal 

camino

32,4%

Van en la 

dirección 

correcta

61,3%

NC

1,8%
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Percepción de la Situación en Chile

En general, ¿Cree usted que las cosas en Chile van en la dirección correcta o cree que van 
por mal camino?

1,72,42,20,041,11,50,01,32,21,8No contesta

3,54,77,52,35,35,82,64,85,33,74,5No sabe

33,330,830,237,23434,129,93234,130,732,4Van por mal camino

61,562,260,160,556,759,16663,359,363,461,3Van en la dirección correcta

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Evolutivo Percepción de la Situación en Chile 

En general, ¿Cree usted que las cosas en Chile van en la dirección correcta o cree que van 
por mal camino?

3,4% 6,4% 7,2% 4,4% 4,2% 6,3%

42,0% 34,3%
44,8% 55,0%

64,8% 61,3%

54,6% 59,3%
48,1%

40,6%
31,0% 32,4%

Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Van por mal camino
Van en la dirección correcta
NS/NC

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Atributos de Imagen
Evaluacióóóón Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)

Evolutivo Percepción de la Situación en Chile

42

55

64,8
61,359,3

48,1

40,6

31 32,444,8

34,3

54,6
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Van en la dirección correcta Van por mal camino

En general, ¿Cree usted que las cosas en Chile van en la dirección correcta o cree que van 
por mal camino?
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Ministros % Conocimiento % Asociación Correcta a Ministerio

Nivel de Conocimiento de Ministros de Gobierno

86,2

85,5

83,0

78,6

78,3

72,8

71,7

66,7

42,1

29,3

24,7

23,7

23,4

22,3

21,1

19,5

12,9

11,6

11,0

10,8

8,0

2,4

Francisco Vidal 

Edmundo Pérez Yoma

Andrés Velasco 

René Cortázar 

Sergio Bitar 

Carolina Tohá  

José Antonio Viera-Gallo 

Paulina Urrutia 

Álvaro Erazo

Mónica Jiménez de la Jara

Carlos Maldonado 

Patricia Poblete 

Mariano Fernandez 

Marigen Hornkohl 

Laura Albornoz 

Marcelo Tokman 

Romy Schmidt 

Claudia Serrano 

Hugo Lavados 

Paula Quintana 

Ana Lya Uriarte 

Santiago González Minería32,1

Comisión Nacional del Medio Ambiente34,3

Planificación14,2

Economía, Fomento y Reconstrucción27,3

Trabajo y Previsión Social31,0

Bienes Nacionales28,4

Comisión Nacional de Energía44,4

Servicio Nacional de la Mujer26,2

Agricultura52,9

Relaciones Exteriores44,8

Vivienda y Urbanismo38,5

Justicia74,8

Educación71,0

Salud48,0

Consejo Nacional de la Cultura y las Artes82,1

Secretaría General de la Presidencia14,4

Secretaría General de Gobierno54,9

Obras Públicas27,6

Transportes y Telecomunicaciones49,5

Hacienda42,6

Interior34,6

Defensa Nacional44,4
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-29,2

-28,9

-11,7

-32,1

-33,6

-25,1

-31,1

-15,5

-30,6

-47,8

-41

-30

-18,5

-42,9

-25,2

-24,4

-29,5

-38,1

-31,4

-9,6

-31,2

-28,7

39,3

27,3

67,3

38,9

32,3

39,5

24,3

57,9

30,7

19,8

21,1

48,7

45,5

25

42,9

43,4

22,5

27,9

16,6

46,5

34,6

10,5

Francisco Vidal 

Edmundo Pérez Yoma

Andrés Velasco 

René Cortázar 

Sergio Bitar 

Carolina Tohá  

José Antonio Viera-Gallo 

Paulina Urrutia 

Álvaro Erazo

Mónica Jiménez de la Jara

Carlos Maldonado 

Patricia Poblete 

Mariano Fernandez 

Marigen Hornkohl 

Laura Albornoz 

Marcelo Tokman 

Romy Schmidt 

Claudia Serrano 

Hugo Lavados 

Paula Quintana 

Ana Lya Uriarte 

Santiago González 

% Conoce % Evaluación 1 a 4 % Evaluación 6 y 7 MediaMinistros de Gobierno

Evaluación del Desempeño Ministros de Gobierno

% Asocia

2,4

8,0

10,8

11,0

11,6

12,9

19,5

21,1

22,3

23,4

23,7

24,7

29,3

42,1

66,7

71,7

72,8

78,3

78,6

83,0

85,5

86,2

32,1

34,3

14,2

27,3

31,0

28,4

44,4

26,2

52,9

44,8

38,5

74,8

71,0

48,0

82,1

14,4

54,9

27,6

49,5

42,6

34,6

44,4

4,5

4,7

5,4

4,7

4,8

4,9

5,1

5,2

4,5

5,3

5,2

4,5

4,2

4,9

5,6

4,8

5,2

4,8

4,8

5,8

4,8

4,9
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% Evaluación 1 a 4 % Evaluación 6 y 7 MediaMinistros de Gobierno

Evolutivo Desempeño Ministros de Gobierno

4,6

4,5

5,2

5,4

4,8

5,1

5,2

5,5

4,8

5,8

5,3

4,8

4,5

5,3

5,5

5,0

5,5

4,7

4,6

5,9

5,0

4,8

Junio_09

4,5

4,7

5,4

4,7

4,8

4,9

5,1

5,2

4,5

5,3

5,2

4,5

4,2

4,9

5,6

4,8

5,2

4,8

4,8

5,8

4,8

4,9

Agosto_09

39,3

27,3

67,3

38,9

32,3

39,5

24,3

57,9

30,7

19,8

21,1

48,7

45,5

25,0

42,9

43,4

22,5

27,9

16,6

46,5

34,6

10,5

34,7

28,8

70,6

32,9

31,7

41

31,6

53,5

51,2

27,9

34

52,2

48,5

23,5

49,9

37,1

13,5

23,2

34,3

27,4

21

12

-29,2

-28,9

-11,7

-32,1

-33,6

-25,1

-31,1

-15,5

-30,6

-47,8

-41,0

-30,0

-18,5

-42,9

-25,2

-24,4

-29,5

-38,1

-31,4

-9,6

-31,2

-28,7

-37,2

-29

-10,2

-38,7

-40,2

-22,1

-30,2

-19,2

-20,6

-43,4

-37,9

-23,2

-12,8

-36,9

-19

-22,5

-27,3

-32,3

-31,9

-27,3

-38,9

-42,3Santiago González 

Ana Lya Uriarte

Paula Quintana 

Hugo Lavados 

Claudia Serrano 

Romy Schmidt

Marcelo Tokman

Laura Albornoz 

Marigen Hornkohl

Mariano Fernandez

Patricia Poblete

Carlos Maldonado 

Mónica Jiménez de la Jara

Álvaro Erazo

Paulina Urrutia 

José Antonio Viera-Gallo 

Carolina Tohá

Sergio Bitar

René Cortázar 

Andrés Velasco 

Edmundo Pérez Yoma

Francisco Vidal 
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Principales Problemáticas Actuales del País

¿Cuál es el problema más grave en el país?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

31,9

25,8

9,6

9,1

3,6

3,6

3,4

1,9

1,7

1,5

1,1

0,8

0,5

0,4

4,7

0,1

0,2

56,2

52,6

43,8

40,1

8,5

13,2

10,7

4,9

7,3

4,8

2,8

6,4

5,6

6,4

23,5

0,1

0,2

Desempleo

Delincuencia

Salud

Educación

Justicia

Pobreza

Economía/ Crisis económica

Desigualdad social/ económica

Transporte público/ Transantiago

Corrupción

Los políticos/ Los partidos políticos

Bajos sueldos

Tráfico y consumo de drogas

Vivienda

Otros

No sabe

No contesta

Primera mención
Total menciones
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Evolutivo Principales Problemáticas Actuales del País

¿Cuál es el problema más grave en el país? (Primera mención)

31,9

25,8

9,6

9,1

3,6

3,6

3,4

1,9

1,7

1,5

22,8

25,3

9,4

11,3

2,9

2,6

7,9

3,7

2,7

1,6

24,2

23,0

8,0

8,0

1,5

1,2

9,5

3,7

5,9

1,9

11,6

17,9

10

5,9

3

1,9

10,1

2,4

7,2

4,2

4,9

15,9

4,4

8

1,2

0,6

17,3

3,4

5,7

2,4

Desempleo

Delincuencia

Salud

Educación

Pobreza

Justicia

Economía/Crisis

económica

Desigualdad social/

económica

Transporte Público /

Transantiago

Corrupción

Ago-09
Jun-09
Abr-09
Dic-08
Ago-08

Diferencia Significativa
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25,825,323,0
17,915,9

26,8

9,69,48,010
4,44,2

33

Evolutivo Principales Problemáticas Actuales del País

¿Cuál es el problema más grave en el país?

Diferencia Significativa

31,9
22,824,2

11,6
4,97,4

DELINCUENCIA

SALUD

9,111,38,05,984,7
EDUCACIÓN

3,4
7,99,510,1

17,3

6ECONOMÍA

DESEMPLEO
Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09

Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09

Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09

Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09

Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09
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Percepción de la Corrupción en Chile

¿Considera Usted que Chile es un país corrupto?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS

2,3%

No

43,7%

Sí

53,0%

NC

1,0%
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Percepción de la Corrupción en Chile

¿Considera Usted que Chile es un país corrupto?

0,40,314,21,80,90,80,01,30,61No contesta

2,92,62,10,72,53,12,40,62,42,32,3No sabe

42,142,547,24550,438,34344,142,445,143,7No

54,554,549,650,845,257,753,855,35452,153Sí

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Sí

No

Percepción de la Corrupción en Chile

¿Considera Usted que Chile es un país corrupto?

NS/NC

Diferencia Significativa

2,4% 2,9% 1,8% 2,4% 3,3%

37,1% 40,7% 46,8% 42,3% 43,7%

60,5% 56,4% 51,4% 55,3% 53,0%

Abril_2008 Agosto_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

No Existe Diferencia Significativa
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Atributos de Imagen
Evaluacióóóón Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)

Percepción de la Corrupción en Chile

37,1
42,3

56,4
51,4

55,3

43,7
46,8

40,7

53,0
60,5

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Abril_2008 Agosto_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

No Si

¿Considera Usted que Chile es un país corrupto?
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Percepción del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diría que el sistema de transporte público en 
Santiago está:

Igual de Bien 
que hace un 

año

5,4% 15,7%

Igual de Mal 
que hace un 

año

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Peor que 

hace un año

10,9%

Igual que 

hace un año

21,1%

Mejor que 

hace un año

60,8%

NS/NC

7,2%

Un 66,2% dice que está igual de bien o mejor que hace un año
Un 26,6% dice que está igual de mal o peor que hace un año
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Percepción del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diría que el sistema de transporte público en 
Santiago está:

0,62,80,41,32,10,70,40,90,51,51No contesta

2,489,19,77,16,273,16,85,56,2No sabe

10,212,810,79,58,818,29,24,912,69,110,9Peor que hace un año

20,512,114,49,915,316,715,315,31813,315,7Igual de mal que hace un año

7,63,52,37,94,44,26,96,25,75,15,4Igual de bien que hace un año

59,260,96361,762,25461,169,556,465,560,8Mejor que hace un año

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Percepción del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diría que el sistema de transporte público en 
Santiago está:

4,8% 2,6% 7,2%

34,9% 34,2%

54,7% 58,6%
60,8%

24,8%

34,0%

28,7% 28,7%
21,1%38,9%

25,2%

11,8% 10,1% 10,9%

1,9%1,4%
Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Igual que hace un año Mejor que hace un añoPeor que hace un año

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Evaluación del Transantiago

Y si tuviera que evaluar el desempeño del Transantiago con nota 1 a 7, ¿qué nota le 
pondría?

Base: 459 (Habitantes de Santiago)

Notas 1 a 4 

(Negativa)

49,1%

Nota 5 

(Regular)

32,6%

Notas 6 y 7 

(Positiva)

17,9%

NS/NC

0,4%

Promedio: 4,3 
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Evaluación del Transantiago

Y si tuviera que evaluar el desempeño del Transantiago con nota 1 a 7, ¿qué nota le 
pondría?

4,544,44,44,24,24,54,24,34,24,44,3Media

0,90,70,00,00,00,00,01,90,90,40,50,4NS/NC

24,315,716,713,111,019,820,215,017,119,915,817,9Notas 6 y 7

26,127,038,044,540,530,433,930,733,527,238,432,6Nota 5

48,756,645,342,548,449,845,952,448,552,645,449,1Notas 1 a 4

10012616073271771149150231228459BASE

55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24EDC3C2ABC1MujerHombre

RANGO ETAREONSESEXO

Total
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III.III.III.III.---- EvaluaciEvaluaciEvaluaciEvaluacióóóón Situacin Situacin Situacin Situacióóóón y Crisis Econn y Crisis Econn y Crisis Econn y Crisis Econóóóómicamicamicamica
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Formas de Enfrentar la Crisis Financiera

¿Cuál ha sido su principal forma de enfrentar esta crisis económica?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

33,3

14,0

12,2

10,7

10,6

6,8

5,0

4,9

0,9

0,2

1,0

0,3

Reducir todos los gastos del hogar

Sustituir las marcas que compraba por marcas más económicas o

marcas propias de los supermercados

No he tomado ninguna nueva actitud o medida

Atrasar la compra de productos que no sean esenciales

Pagar mis deudas

Reducir gastos de diversión/esparcimiento

Destinar dineros a ahorro

Reducir compras a plazo

Invertir en un bien inmueble

Invertir en la bolsa de valores

No sabe

No contesta
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Formas de Enfrentar la Crisis Financiera

¿Cuál ha sido su principal forma de enfrentar esta crisis económica?

0,10,00,41,30,80,00,20,00,40,10,3No contesta

0,61,70,71,42,51,00,20,31,20,81,0No sabe

0,30,00,20,50,10,00,20,70,10,30,2Invertir en la bolsa de valores

0,90,90,521,00,31,50,90,71,10,9Invertir en un bien inmueble

5,65,23,93,86,34,44,64,53,96,04,9Reducir compras a plazo

5,23,85,56,43,34,84,78,44,35,75,0Destinar dineros a ahorro

7,36,05,69,15,94,07,511,85,48,36,8Reducir gastos de diversión/esparcimiento

10,411,710,78,313,311,99,75,710,510,710,6Pagar mis deudas

10,911,811,17,110,19,314,96,711,89,610,7Atrasar la compra de productos que no sean esenciales

12,111,813,311,114,68,010,618,812,012,312,2No he tomado ninguna nueva actitud o medida

14,415,013,012,19,513,616,317,216,111,814,0

Sustituir las marcas que compraba por marcas 

más económicas o marcas propias de los supermercados

32,232,135,136,932,742,729,62533,433,333,3Reducir todos los gastos del hogar

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Gasto por Categorías en relación con 2008

Le voy a mencionar ahora algunas actividades y me gustaría saber si este año 2009 usted 
piensa que ha gastado más, lo mismo o menos que el año 2008 en cada una de ellas.

3,7%
11,2% 9,4% 8,4%

12,3%
38,1%

12,3%
9,0% 8,5% 12,0%

17,4%

38,1%

24,7% 17,7% 18,7% 15,6%

62,9%

23,3%

59,3% 62,1% 63,4% 63,9%

0,4%
7,4%

Electrónica Alimentos Vestuario Esparcimiento Comidas fuera
de casa

Viajes

Ha gastado lo mismo Ha gastado másHa gastado menos NS/NC
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Gasto por Categorías en relación con 2008

Le voy a mencionar ahora algunas actividades y me gustaría saber si este año 2009 usted 
piensa que ha gastado más, lo mismo o menos que el año 2008 en cada una de ellas.

5,58,199,314,86,94,72,39,45,27,4No Sabe / No Contesta

10,114,811,415,810,7139,3197,717,212,3Ha gastado más

18,517,217,114,716,715,119,219,116,218,717,4Gasta lo mismo

65,859,962,560,257,96566,859,666,758,862,9Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.Sur
Centr

oNorte
55 a 
85

40 a 
54

25 a 
39

18 a 
24Mujer

Hombr
e

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Electrónica

0,50,20,01,41,60,00,00,00,50,20,4No Sabe / No Contesta

34,841,937,541,936,542,73636,841,934,138,1Ha gastado más

40,73441,532,838,432,738,945,632,644,138,1Gasta lo mismo

2423,920,923,923,524,625,117,724,921,623,3Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Alimentos
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Gasto por Categorías en relación con 2008

Le voy a mencionar ahora algunas actividades y me gustaría saber si este año 2009 usted 
piensa que ha gastado más, lo mismo o menos que el año 2008 en cada una de ellas.

3,32,73,57,68,62,52,70,35,71,63,7No Sabe / No Contesta

1111,114,615,15,31313,818,610,614,112,3Ha gastado más

23,327,126,820,223,920,324,633,721,927,724,7Gasta lo mismo

62,459,15557,162,364,258,947,361,856,759,3Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.Sur
Centr

oNorte
55 a 
85

40 a 
54

25 a 
39

18 a 
24Mujer

Hombr
e

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Vestuario

6,512,917,311,719,610,111,10,413,68,511,2No Sabe / No Contesta

11,17,46,6106,24,48,621,79,38,89Ha gastado más

18,119,816,314,616,617,517,619,915,420,217,7Gasta lo mismo

64,36059,863,657,567,962,65861,762,562,1Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.Sur
Centr

oNorte
55 a 
85

40 a 
54

25 a 
39

18 a 
24Mujer

Hombr
e

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Esparcimiento
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Gasto por Categorías en relación con 2008

Le voy a mencionar ahora algunas actividades y me gustaría saber si este año 2009 usted 
piensa que ha gastado más, lo mismo o menos que el año 2008 en cada una de ellas.

5,710,312,314,913,98,69,53,711,86,99,4No Sabe / No Contesta

9,866,313,86,66,51011,97,89,28,5Ha gastado más

1916,922,914,219,817,41722,416,820,718,7Gasta lo mismo

65,666,858,657,159,767,563,46263,663,263,4Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.Sur
Centr

oNorte
55 a 
85

40 a 
54

25 a 
39

18 a 
24Mujer

Hombr
e

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Comidas fuera de casa

6,28,69,513,3119,18,92,511,94,78,4No Sabe / No Contesta

10,79,714,517,311,610,111,816,29,914,312Ha gastado más

16,716,914,111,91712,6152014,516,915,6Gasta lo mismo

66,464,861,857,660,368,364,361,363,764,263,9Ha gastado menos

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.Sur
Centr

oNorte
55 a 
85

40 a 
54

25 a 
39

18 a 
24Mujer

Hombr
e

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total

Viajes
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Uso de las Tarjetas de Crédito en relación a 2008

Considerando todos los tipos de compras y pagos que usted realiza, en comparación con 
2008, ¿piensa que este año está usando más sus tarjetas de crédito, igual que en 2008 o 
menos?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NC

13,8%

Menos que en 

2008

53,5%
Igual que en 

2008

11,4%

Más que en 

2008

15,0%

NS

6,3%
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Uso de las Tarjetas de Crédito en relación a 2008

Considerando todos los tipos de compras y pagos que usted realiza, en comparación con 
2008, ¿piensa que este año está usando más sus tarjetas de crédito, igual que en 2008 o 
menos?

12,613,117,312,216,813,814,47,513,713,713,8No contesta

7,17,54,44,47,75,76,35,45,77,16,3No sabe

57,649,748,357,855,352,251,157,556,450,553,5
Menos que en 
2008

1110,514,59,211,310,812,31111,211,711,4Igual que en 2008

11,719,115,416,38,817,515,918,513,117,115Más que en 2008

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Le pediré que piense en su situación económica actual y la compare con la de hace un año. 
¿Usted diría que hoy está…?

Igual de Bien 
que hace un 

año

32,9% 14,5%

Igual de Mal 
que hace un 

año

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Peor que 

hace un año

35,2%

Igual que 

hace un año

47,4%

Mejor que 

hace un año

16,9%

NS/NC

0,5%

Percepción de la Situación Económica respecto 
de 2008

Un 49,9% está bien o mejor que hace un año
Un 49,7% está mal o peor que hace un año
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Le pediré que piense en su situación económica actual y la compare con la de hace un año. 
¿Usted diría que hoy está…?

Percepción de la Situación Económica respecto 
de 2008

0,00,00,80,20,30,00,40,00,20,10,2No contesta

0,30,20,80,00,50,10,20,50,40,20,3No sabe

3637,733,130,642,934,837,62033,836,735,2Peor que hace un año

1413,414,119,48,518,713,717,515,813,114,5
Igual de MAL que hace un 
año

33,731,934,529,331,830,630,542,832,133,732,9
Igual de BIEN que hace un 
año

16,116,716,820,515,815,717,719,217,616,216,9Mejor que hace un año

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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20,6% 15,9% 15,9% 14,8% 16,9%

47,9%

36,0%
47,8% 49,9% 47,4%

30,5%

46,1%
35,2% 34,1% 35,2%

0,5%1,2%1,4%2,0%1,0%

Abril_2008 Agosto_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Igual que hace un año Mejor que hace un añoPeor que hace un año

Percepción de la Situación Económica respecto 
de 2008

Le pediré que piense en su situación económica actual y la compare con la de hace un año. 
¿Usted diría que hoy está…?

Diferencia Significativa

NS/NC

No Existe Diferencia Significativa
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Igual de Bien 
que ahora

18,9% 14,8%

Igual de Mal 
que ahora

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Expectativas Situación Económica en un Año 
Más

Pensando en el futuro, Usted cree que su situación económica en un año estará:

Un 72,2% estará bien o mejor en términos económicos
Un 23,6% estará mal o peor en términos económicos

Peor que 

hace un año

8,8%

Igual que 

hace un año

33,7%

Mejor que 

hace un año

53,3%

NS/NC

4,2%
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Expectativas Situación Económica en un Año 
Más

Pensando en el futuro, Usted cree que su situación económica en un año estará:

13,30,50,530,51,60,311,91,4No contesta

2,13,42,83,56,12,51,60,32,82,72,8No sabe

8,39,2712,612,210,27,3410,76,88,8Peor que ahora

13,417,515,212,615,318,912,411,213,715,914,8
Igual de MAL que 
ahora

20,616,719,51718,317,818,921,921,316,418,9
Igual de BIEN que 
ahora

54,549,95553,845,150,158,262,350,556,353,3Mejor que ahora

5224643651563334085262407677401507BASE

R.MSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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4,1% 4,0% 4,2% 3,0% 5,0% 4,2%

35,5% 33,4% 31,1%
40,8%

46,8% 53,3%

39,7%
36,0%

46,2%
37,6%

37,1%
33,7%

20,7%
26,6%

18,4% 18,6%
11,1% 8,8%

Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Igual que ahora Mejor que ahoraPeor que ahora

Expectativas Situación Económica en un Año 
Más

Pensando en el futuro, Usted cree que su situación económica en un año estará:

Diferencia Significativa

NS/NC

No Existe Diferencia Significativa
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Evaluación del Manejo Económico del Gobierno

En general, ¿usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno está manejando 
los temas económicos?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Desaprueba

27,9%

No aprueba ni 

desaprueba

4,7%

Aprueba

64,0%

NS/NC

3,4%
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Evaluación del Manejo Económico del Gobierno

En general, ¿usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno está manejando 
los temas económicos?

0,40,20,50,00,90,10,20,00,60,10,3No contesta

2,83,42,34,53,13,83,31,34,21,93,1No sabe

31,5252625,524,929,828,128,427,228,527,9Desaprueba

5,95,12,546,544,935,73,74,7
No aprueba ni 
desaprueba

59,4
66,
368,86664,662,363,567,362,365,864Aprueba

5224643651563334085262407677401507BASE

R.M.SurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETAREOSEXO

Total
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Desaprueba

Aprueba

NS/NC

Diferencia Significativa

65,3% 67,3% 64,0%

31,0% 27,7% 27,9%

1,9% 3,0% 4,7%

2,0%1,7% 3,4%

Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

Evaluación del Manejo Económico del Gobierno

En general, ¿usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno está manejando 
los temas económicos?

Ni aprueba ni desaprueba

No Existe Diferencia Significativa
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Aborto

En general, ¿está usted de acuerdo con el aborto?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS/NC

1,0%

Sí

9,6%

Sólo en 

algunos 

casos

38,7%

No

50,7%
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Aborto

En general, ¿está usted de acuerdo con el aborto?

1,20,50,32,51,21,50,60,40,81,11,0No sabe - No contesta

45,856,052,352,062,448,345,546,854,746,450,7No

40,935,639,437,630,142,142,938,236,241,538,7Sólo en algunos casos

12,17,98,17,96,28,111,114,68,311,19,6Sí

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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1,0%
9,6%

36,6%
39,1%

38,7%

52,2% 46,9% 50,7%

0,8% 0,6%
13,4%10,4%

Agosto_2008 Abril_2009 Agosto_2009

No Sí

Aborto

En general, ¿está usted de acuerdo con el aborto?

Sólo en algunos casos NS/NC

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Aborto Terapéutico

Y específicamente, ¿está usted de acuerdo con el aborto terapéutico?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS

3,6%

No

44,3%

Sí

51,3%

NC

0,8%
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Aborto Terapéutico

Y específicamente, ¿está usted de acuerdo con el aborto terapéutico?

0,31,21,10,91,80,20,90,00,90,60,8No contesta

3,13,52,96,84,65,13,00,83,63,63,6No sabe

38,454,044,442,445,545,240,547,943,445,344,3No

58,241,351,649,948,149,555,651,352,150,551,3Sí

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁREOSEXO

Total
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Matrimonio Entre Personas del Mismo Sexo

¿Está usted de acuerdo con el matrimonio entre personas del mismo sexo?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS

2,0%

No

63,0%

Sí

34,5%

NC

0,5%



Estudio Actualidad Medición Agosto 2009

©
20

08
 Ip

so
s

¿Está usted de acuerdo con el matrimonio entre personas del mismo sexo?

Matrimonio Entre Personas del Mismo Sexo

0,30,21,00,51,00,50,10,30,50,40,5No contesta

2,42,40,32,42,42,91,31,02,91,02,0No sabe

61,764,964,062,380,463,658,145,860,166,363,0No

35,632,434,734,816,333,140,552,936,532,334,5Sí

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁREOSEXO

Total
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Diferencia Significativa

65,2% 63,0%

2,5%1,6%

34,5%33,2%

Abril_2009 Agosto_2009

Matrimonio Entre Personas del Mismo Sexo

¿Está usted de acuerdo con el matrimonio entre personas del mismo sexo?

No

Sí

No sabe/No contesta

No Existe Diferencia Significativa
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Adopción de Hijos por Parejas del Mismo Sexo

¿Está usted de acuerdo con que parejas del mismo sexo puedan adoptar hijos?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS

1,1%

No

73,7%

Sí

24,9%

NC

0,3%
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¿Está usted de acuerdo con que parejas del mismo sexo puedan adoptar hijos?

Adopción de Hijos por Parejas del Mismo Sexo

0,40,00,60,50,70,30,30,00,30,40,3No contesta

1,22,00,20,40,90,31,81,51,30,91,1No sabe

72,173,279,370,283,174,971,761,474,572,873,7No

26,324,82028,915,324,526,237,223,925,824,9Sí

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁREOSEXO

Total
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Diferencia Significativa

Adopción de Hijos por Parejas del Mismo Sexo

¿Está usted de acuerdo con que parejas del mismo sexo puedan adoptar hijos?

72,4% 73,7%

1,4%1,0%

24,9%26,5%

Abril_2009 Agosto_2009

No

Sí

No sabe/No contesta

No Existe Diferencia Significativa
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Pastilla del Día Después

¿Está usted de acuerdo con la venta y/o distribución de la pastilla del día después en 
consultorios y Farmacias?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

NS/NC

1,0%

Sólo la venta 

en farmacias

4,8%

Sólo 

distribución 

en 

consultorios

28,2%

Sí (en 

consultorios 

y farmacias)

44,2%

No

21,8%
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Pastilla del Día Después

¿Está usted de acuerdo con la venta y/o distribución de la pastilla del día después en 
consultorios y Farmacias?

0,90,7111,50,41,30,01,40,41,0No sabe - No contesta

22,125,718,119,227,219,521,818,024,019,621,8No

5,24,72,28,84,83,05,17,53,95,84,8Sólo la venta en farmacias

25,230,230,429,926,533,428,820,727,928,528,2Sólo distribución en consultorios

46,638,848,341,14043,742,953,842,845,744,2Sí (en consultorios y farmacias)

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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51,3%
46,5% 44,2%

26,7%
29,8% 28,2%

6,4% 5,6%
4,8%

14,5% 17,5% 21,8%

1,0%0,7%1,1%

Agosto_2008 Abril_2009 Agosto_2009

No

Sí, sólo en farmacias
Si, sólo en consultorios

Sí, en consultorios y farmacias
No sabe/No contesta

Pastilla del Día Después

¿Está usted de acuerdo con la venta y/o distribución de la pastilla del día después en 
consultorios y Farmacias?

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Inscripción Registros Electorales

¿Usted está inscrito en los registros 
electorales?

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

¿Piensa inscribirse para las próximas 
elecciones?

Base: 364 (% de entrevistados que 
no están actualmente inscritos)

NC

0,1%

NO

23,7%

SI

76,2%
NS

3,9%

NO

59,4%

SI

36,7%
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Inscripción Registros Electorales

¿Usted está inscrito en los registros electorales?

¿Piensa inscribirse para las próximas elecciones?

0,10,00,30,00,00,20,20,00,20,00,1No sabe

24,92319,528,94,13,534,468,121,326,323,7No

757780,271,195,996,365,531,978,573,776,2Sí

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total

2,31,93,512,612,20,04,72,65,12,83,9No sabe

65,26061,439,569,761,76454,257,261,459,4No

32,638,135,147,918,138,331,243,237,735,836,7Sí

1459577471015172167169195364Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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Inscripción Registros Electorales

¿Usted está inscrito en los 
registros electorales?

¿Piensa inscribirse para las próximas 
elecciones?

9,6% 3,8% 5,7% 3,9%

36,2% 42,3% 38,2% 36,7%

54,0% 54,0% 56,1% 59,4%

Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

76,0% 73,5% 75,3% 71,9% 76,2%

23,9% 26,3% 24,7% 28,0% 23,7%

0,1%0,1%0,1% 0,2%

Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009

No

Sí

NS/NC

Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa
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Elecciones Presidenciales 2009
Base: Inscritos en los registros electorales

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la 
república fueran los siguientes:…¿Por cuál de ellos votaría?

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

35,6

22,9

20,6

1,5

1,0

0,5

11,6

0,6

5,7

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

Marco Enríquez-Ominami

Jorge Arrate

Adolfo Zaldivar

Alejandro Navarro

No votaría por ninguno de ellos

Otros

No sabe - No contesta

0,1< ρ < 0,9

0,4 < ρ < 1,58

0,8 < ρ < 2,2

18,3 < ρ < 22,9

20,5 < ρ < 25,3

32,8 < ρ < 38,4

ESTIMACIÓN 
INTERVALAR*

ERROR
MUESTRAL*

+/- 0,41%

+/- 0,58%

+/- 0,71%

+/- 2,35%

+/- 2,44%

+/- 2,78%

* Bajo supuesto de aleatoriedad simple 
con un nivel de confianza del 95% y 

varianza de cada estimador.



Estudio Actualidad Medición Agosto 2009

©
20

08
 Ip

so
s

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la 
república fueran los siguientes:…¿Por cuál de ellos votaría?

7

0,2

11,3

0,7

1

1,1

23,6

24,3

30,8

377

D

12,411,812,47,69,511,415,18,513,59,311,6No votaría por ninguno de ellos

6,55,12,94,58,95,73,30,05,75,65,7No sabe/No contesta

1,30,31,1000,51,70,0100,6Otros

0,00,70,40,50,50,210,00,30,70,5Alejandro Navarro

1,41,40,20,70,31,71,30,01,60,41Adolfo Zaldívar

0,01,22,67,21,31,32,21,91,121,5Jorge Arrate

17,615,625,119,113,823,522,528,319,521,720,6Marco Enríquez-Ominami

2821,216,919,328,619,421,421,324,920,722,9Eduardo Frei Ruiz-Tagle

32,942,638,541,137,136,431,64032,239,535,6Sebastián Piñera

103281248132323392353735965451141Base

EC3C2ABC155 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

GSERANGO ETÁRIOSEXO

Total

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Elecciones Presidenciales 2009
Base: Inscritos en los registros electorales
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Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la 
república fueran los siguientes:…¿Por cuál de ellos votaría?

7,112,89,9158,24,911,6No votaría por ninguno de ellos

4,05,01,86,64,81,45,7No sabe/No contesta

0,01,30,70,21,100,6Otros

0,20,11,40,70,40,30,5Alejandro Navarro

0,51,90,91,50,90,31Adolfo Zaldívar

0,30,74,70,72,61,71,5Jorge Arrate

12,920,337,316,229,511,820,6Marco Enríquez-Ominami

17,924,332,611,942,85,322,9Eduardo Frei Ruiz-Tagle

57,133,410,747,29,674,635,6Sebastián Piñera

4213562715374341511141Base

DERECHACENTROIZQUIERDA
Ni opositor 
ni partidario

Partidario al
gobierno actual

Opositor al 
gobierno actual

TENDENCIA POLITICAPOSICIÓN FRENTE AL GOBIERNO

Total

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Elecciones Presidenciales 2009
Base: Inscritos en los registros electorales
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Elecciones Presidenciales
Base: Inscritos en los registros electorales

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la 
república fueran los siguientes:…¿Por cuál de ellos votaría?

35,6

22,9

20,6

1,5

1,0

0,5

11,6

0,6

3,5

2,2

34,4

24,9

20,6

1,4

1,1

1,3

11,9

0,1

2,7

1,7

43,3

25,4

5,1

0,3

2,9

0,7

7,4

12,5

1,3

1

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

Marco Enríquez-Ominami

Jorge Arrate

Adolfo Zaldivar

Alejandro Navarro

No votaría por ninguno de ellos

Otros

No sabe

No contesta

Ago-09
Jun-09
Abr-09

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Diferencia Significativa
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Elecciones Presidenciales 2009 Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los 
siguientes, ¿Por cuál de ellos votaría?

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

45,5

38,1

13,1

1,8

1,5

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-
Tagle

No votaría por
ninguno de ellos

No sabe

No contesta
* Existe diferencia significativa

*
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En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los 
siguientes,¿Por cuál de ellos votaría?

2,1

2

14,9

38,2

42,8

377

D

3,10,20,40,32,51,21,21,121,5No contesta

2,41,60,71,62,71,41,60,61,91,61,8No sabe

7,91217,213,57,815,71515,514,211,813,1No votaría por ninguno de ellos

42,537,834,234,140,734,839,638,339,336,838,1Eduardo Frei Ruiz-Tagle

43,948,547,650,546,34742,645,643,547,845,5Sebastián Piñera

103281248132323392353735965451141Base

EC3C2ABC155 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

GSERANGO ETÁRIOSEXO

Total

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Elecciones Presidenciales 2009 Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales
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Evolutivo Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los 
siguientes,¿Por cuál de ellos votaría?

45,5

38,1

13,1

1,8

1,5

42,3

39,6

14,6

2,1

1,3

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

No votaría por ninguno
de ellos

No sabe

No contesta

Ago-09

Jun-09

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Diferencia Significativa
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Elecciones Primera y Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales

100%100%100%TOTAL

1,60,61,5No contesta

0,70,21,8No sabe

57,523,313,1No votaría por ninguno de ellos

24,646,438,1Eduardo Frei Ruiz-Tagle

15,629,545,5Sebastián Piñera

SEGUNDA 
VUELTA

1392261141BASE

No votaría 
por ninguno 

de ellos

Marco 
Enríquez-
Ominami

PRIMERA VUELTA

TOTAL
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Elecciones Presidenciales 2009 Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los 
siguientes, ¿Por cuál de ellos votaría?

43,6

40,3

12,9

2,1

1,1

Sebastián Piñera

Marco Enríquez
Ominami

No votaría por
ninguno de ellos

No sabe

No contesta
* NO Existe diferencia significativa

*

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)
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En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los 
siguientes,¿Por cuál de ellos votaría?

1,6

2,5

14,2

43,1

38,6

377

D

1,40,21,40,22,40,90,10,00,61,71,1No contesta

2,41,90,91,64,21,11,30,02,51,62,1No sabe

13,912,2127,71512,214,31,713,811,812,9
No votaría por 
ninguno de ellos

37,837,942,236,929,242,846,355,240,939,640,3
Marco Enríquez-
Ominami

44,547,943,653,649,342,937,943,142,245,243,6Sebastián Piñera

103281248132323392353735965451141Base

EC3C2ABC155 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

GSERANGO ETÁRIOSEXO

Total

Base: 1141 (% entrevistados que están inscritos en los registros electorales)

Elecciones Presidenciales 2009 Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales
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Elecciones Primera y Segunda Vuelta
Base: Inscritos en los registros electorales

100%100%100%TOTAL

0,00,61,1No contesta

3,12,32,1No sabe

53,121,112,9No votaría por ninguno de ellos

22,458,440,3Marco Enríquez-Ominami

21,417,643,6Sebastián Piñera

SEGUNDA 
VUELTA

1392261141BASE

No votaría 
por ninguno 

de ellos

Eduardo 
Frei Ruiz-

Tagle

PRIMERA VUELTA

TOTAL
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Percepción Candidato Ganador
Presidenciales 2009

Independientemente de sus preferencias

¿Quién cree usted que será el próximo Presidente de la República?

55,9

32,8

5,5

0,1

0,1

0,1

0,1

4,1

1,3

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-
Tagle

Marco Enríquez-
Ominami

Jorge Arrate

Adolfo Zaldívar

Alejandro Navarro

Otros

No sabe

No contesta

Base: % Total de entrevistados
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Percepción Candidato Ganador
Presidenciales 2009

Independientemente de sus preferencias

¿Quién cree usted que será el próximo Presidente de la República?

32,8

5,5

0,1

0,1

0,1

0,1

4,1

1,3

0,2

0,2

0,1

0,4

2,3

1,5

0,5

0,6

0,2

2

0,7

3,9

5,1

22,5

14,8

1,1

22,9

15,3

1,2

55,9

4,8

38,1

52,4

37,9

54,2
56,5
58,9

1,7

Sebastián Piñera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

Marco Enríquez-Ominami

Adolfo Zaldivar

Jorge Arrate

Alejandro Navarro

Otros

No sabe

No contesta

Ago-09
Jun-09
Abr-09
Dic-08
Ago-08

Base: % Total de entrevistados

Diferencia Significativa
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Independientemente de sus preferencias

¿Quién cree usted que será el próximo Presidente de la República?

Percepción Candidato Ganador
Presidenciales 2009

1,50,72,00,63,00,71,00,31,90,71,3No contesta

4,14,82,65,26,94,33,70,55,42,74,1No sabe

0,00,00,10,50,00,00,00,30,00,10,1Otros

0,00,20,00,20,00,10,00,30,10,10,1Alejandro Navarro

0,00,20,00,00,00,00,20,00,10,00,1Adolfo Zaldívar

0,20,00,30,00,20,00,20,00,00,30,1Jorge Arrate

6,93,84,47,03,35,47,45,86,05,15,5Marco Enríquez-Ominami

30,534,836,529,034,237,229,030,033,631,932,8Eduardo Frei Ruiz-Tagle

56,855,354,257,552,452,358,562,852,959,255,9Sebastián Piñera

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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Posicionamiento Candidatos Presidenciales

ES CONSECUENTE/ DE UNA LÍNEA

BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

CONTARÍA EQUIPO POLÍTICO ALTO NIVEL

INYECTARÍA NUEVAS ENERGÍAS

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE

ES CERCANO

ME GENERA CONFIANZA

TIENE EXPERIENCIA

TIENE CARÁCTER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAÍS

ES UN BUEN LÍDER

ES CARISMÁTICO

ES HONRADO

ES EL MÁS INTELIGENTE

EDUARDO
FR

EI

SEBA
STI

ÁN
PIÑ

ERA

JO
RG

E 
ARRATE

M
ARCO

 

ENRÍQ
UEZ

O
M

IN
AM

I

ALE
JA

NDRO

NAV
ARRO

ADO
LF

O
ZA

LD
ÍV

AR

¿Con cuál o cuales de los candidatos que le voy a mencionar relaciona más a las siguientes características:…?

Base: 1507

16,6

19,8

12,0

20,9

30,0

30,3

62,4

25,7

22,9

21,8

12,5

23,3

18,2

21,6

52,5

21,2

31,1

43,5

43,9

40,8

26,9

36,3

28,1

30,0

41,2

50,6

48,6

32,4

7,1

23,3

6,5

8,0

7,4

3,8

2,5

14,2

15,4

15,4

6,1

6,8

5,6

12,5

15,1

20,4

42,8

18,2

13,5

18,3

2,5

18,7

26,4

22,5

34,7

11,4

21,8

22,5

1,2

2,2

1,8

1,9

0,9

1,9

1,9

1,3

0,8

2,3

0,8

0,9

1,2

3,1

1,2

2,5

0,9

2,6

1,1

1,4

1,3

1,5

1,1

2,1

1,0

1,4

0,8

2,4

1,1

1,7

1,7

1,2

0,7

1,2

0,6

0,7

2,7

2,8

1,1

0,5

0,8

1,9

NIN
G

UNO

NINGUNO
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Evolutivo Posicionamiento Candidatos Presidenciales

ES CONSECUENTE/ DE UNA LÍNEA

BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

CONTARÍA EQUIPO POLÍTICO ALTO NIVEL

INYECTARÍA NUEVAS ENERGÍAS

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE

ES CERCANO

ME GENERA CONFIANZA

TIENE EXPERIENCIA

TIENE CARÁCTER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAÍS

ES UN BUEN LÍDER

ES CARISMÁTICO

ES HONRADO

ES EL MÁS INTELIGENTE

EDUARDO
FR

EI

SEBA
STI

ÁN
PIÑ

ERA

JO
RG

E 
ARRATE

M
ARCO

 

ENRÍQ
UEZ

O
M

IN
AM

I

ALE
JA

NDRO

NAV
ARRO

ADO
LF

O
ZA

LD
ÍV

AR

¿Con cuál o cuales de los candidatos que le voy a mencionar relaciona más a las siguientes características:…?

Base: 1507

16,6

19,8

12,0

20,9

30,0

30,3

62,4

25,7

22,9

21,8

12,5

23,3

18,2

21,6

16,3

21,9

13,1

26,7

33,2

32,4

66,7

30,2

25,9

25,3

12,6

29,9

20,6

24,4

52,5

21,2

31,1

43,5

43,9

40,8

26,9

36,3

28,1

30,0

41,2

50,6

48,6

32,4

51,6

21,5

30,6

40,7

39,2

36,7

23,5

33,6

26,3

29,8

41,9

46,6

46,8

29,5

7,1

23,3

6,5

8,0

7,4

3,8

2,5

14,2

15,4

15,4

6,1

6,8

5,6

12,5

5,6

20,4

6,1

6,8

7,2

2,7

1,6

10,8

12,8

12,2

4,3

4,3

3,6

11,1

15,1

20,4

42,8

18,2

13,5

18,3

2,5

18,7

26,4

22,5

34,7

11,4

21,8

22,5

16,6

20,5

41,1

16,2

13,4

18,8

2

18,2

25,7

21,7

34,3

12,2

24

22,6

1,2

2,2

1,8

1,9

0,9

1,9

1,9

1,3

0,8

2,3

0,8

0,9

1,2

3,1

2

2,2

2,5

2,5

2,1

3,4

1,8

2,1

1,7

1,4

1,7

1,9

1

2,9

1,2

2,5

0,9

2,6

1,1

1,4

1,3

1,5

1,1

2,1

1,0

1,4

0,8

2,4

1,5

2

0,9

1,2

1,2

1,4

1,7

1,4

1,9

2,4

1,2

1,4

0,7

2,2

1,1

1,7

1,7

1,2

0,7

1,2

0,6

0,7

2,7

2,8

1,1

0,5

0,8

1,9

1

1,8

2,1

2,1

1

1,9

0,6

1,6

2,9

4,3

1,6

0,8

1,7

3

NIN
G

UNO

NINGUNO
Agosto_09

Junio_09
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Perfiles Diferenciales Candidatos Presidenciales

ES CONSECUENTE/ DE UNA LÍNEA

BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

CONTARÍA EQUIPO POLÍTICO ALTO NIVEL

INYECTARÍA NUEVAS ENERGÍAS

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE

ES CERCANO

ME GENERA CONFIANZA

TIENE EXPERIENCIA

TIENE CARÁCTER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAÍS

ES UN BUEN LÍDER

ES CARISMÁTICO

ES HONRADO

ES EL MÁS INTELIGENTE

EDUARDO
FR

EI

SEBA
STI

ÁN
PIÑ

ERA

JO
RG

E 
ARRATE

M
ARCO

 

ENRÍQ
UEZ

O
M

IN
AM

I

ALE
JA

NDRO

NAV
ARRO

ADO
LF

O
ZA

LD
ÍV

AR

ANÁLISIS DE PERFILES

Base: 1507

NIN
G

UNO

6,0

6,0

38,0

1,0

16,0

6,0

6,0

3,0

3,0

14,0

11,0

22,0

2,0

14,0

1,0

2,0

6,0

1,01,0

1,0

1,0

1,0

1,0

2,0

1,0 14,0

4,0

6,0

6,0

3,01,0

1,0

1,0

NINGUNO
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Evolutivo Perfiles Diferenciales

ES CONSECUENTE/ DE UNA LÍNEA

BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

CONTARÍA EQUIPO POLÍTICO ALTO NIVEL

INYECTARÍA NUEVAS ENERGÍAS

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE

ES CERCANO

ME GENERA CONFIANZA

TIENE EXPERIENCIA

TIENE CARÁCTER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAÍS

ES UN BUEN LÍDER

ES CARISMÁTICO

ES HONRADO

ES EL MÁS INTELIGENTE

EDUARDO
FR

EI

SEBA
STI

ÁN
PIÑ

ERA

JO
RG

E 
ARRATE

M
ARCO

 

ENRÍQ
UEZ

O
M

IN
AM

I

ALE
JA

NDRO

NAV
ARRO

ADO
LF

O
ZA

LD
ÍV

AR

ANÁLISIS DE PERFILES

Base: 1507

NIN
G

UNO

6,0

6,0

38,0

1,0

6,0

4,0

38,0

4,0

2,0
0,0

16,0

6,0

6,0

3,0

3,0

14,0

11,0

16,0

5,0

3,0

5,0

10,0

9,0

22,0

2,0

14,0

1,0

4,0

20,0

6,0

1,0

13,0

2,0

3,0
2,0

6,0

1,01,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

2,0

1,0

1,0

1,0

0,0

1,0 14,0

4,0

6,0

6,0

3,0

1,0

2,0

1,0
1,0

1,0

2,0

1,0

1,0

1,0

NINGUNO

Agosto_09

Junio_09
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Posición Frente al Gobierno

NC

0,8%

Ni opositor ni 

partidario

50,3%

Partidario del 

gobierno 

actual

36,8%

Opositor al 

gobierno 

actual

11,2%
NS

0,9%

Base: 1507 (% Total de entrevistados)

Políticamente usted se siente mas bien:
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Posición Frente al Gobierno

Base: % Total de entrevistados

Políticamente usted se siente mas bien:

0,31,30,41,80,30,61,60,40,80,70,8No contesta

0,61,31,00,81,11,20,80,41,10,70,9No sabe

53,146,446,057,744,248,854,055,549,051,750,3Ni opositor ni partidario

32,542,939,432,840,139,733,932,338,335,236,8Partidario del gobierno actual

13,5813,2714,49,79,811,410,711,711,2Opositor al gobierno actual

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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Posición Frente al Gobierno

Base: % Total de entrevistados

Políticamente usted se siente mas bien:

11,2

50,3

36,8

0,9

0,8

15,5

45,1

37,8

0,7

0,9

0,5

0,5

33,2

2

0,9

52

24,9

1,3

0,9

33,8

51,0

14,2

46,3

17,5
20,9

Opositor al

gobierno

actual

Ni opositor ni

partidario

Partidario del

gobierno

actual

No sabe

No contesta

Ago-09

Jun-09

Abr-09

Dic-08

Ago-08

Diferencia Significativa
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Identificación Política

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de Izquierda y 5 es de Derecha, políticamente ¿en qué
punto de la escala se ubica usted?…

Base: 1016 (% Total de entrevistados)

12,3
14,2 14,7

6,0
4,1

35,6

15,2

6,5
3,7

17,9 18,4

2,8 2
5,0

3,0

21,6

5,3 4,3

13,5

35,2

11,9
13,7 13,313,3

33,9

11,5
13,5

15,1
12,9

16,9

33,5

13,8

30,3

14,4

10,4

1 2 3 4 5 No sabe No
responde

Ago-08

Dic-08

Abr-09

Jun-09

Ago-09

DERECHAIZQUIERDA

Ago 09

Jun 09

Abril 09

Dic 08

Ago 08

25,6%

25,8%

24,8%

28,5%

28,9%

36,3%

26,4% 32,0%

24,8% Ago 09

Jun 09

Abril 09

Dic 08

Ago 08

35,4%
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Identificación Política

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de Izquierda y 5 es de Derecha, políticamente ¿en qué
punto de la escala se ubica usted?…

3,94,75,32,73,33,25,753,64,94,3No contesta

6,34,73,66,77,75,34,82,76,83,85,3No sabe

21,424,118,123,132,522,216,214,324,518,621,6(5)-Derecha

15,813,39,715,416,111,515,111,911,416,313,8(4)-4

29,028,737,225,722,331,331,737,931,728,830,3(3)-3

11,08,810,411,64,88,113,317,08,012,910,4(2)-2

12,615,815,514,913,418,413,111,11414,814,4(1)-Izquierda

5224643651563334085262407677401507Base

RMSurCentroNorte55 a 8540 a 5425 a 3918 a 24MujerHombre

ZONARANGO ETÁRIOSEXO

Total
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Contactos Ipsos

Para mayor información contactar a:

Francisca Gatica Cádiz               

Directora de Estudios

Public Affairs

Ipsos Chile

F: 4335056

francisca.gatica@ipsos.com

Anabril Cerda Gamonal

Directora de Cuentas

Public Affairs

Ipsos Chile

F: 4335057

anabril.cerda@ipsos.com
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