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I. Lacrisis actual, como las que la precedieron, es inherente al sistema
capitalista

El hambre crénico y las hambrunas, la falta de vivienda decente, la escasez o falta de
agua potable, las grandes epidemias de enfermedades que se pueden prevenir y/o
curar, el analfabetismo, la desocupacién etc., situaciones en las que, a escala mundial,
las victimas se cuentan por miles de millones, son el resultado de un determinado
funcionamiento de la sociedad humana, en particular en el plano de la economia,
sobre todo en sus dos aspectos principales: la produccién y el intercambio, que ha
dividido a la humanidad en una minoria de explotadores y una mayoria de
explotados.

Hace ya unos cuantos afios que se reconoce la influencia de las actividades humanas
en la contaminacion ambiental y el cambio climético y se realizan conferencias
internacionales para establecer reglas aceptadas por todos que pongan freno a las
actividades que podrian conducir al mundo a un desastre ecoldgico.

Estas conferencias son una sucesion de fracasos, incluida la Gltima, celebrada en
Cancun a fines de 2010: no se decidié nada obligatorio en materia de reduccion de
gas a efecto de invernadero, se confirmé un mecanismo, llamado REDD (reduccién
de la deforestacion y de la degradacion de los bosques en los paises en desarrollo) que
consiste en gue los paises altamente industrializados paguen a los paises llamados en
desarrollo que reduzcan la deforestaciéon comprando asi el derecho a seguir
contaminando con sus industrias (mercado del carbono) con un resultado, en el
mejor de los casos, de suma cero en materia de contaminacion ambiental y en Cancun
se atribuy6 al Grupo del Banco Mundial la gestién de fondos “verdes”.
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En cambio, la toma de conciencia del problema ambiental ha sido rapidamente
mercantilizada : ahora todo lo que se vende es ecoldgico, desde los automoviles hasta
las maquinas de afeitar, pasando por los agrocombustibles, los alimentos y los
articulos de tocador.

La venta de turbinas edlicas destinadas a producir energia limpia es un mercado
mundial gigantesco del orden de cientos de miles de millones de dolares donde esté
primando China. Para gran disgusto de Estados Unidos que acusa ante la
Organizacion Mundial del Comercio a la superpotencia asiatica de competencia
desleal porque China subsidia la fabricacién de dichas turbinas. Ya no se trata de
salvar al planeta de la contaminacion sino de una feroz lucha por los mercados en la
esfera del “capitalismo verde”.

El ser humano supero el estado de naturaleza (en el que se alimentaba y se abrigaba
con lo que encontraba en torno suyo en estado silvestre) desde que, para sobrevivir,
comenz0 a fabricar y utilizar los primeras utensilios y a servirse del fuego para
transformar el medio natural que lo rodeaba. Es decir elaboro objetos para satisfacer
sus necesidades. En términos econdmicos, fabrico valores de uso.

Diversos factores (el clima, el azar, la observacién, las herramientas disponibles)
condujeron del consumo de vegetales silvestres y de la carne de caza a la agriculturay
a la cria de ganado, lo que dio lugar en algunos casos a la acumulacion de excedentes
gue pasaban de mano ya sea por apropiacion violenta o mediante el intercambio.

La apropiacion violenta incluia con frecuencia la muerte del expropiado, que a veces
servia también de alimento al vencedor, salvo cuando éste consideré mas atil
conservar al vencido como esclavo, al que alimentaba con lo minimo indispensable a
cambio de que trabajara para él.

Asi comenzo la explotacion del hombre por el hombre, que continda hasta hoy.

Cuando los seres humanos comenzaron a tener mas ganado, productos agricolas o
herramientas de los necesarios para su propia subsistencia buscaron cambiar el
excedente por otros productos de los que carecian pero que necesitaban. Asi nacio el
intercambio, el mercado y la necesidad, para poder realizar el intercambio, de
establecer un equivalente general de todos los productos: el dinero. Y con el dinero, la
necesidad de establecer un precio para cada producto, es decir una relacién entre
cada uno de los productos y ese equivalente general.

Esto lo explicé muy claramente Aristoteles hace 2400 afios en la Politica, Libro I,
Capitulo 111 (De la adquisicién de los bienes).

En la Moral a Nicébmaco, Libro quinto, capitulo V (La reciprocidad o el talién no
puede ser la regla de la justicia) Aristoteles se refiere también al valor de cambioy a la
moneda como equivalente general de trabajos diferentes y dice: en realidad, no puede
suceder que cosas tan diferentes sean conmensurables entre si; pero también es
cierto, que, efecto de la necesidad, se puede llegar sin gran trabajo a medirlas todas
suficientemente. Es preciso que haya una unidad de medida; pero esta unidad es
arbitraria y convencional (texto remarcado nuestro); se la llama moneda.



Marx, comentando estos textos de Aristoteles, escribio:

El propio Aristoteles nos dice, pues, por falta de qué se malogra su analisis ulterior:
por carecer del concepto de valor. ;Qué es lo igual, es decir, cual es la sustancia
comun que la casa representa para el lecho, en la expresién del valor de éste? Algo
asi "en verdad no puede existir", afirma Aristoteles. ;Por qué? Contrapuesta al
lecho, la casa representa un algo igual, en la medida en que esto representa en
ambos --casa y lecho-- algo que es efectivamente igual. Y eso es el trabajo humano.
Pero que bajo la forma de los valores mercantiles todos los trabajos se expresan
como trabajo humano igual, y por tanto como equivalentes, era un resultado que no
podia alcanzar Aristdteles partiendo de la forma misma del valor, porque la
sociedad griega se fundaba en el trabajo esclavo y por consiguiente su base natural
era la desigualdad de los hombres y de sus fuerzas de trabajo. El secreto de la
expresion de valor, la igualdad y la validez igual de todos los trabajos por ser
trabajo humano en general, y en la medida en que lo son, solo podia ser descifrado
cuando el concepto de la igualdad humana poseyera ya la firmeza de un prejuicio
popular. Mas esto sélo es posible en una sociedad donde la forma de mercancia es la
forma general que adopta el producto del trabajo, y donde, por consiguiente, la
relacion entre unos y otros hombres como poseedores de mercancias se ha
convertido, asimismo, en la relacion social dominante. El genio de Aristételes brilla
precisamente por descubrir en la expresion del valor de las mercancias una relacion
de igualdad. Sélo la limitacién histérica de la sociedad en que vivia le impidio
averiguar en qué consistia, "en verdad", esa relacion de igualdad”. (1)

En el capitulo citado de la Politica dice tambiéen Aristoteles: “Con la moneda,
originada por los primeros cambios indispensables, naci6 igualmente la venta, otra
forma de adquisicion excesivamente sencilla en el origen, pero perfeccionada bien
pronto por la experiencia, que revelé como la circulacion de los objetos podia ser
origen y fuente de ganancias considerables [nuestro el texto remarcado]. He aqui
como, al parecer, la ciencia de adquirir tiene principalmente por objeto el dinero, y
como su fin principal es el de descubrir los medios de multiplicar los bienes, porque
ella debe crear la riqueza y la opulencia. Esta es la causa de que se suponga muchas
veces, que la opulencia consiste en la abundancia de dinero, como que sobre el
dinero giran las adquisiciones y las ventas; y sin embargo, este dinero no es en si
mismo mas que una cosa absolutamente vana, no teniendo otro valor que el que le
da la ley, no la naturaleza, puesto que una modificacidn en las convenciones que
tienen lugar entre los que se sirven de él, puede disminuir completamente su
estimacion y hacerle del todo incapaz para satisfacer ninguna de nuestras
necesidades”. (2)

En otros términos, el mercado y el dinero, desde que existen, sirven para que algunos
acumulen riquezas a expensas de los demas, por la via de la especulacion (comprando
barato y vendiendo caro) o por la via de la explotacion del trabajo ajeno, pagando por
debajo de su valor (medido como equivalente general) el trabajo ajeno y vendiendo el
producto de dicho trabajo en el mercado a su verdadero valor en trabajo humano
socialmente necesario (incluido en la elaboracién del producto, en la obtencion de la
materia primay en la amortizacion de la maquinaria) en forma de precio (dicho ésto
de manera muy esquematica).



Abolidas la esclavitud y la servidumbre, aunque no totalmente, pues ambas subsisten
en algunas partes del mundo, la forma actual de la explotacién del ser humano es el
trabajo asalariado en el que, por regla general, el trabajador, sea manual o intelectual,
se diferencia del esclavo o del siervo en que es “libre”, de modo que puede elegir la
soga que lo ahorcara. Es decir el lugar donde recibird como pago por su trabajo un
valor inferior al valor (como valor de cambio) que tendra en el mercado el producto
de su trabajo. Esta diferencia es lo que Marx denomino plusvalia.

Asi es como funciona el sistema capitalista, al que también se lo llama economia de
mercado, basado en la propiedad privada de los medios de produccion y de cambio.
Que se puede sintetizar diciendo que es el sistema en el que entre la produccién social
y el consumo social se interpone la propiedad privada de los medios de produccion y
de las mercancias (bienes y servicios) vendidos en el mercado. (3)

La consecuencia de esto es lo que se ha dado en llamar pudicamente la “desigualdad
en la distribucion de las riquezas”, que muchos denuncian y critican, aunque en
general omiten decir que es inherente al sistema vigente.

Este sistema esta muy lejos de funcionar como un (buen) reloj. Nada mas lejos de
ello. Porgue la apropiacion privada que se interpone entre la produccion y el
consumo genera la contradiccion de fondo del sistema: el productor capitalista
necesita producir cada vez mas y acumular riqueza para competir y subsistir y la
produccion -para realizar su ganancia- debe colocarla en el mercado. Pero el mercado
(el poder de compra) se achica porque una parte del valor creado en la produccion es
retenido en forma de plusvalia o de apropiacién de los ahorros de la mayoria de los
consumidores a través de los instrumentos financieros. Entonces el capitalista no
puede realizar (vender) toda su produccion en el mercado y asi se generan
periddicamente las crisis.

Las crisis ciclicas “clasicas”, que comenzaron en la segunda mitad del siglo XIX, son
las crisis de superproduccién con su secuela de desocupacion, quiebras de empresas y
de destruccion de parte de la produccién. Es lo que economistas como Schumpeter
han llamado “destruccién creativa”. Papel que también pueden desempenfiar (y
desempenfian) las guerras.

A partir del decenio de 1970, se produjo un cambio profundo en la economia
mundial, que puso fin al llamado “Estado de bienestar”, el que se caracterizé por la
produccion en masa y el consumo de masas, impulsado este Ultimo por un alto nivel
de ocupacion, por el aumento tendencial del salario real y por la generalizacion de la
seguridad social y de otros beneficios sociales. Es lo que los economistas llaman el
modelo “fordista”, de inspiracion keynesiana, caracterizado en la produccién por el
trabajo en cadena (taylorismo), iniciado en Estados Unidos y que se extendio a
Europa sobre todo después de la Segunda Guerra Mundial.

El agotamiento del modelo del Estado de bienestar obedecio a varios factores entre
los que cabe destacar dos: la reconstruccion de la posguerra, que sirvié de motor a la
expansion econémica, llego a su término y el consumo de masas tendio a estancarse o
a disminuir lo mismo que los beneficios empresarios. También incidio el “shock”
petrolero de comienzos de los afios 70. Para dar un nuevo impulso a la economia
capitalista y revertir la tendencia decreciente de la tasa de beneficios, se hizo



necesario incorporar las nuevas tecnologias (robética, electrénica, informética) a la
industria y a los servicios y eso requirio grandes inversiones de capital.

Alguien tenia que pagar la factura. Comienza entonces la época de la austeridad y de
los sacrificios (congelacion de los salarios, deterioro de las condiciones de trabajo y
aumento de la desocupacion) que acomparfiaron a la reconversién industrial. Al
mismo tiempo, la revolucién tecnoldgica en los paises mas desarrollados impulso el
crecimiento del sector servicios y se produjo el desplazamiento de una parte de la
industria tradicional a los paises periféricos, donde los salarios eran —y son- mucho
mas bajos.

En esas condiciones toma cuerpo la llamada “mundializacién neoliberal”: el pasaje de
un sistema de economias nacionales a una economia dominada por tres centros
mundiales: Estados Unidos, Europa y Japén y un grupo constituido en una primera
etapa por los "cuatro tigres de Asia": Corea del Sur, Taiwan, Hong Kong y Singapury
gue se ha modificado sustancialmente con el surgimiento de nuevas potencias
econdmicas, cuatro en particular: China, India, Rusia y Brasil. Es el grupo llamado
BRIC.

Con la incorporacién de las nuevas tecnologias la productividad aumento
enormemente, es decir que con el mismo trabajo humano la produccion pasoé a ser
mucho mayor, creciendo mucho mas rapidamente que la poblacion.

Por ejemplo en Francia, segun las estadisticas oficiales, la productividad total del
trabajo en 2004 era 2,3 veces mayor que en 1975, mientras la poblacion aumento s6lo
un 25% vy el salario real disminuy6 en un 5,5 por ciento.

De modo que junto con el aumento de la productividad aumenté la explotacién de los
trabajadores y el incremento de los beneficios de la mayor productividad fue a parar
integramente al capital.

Se abrieron entonces dos posibilidades: o se incitaba el consumo de masas de los
bienes tradicionales y de los nuevos bienes a escala planetaria con una politica
salarial expansiva, una politica social al estilo del Estado de bienestar, se reducia la
jornada de trabajo en funcién del aumento de la productividad para tender a una
situacion de pleno empleo y se reconocian precios internacionales equitativos a las
materias primas y productos de los paises pobres, 0 se tendia a mantenery a
aumentar los margenes de beneficio conservando bajos los salarios, el nivel de
ocupacion y los precios de los productos de los paises del Tercer Mundo.

La primera opcion hubiera sido factible en un sistema de economias nacionales, en
las que la produccion y el consumo se realiza fundamentalmente dentro del territorio
y entonces es posible el pacto social de hecho entre los capitalistas y los asalariados
en tanto consumidores. Pero en el nuevo sistema “mundializado” la produccién se
destina a un mercado mundial de "clientes solventes" y ya no interesa el poder
adquisitivo de la poblacién de bajos recursos del lugar de produccion.

En las condiciones de la mundializacion acelerada, los duefios del poder econémico y
politico a escala mundial con su vision de "economia-mundo” y de "mercado global”
apostaron a la segunda alternativa (bajos salarios, bajos niveles de ocupacion,



liquidacién de la seguridad social, precios bajos para las materias primas, etc.) para
elevar su tasa de beneficios.

Esta opcién tuvo como consecuencia acentuar las desigualdades sociales en el interior
de cada pais y en el plano internacional, con lo que se cre6 una neta diferenciacion en
la oferta y la demanda de bienes y servicios. La produccién y oferta de bienes se
orientd no a la gente en general sino a los llamados “clientes solventes”. Fue asi como
la oferta de bienes de lujo aumenté enormemente y la oferta de nuevos productos
como ordenadores y teléfonos portéatiles encontré una gran masa de clientes en los
paises ricos y muchos clientes en la primera periferia no demasiado pobre.
Entretanto, los bienes esenciales para la supervivencia (alimentos, servicios de salud,
medicamentos, vivienda digna de ese nombre, etc) quedaron fuera del alcance de la
gran mayoria del sector mas pobre de la poblacion mundial: los tres mil millones de
seres humanos que viven con menos de 2,5 délares por dia.

La idea de servicio publico y de un derecho irrevocable a los bienes esenciales para
vivir con un minimo de dignidad, fue reemplazada por la afirmacién de que todo debe
estar sometido a las leyes del mercado. (4)

Predominaron entonces tasas de crecimiento econdmico bajas, a causa de que un
mercado relativamente estrecho imponia limites a la produccién y surgi6 el fendmeno
de las grandes masas de capitales ociosos (incluidos los petroddlares), puesto que no
podian ser invertidos productivamente.

Pero para los duefios de dichos capitales (personas, bancos, instituciones financieras)
no era concebible dejarlos arrinconados sin hacerlos fructificar.

Es asi como el papel de las finanzas al servicio de la economia, interviniendo en el
proceso de produccion y de consumo (con créditos, préstamos, etc.) quedo relegado
por el nuevo papel del capital financiero: producir beneficios sin participar en el
proceso productivo.

Este Gltimo aspecto se concreta basicamente de dos maneras.

Una consiste en que los inversores institucionales gestores de fondos de pensiones,
las comparfiias de seguros, los organismos de inversién colectiva y los fondos de
inversion compran acciones de sociedades industriales, comerciales y de servicios. (5)
Esos grupos financieros pasan a intervenir asi en las decisiones de politica de las
empresas con el objeto de que su inversion produzca la alta renta esperada,
imponiéndoles estrategias a corto plazo. Y la otra manera en que crece el papel del
capital financiero especulativo es que los grupos financieros (fondos de inversion,
etc.) invierten en la especulacion (por ejemplo con los llamados productos financieros
derivados) y lo mismo hacen las empresas industriales, comerciales y de servicios con
parte de sus beneficios, en lugar de hacerlo en la inversion productiva.

Asi se generalizé la préactica de obtener beneficios creando productos financieros o
adquiriendo los ya existentes y haciendo con ellos operaciones especulativas.

Ademas de los productos financieros tradicionales (acciones y obligaciones) se han
creado muchos otros. Entre ellos los productos financieros derivados, que son
papeles cuyo valor depende o "deriva" de un activo subyacente y que se colocan con



fines especulativos en los mercados financieros. Los activos subyacentes pueden ser
un bien (materias primas y alimentos: petroleo, cobre, maiz, soja, etc.), un activo
financiero (una moneda) o incluso una canasta de activos financieros.

Asi los precios de materias primas y de alimentos esenciales ya no dependen sélo de
la oferta y la demanda sino de la cotizacién de esos papeles especulativos y de ese
modo los alimentos pueden aumentar (y aumentan) de manera inconsiderada en
perjuicio de la poblacién y en beneficio de los especuladores.

Por ejemplo cuando se anuncia que se fabricaran biocarburantes los especuladores
“anticipan” que el precio de los productos agricolas (tradicionalmente destinados a la
alimentacién) aumentara y entonces el papel financiero (producto derivado) que los
representa se cotiza mas alto, lo que repercute en el precio real que paga el
consumidor por los alimentos. Fue asi que a mediados de 2008 aumentaron
enormemente los precios de los alimentos basicos, lo que ha vuelto a producirse a
partir de diciembre de 2010, dando lugar en algunas regiones a protestas populares
masivas. La version de que el aumento del precio de los alimentos se debe al aumento
de lademanday a la disminucién de la oferta a causa de sequias, inundaciones e
incendios hay que relativizarla.

En la antigiiedad solian ser muy severos con quienes especulaban con los alimentos.

En el afo 386 antes de Cristo, los comerciantes de trigo de Atenas que habian
comprado a los importadores una cantidad superior a la autorizada, con el fin de
acaparar granos, fueron sometidos a proceso. Lisias, alegando ante el tribunal, pidio
para ellos la pena de muerte, diciendo: “;,Cuando obtienen mas beneficios? Cuando el
anuncio de un desastre les permite vender caro... Ellos se apoderan del trigo en los
momentos en que hace mas falta y se niegan a venderlo a fin de que no discutamos el
precio”... (6)

Notas:

1) El Capital, Libro primero, Seccion primera, Capitulo I, La mercancia, 1. Los dos
factores de la mercancia: valor de uso y valor (sustancia del valor, magnitud del
valor).

2) Obras de Aristoteles. Version castellana de Patricio de Azcarate. Madrid 1873.

3) En el sistema capitalista el mismo trabajo humano esta sometido a las leyes del
mercado (la oferta y la demanda) pese a que en el Tratado de Versalles de 1919, las
potencias signatarias, empujadas por el temor a que cundiera el ejemplo de la
Revolucién bolchevique de 1917, introdujeron en el mismo una declaracion
afirmando que El trabajo humano no es una mercancia ni puede ser objeto de actos
de comercio.

4) En el informe de la entonces Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (documento E/CN.4/Sub.2/2002/9 de 25 de junio de 2002) se
dice, con referencia al comercio de servicios que una inversion privada extranjera
puede producir como resultado el suministro de servicios de dos niveles, uno para
sanosy ricos y otro para pobres y enfermos, la pérdida de personal especializado en
los servicios publicos, una excesiva insistencia en los objetivos comerciales a expensas
de los objetivos sociales y un sector privado cada vez mas amplio y poderoso que
puede amenazar la funcion del gobierno como principal responsable de los derechos
humanos (pagina 3 de la version en espafiol).



5) Los fondos de inversién colectan fondos provenientes de los fondos de pensiones,
de empresas, compariias de seguros, particulares, etc, y los emplean en la compra de
empresas industriales, comerciales o de servicios, que conservan si son muy rentables
0 por razones estratégicas o si son deficitarias o poco rentables, las “sanean”
despidiendo personal y luego las venden con un margen de ganancia considerable.
Las compras las realizan utilizando el llamado Leverage Buy-out (LBO) que podria
traducirse como “operaciones con efecto de palanca”, que consiste en financiar la
compra con una parte de capital propio (generalmente el 30%) y otra parte (el 70%
restante) con préstamos bancarios, garantizados con el patrimonio de la empresa
adquirida. Se estima que los fondos de inversion disponen en el mundo de unos 350
mil millones de dolares para invertir y que sélo en Europa recogieron en 2005
setentidos mil millones de délares de fondos de pensiones y de grandes fortunas.

6) Lisia, Orazioni, Frammenti, XXI1 (Contro i mercanti di grano), Biblioteca
Universale Rizzoli; Bergamo, Italia, 1995, pag. 225.

Fuente foto: AL JAZEERA

I1. Los mecanismos y agentes de formacién y mantenimiento del
consenso

La estrategia del sistema capitalista consiste en preservar su dominacion si es posible
con el consenso de las clases oprimidas y explotadas. El consenso de los explotados
(que Gramsci llamo fase hegemédnica del capitalismo) facilita el aumento de la
rentabilidad del capital y reduce los costos politicos de la opresion.

Pero las clases dominantes, que son muy previsoras, tienen preparado un vasto
arsenal, que incluye lo juridico (estado de sitio, leyes antiterroristas, incriminacién de
la protesta social, etc) hasta el recurso puro y simple a las fuerzas armadas y
policiales, a grupos paramilitares y parapoliciales, a bandas armadas de desclasados,
a espias y provocadores infiltrados en los movimientos sociales, etc., para los
momentos en que el consenso de “los de abajo” se resquebraja, crecen las protestas y
las luchas y el sistema no quiere o0 no puede seguir haciéndole concesiones reales o
vendiéndole “espejitos de colores”.

Los agentes productores de consenso tienen a su disposicion esa formidable “arma de
distraccion masiva” que son los medios masivos de comunicacion, que vehiculizan
como informacion, seudoanalisis, debates, entretenimientos, etc., las distintas
variantes de la ideologia de las clases dominantes. La propiedad de esos medios de
comunicacion esta sometida desde hace tiempo a un proceso de concentracion, que se
ha acentuado en los ultimos decenios, formado por grandes conglomerados
transnacionales que se ocupan al mismo tiempo de las actividades mas diversas,
desde la fabricacion de equipos electrénicos para uso militar hasta el tratamiento y
distribucion del agua potable y la recoleccion de residuos.

Por ejemplo General Electric, que entre otras cosas produce piezas para la industria
bélica, es propietaria de la National Broadcasting Company y de otras emisoras de
television.



Socpresse (Dassault) y Matra — Hachette (Lagardere), que controlan casi toda la
prensa francesa, son al mismo tiempo los dos mas grandes fabricantes de armas de
Francia.

Es decir que de la comunidad de intereses existente entre los grandes medios de
comunicacion de masay el gran capital a través del capital financiero y de los
presupuestos publicitarios, se ha pasado a una comunidad concreta de intereses a
través de la fusion de conglomerados industriales de diversa naturaleza que incluyen
medios de comunicacion de masas.

Los agentes productores del consenso.

Las estrategias discursivas para hacer aceptar el sistema vigente por “los de abajo” no
siempre funcionan con eficacia. Cuando la situacion objetiva se hace insostenible
para los “de abajo” y los “de arriba” no pueden o no quieren hacer concesiones (como
es el caso actualmente), se producen las rebeliones o revueltas populares que se
pueden transformar en revoluciones si “los de abajo” adquieren la conciencia de la
necesidad de un cambio profundo en la sociedad y disponen de la organizacion
necesaria para llevarlo a cabo.

Los encargados de que la gente siga pensando que el capitalismo forma parte del
orden natural de las cosas, es decir los agentes productores del consenso, son el
sistema educativo, las elites politicas y toda una serie de “especialistas” en toda clase
de temas que gozan de una gran visibilidad mediatica (economistas, juristas,
académicos, “politélogos”, socidlogos, historiadores, filésofos, editorialistas,
periodistas, etc.) quienes, aunque con discursos formalmente diferentes, tienen en
comun estar identificados ideol6gicamente con el sistema.

Su mision es hacer aceptar como inevitables, practicamente como fendmenos de la
naturaleza las catastrofes sociales inherentes al sistema capitalista y hacer creer que
no hay alternativa viable a ese sistema.

Contribuyen de manera indirecta a esa produccién de consenso hacia el sistema
vigente (y a una més grande confusion ideoldgica en la izquierda) quienes se declaran
solidarios con los regimenes llamados progresistas o revolucionarios, pasan por alto
acriticamente sus extravios, errores y abandonos, descubren las bondades de la
economia de mercado y de la instauracion de un “socialismo de mercado” (una
verdadera contradiccion en los términos), que conducen a conservar o a restablecer el
sistema capitalista bajo un velo retérico que incluye meter en la misma bolsa a Marx y
a Adam Smith con la pretension de inventar una nueva teoria de la economia politica.

Se equivocan: para comprender como funciona el sistema capitalista hoy, hay que
estudiar a Marx y aplicar su método. A Marx se lo ha dado muchas veces por muerto.
Pero siempre ha vuelto. Y esta vez -como escribio alguien- volvié para quedarse.

El método discursivo de los agentes productores de consenso no es espontaneo o
improvisado sino que emplea diversas estrategias, que tienen algo de arte, a veces con
ingredientes méas o menos cientificos, relacionados con los de la publicidad comercial.
El primer escalén de ese método discursivo es la mentira, ya sea por omisién, por
deformacion o falsificacion de hechos reales o por simple invencién de hechos
inexistentes.



La eficacia de la mentira esta en relacion directa con la autoridad del autor de la
misma, ya sea ésta intelectual (especialista real o presunto en el tema) o funcional
(Presidente, ministro, lider de la oposicion, etc.).

Hay mentiras oficiales que han servido para desatar guerras, como la supuesta
posesion por Irak de armas de destruccion masiva y otras con resultados menos
cruentos pero utilizadas regularmente, como la falsificacion y/o manipulacion de
estadisticas.

Otras estrategias mas sofisticadas que la simple mentira utilizan los avances recientes
de la publicidad comercial, que aplica los estudios de las neurociencias acerca del
papel de los sentimientos y las emociones en la toma de decisiones del consumidor
(por qué una persona compra un producto y no otro). En 2002 el Premio Nobel de
economia fue otorgado por el Banco de Suecia al psicdlogo Daniel Kahneman por sus
estudios en esa materia.

Aplicando esta metodologia a los temas politicos, los agentes productores de
consenso se empefian en que su mensaje apunte a los sentimientos y emociones de
los destinatarios del mismo, por ejemplo el temor, la inseguridad, la ira, la angustia o
el placer.

La memoria histdrica es un elemento importante en la formacion de la conciencia
colectiva autdbnoma, critica y autocritica , que puede ser un antidoto eficaz contra la
hegemonia cultural e ideoldgica de las clases dominantes. Ese proceso de formacién
de la conciencia colectiva puede ser desviado por la falsificacion, la tergiversacion o la
interpretacion caprichosa de los hechos histdricos, tarea en la que se especializan
algunos intelectuales al servicio del sistema. Pero como casi siempre esos
especialistas tienen una vocacién pluridisciplinaria (se creen autorizados a opinar
sobre todo) también se ocupan de tergiversar la actualidad.

El lenguaje, como vector de ideologias, ocupa también un lugar esencial para lograr el
consenso y es por eso que las elites dominantes han perfeccionado el arte de la
manipulacién del mismo.

El oximoron, es decir las frases que contienen dos términos o ideas antagénicos como
si fueran coherentes, que se emplea en literatura (obscura claridad, silencio
ensordecedor) es de uso comun sobre todo en los mensajes populistas, de derecha
como de izquierda. Quizas en ese sentido el mas caracteristico y de siniestra memoria
es el nombre del partido hitlerista: nacional-socialista. Ya citamos como ejemplo de
contradiccién en los términos u oximoron la expresién “socialismo de mercado” y
podemos agregar la palabra “flexiseguridad” que se refiere a los contratos de trabajo
flexibles que son todo, menos seguros.

Los graves dafios sociales causados por las politicas ultraliberales, acentuaron el
malestar de las clases populares. A fin de tratar de evitar una profunda crisis de
consenso y que los conflictos se agravaran, se comenzoé a hablar del “posliberalismo”
0 “posneoliberalismo” intentando disociar la nocién de capitalismo de la de
“neoliberalismo”.



La permeabilidad ideolégica de la gran mayoria de la izquierda la llevé a adoptar ese
discurso “antineoliberal” de la derecha, al parecer olvidando que el objetivo de la
izquierda debe ser acabar con la explotacion del hombre por el hombre, inherente al
sistema capitalista en todas sus variantes.

En las préacticas del “marketing” comercial se ha ido evolucionando de la promocién
de un producto a la de una marca (logo) y actualmente se esta en la etapa de la
promocion de una historia (“storytelling”, que podria traducirse como comunicacion
narrativa). Es decir no se vende solo un objeto o un servicio apoyado en la notoriedad
de la marca sino una historia que envuelve a la mercaderia. Por ejemplo el teléfono
mobil de Ultima generacion que nos transportara a un mundo féerico donde caeran
los muros de nuestra soledad. O el automavil que nos permitira recorrer paisajes
increibles sélos 0 acompafiados por una familia que —dentro del automovil ideal-
respira felicidad.

Este método de marketing ha sido adoptado por la politica para manipular las
mentes. Por ejemplo Estados Unidos, que es, como se sabe, el paladin de la libertad y
la democracia en el mundo, invadi6 Irak para neutralizar las armas nucleares y
restablecer la democracia, ocupa Afganistan para ayudar a construir un Estado libre y
democratico, etc.etc. Esa es la “storytelling” o comunicacion narrativa sobre Estados
Unidos. Pero la realidad es que cuando asi conviene a sus intereses y a su geopolitica,
Estados Unidos promueve y sostiene dictaduras sanguinarias o regimenes que, sin ser
formalmente dictaduras, violan sisteméaticamente los derechos humanos. Los
ejemplos que pueden darse, histéricos y actuales, son numerosos y abarcan todos los
continentes.

El Gobierno argentino, que se autodefine como nacional y popular, cumplio, segun él,
un acto de independencia y patriotismo pagando al capital financiero internacional
parte de una deuda externa espurea e ilegitima. Y aprobé una ley de medios contando
el cuento (storytelling) de que su objetivo era democratizar los medios de
comunicacion y ponerlos al alcance de las organizaciones sociales, con lo que logré el
apoyo de todos los sectores “progresistas”. En la practica esa ley ha servido para abrir
de par en par las puertas del pais a las grandes transnacionales de los medios masivos
de comunicacion .

Cuando un hecho manifiestamente negativo es inocultable, para calmar a la opinién
publica se anuncian medidas para contrarrestarlo, las que en general nunca se ponen
en ejecucion. La crisis econdmico-financiera actual y las “medidas” anunciadas por
las grandes potencias, por ejemplo en los shows mediaticos del G 20, es un ejemplo
tipico de ello.

Cuando deben aplicarse, sin posibilidad de ocultarlas, medidas antipopulares se
emplea, como escribe Chomsky , la estrategia de la gradualidad, para hacer que se
acepte una medida inaceptable, basta aplicarla gradualmente, a cuentagotas, por afnos
consecutivos y la estrategia de diferir, que es otra manera de hacer aceptar una
decision impopular es la de presentarla como “dolorosa y necesaria”, obteniendo la
aceptacion publica, en el momento, para una aplicacién futura. Es mas facil aceptar
un sacrificio futuro que un sacrificio inmediato .

Esta metodologia tiene desde hace algunos afios jerarquia de teoria politico-
econdmica. En 1996 el Centro de desarrollo econdmico de la OCDE publicé su



Cuaderno de politica econémica n® 13 con un trabajo titulado La faisabilité politique
de I'ajustement (La factibilidad politica del ajuste) donde el autor se referia a los
riesgos politicos del ajuste y a cOmo evitarlos y escribia: los riesgos politicos de la
estabilizacion dependen de las medidas que se tomen. Un buen calendario de su
puesta en practica, una constitucion adaptada y un debilitamiento de los
corporatismos (Iéase sindicatos) reducen los riesgos.

La altima conquista del sistema en la materia de preservar el consenso anestesiando
las mentes del ciudadano comun son los videojuegos y los teléfonos mobiles
multiuso. Ademas de constituir un negocio que proporciona ganancias exorbitantes
(la gente renueva sin cesar los juegos y los aparatos para tener siempre el tltimo
modelo) es actualmente, después de la television, el instrumento paralizante del
pensamiento autonomo (cuando no la causa de neurosis agudas) de los seres
humanos mas utilizado en el mundo.

Decenas de millones de personas en el mundo emplean la mayor parte de su a veces
escaso tiempo libre para dedicarlo al uso de esos aparatos, “chateando” o entrando
con los videojuegos en un mundo virtual del que muchas veces les cuesta salir.
También puede suceder que transporten a la realidad ese mundo virtual y salgan a
matar gente como acaban de ver en un videojuego.

Sin embargo, la telefonia y las redes electronicas pueden convertirse en un arma de
doble filo a medida que la cantidad de usuarios aumenta, pues puede ser un
formidable medio de comunicacion horizontal que, aunque en detrimento del
insubstituible didlogo entre interlocutores fisicamente presentes, logra sortear la
comunicacion vertical y unidireccional de los medios masivos de comunicacion. Ha
hecho la demostracion de su utilidad en las revueltas populares en distintos paises.

Las redes electrénicas tienen un inmenso potencial de acceso a la informacién de las
fuentes mas variadas y a las opiniones mas diversas. Es mucho mas provechoso
emplear el tiempo disponible en la utilizacidén de esa diversidad de fuentes para
instruirse y formarse una opinién propia que descerebrarse con los videojuegos.

Fuerza es constatar que las crisis (ésta y todas la anteriores) son inherentes al sistema
capitalista.

Hay quienes piensan que esta es la “crisis final” del sistema.

Las mayorias estan haciendo la experiencia dolorosa de los estragos de la crisis actual
y comienzan a rebelarse.

Las revueltas populares en Tunez y en Egipto sobre fondo de opresién, hambre y
desocupacion, que los medios conservadores y alguna gente de izquierda han
calificado de “revolucion” (distorsionando asi la idea de revolucion mediante la
manipulacién del lenguaje) se mueven dentro de marcos muy estrechos, porgue a
pesar de su masividad, el poder de decision lo siguen teniendo las elites dominantes
con el respaldo de las fuerzas armadas y con el apoyo explicito de las grandes
potencias encabezadas por Estados Unidos, que se han pronunciado por una
“transicion ordenada” (cambiar algo para que todo siga igual).



Mubarak ha anunciado que se queda para dirigir la “transicién” y el Ejército
(financiado y abastecido por Estados Unidos a un costo de mil millones de dolares
anuales) informa al pueblo que sus reivindicaciones han sido satisfechas y lo “invita”
a retirarse de las calles.

En un comunicado del 2 de febrero, la Confederacion Sindical Internacional denuncia
la escalada de violencia que llevan a cabo contramanifestantes -dice el comunicado-
fomentada por las autoridades. La CSI condena también la instruccién dada por las
autoridades a los empleados de los servicios publicos y de empresas del Estado de
colaborar con los contramanifestantes y denuncia los despidos de que son victimas
los empleados que participaron en las manifestaciones antigubernamentales.

Esta es la “transicion ordenada” dirigida por Mubarak.

Los limites de estas revueltas populares se pueden explicar por el hecho de que el
consenso de los oprimidos y explotados se mantiene en lo esencial, es decir que
siguen considerando que el sistema capitalista y la economia de mercado esta en la
naturaleza de las cosas, que se puede mejorar pero no se puede cambiar.

Ello es asi porque no han llegado a desentrafiar la esencia de todos los mecanismos
econdmicos, politicos, ideoldgicos y culturales de dominacién y explotacion y no han
realizado que el capitalismo es un sistema social, como todos los sistemas sociales
gue lo precedieron, histéricamente limitado y destinado por lo tanto a desaparecer.

Alcanzar esa etapa superior de la conciencia, que permitiria pasar de las rebeliones
para echar a un gobierno dictatorial u oponerse a politicas marcadamente
antisociales, a las revoluciones para cambiar el sistema , es por ahora muy dificil, a
causa de los extravios ideoldgicos y politicos de la gran mayoria de los partidos y
movimientos llamados de izquierda.

Esto se podra superar cuando los ciudadanos comunes se esfuercen, en base a sus
experiencias cotidianas y a través de la reflexién critica, por desterrar de sus mentes
los totems y tabus ideoldgicos del sistema dominante y comprendan que no deben
creer en promesas ni confiar en lideres providenciales y se dispongan a recuperar, en
el marco de una sociedad democratica y participativa, el poder de decision sobre sus
propios destinos.
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