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PRESENTACION

—¢Sabes leer? —Ile preguntaron.

—No me acuerdo.

—A ver. ;Qué dice aqui?

Desconfiado, acerco el rostro hasta el papel que le tendian, y
se asombro de ser capaz de descifrar los signos oscuros.
—E| se-fior-sefior-can-di-dato-candidato.

—Sabes?, tienes derecho a voto.

—¢Derecho a qué?

—A voto. El sufragio universal y secreto. A elegir
democraticamente entre los tres candidatos que aspiren a la
primera magistratura. ;Entiendes?

—Ni una palabra. ;Cuanto me cuesta ese derecho?

—Nada, hombre. Por algo es un derecho.

—¢Y aquién tengo que votar?

—A quién va a ser. A su excelencia, el candidato del pueblo.
Antonio José Bolivar Proafio vot6 al elegido y, a cambio del
ejercicio de su derecho, recibié una botella de Frontera.
Sabia leer.

Luis SEPULVEDA: Un viejo que leia novelas de amor

HACE UNA DECADA que llegué al sector de Achupallas en Vifia
del Mar, aceptando una invitacion del cura parroco Alfredo
Hudson, para incorporarme a la entonces Area Social de la
Parroquia «La Asuncion de la Virgen Maria». A comienzos de
marzo de 1987, encontr&ndome aun como estudiante de trabajo
social en préctica profesional y proyecto de tesis —junto a
Jorge Burgos y Victor Alvarado—, acepté la invitacion de
Alfredo. Luego de esta larga década, todavia permanezco en
Achupallas; que si bien es cierto no es un periodo en demasia
largo, en cuanto a la significacion personal, es propio de
considerarlo como que esto ya viene de antiguo. Esta vivencia,
experiencia y desarrollo profesional, ha estado centrado en
iniciativas y acciones encaminadas a propiciar mayores y
mejores horizontes para las localidades y sus gentes, ubicado
primero desde la parroquia, y a poco andar en CIDPA. Sin duda
gue esto ha sido un proyecto colectivo, un proyecto que
traspasa diferentes etapas y procesos, pero que esta lejos de
llegar a su culminacion, en cuanto a los principios, valores e
ideas-fuerza que siguen animando esta labor.



Grandes e importantes procesos —mno siempre lo
favorable que uno espera— cruzan esta experiencia colectiva,
lo que por momentos resulta una suerte de seguimiento de la
historia de este pais vista desde el reverso de la moneda: desde
los sectores y sujetos méas sencillos, con mayores carencias y
con enormes potencias. Donde resaltan los ultimos espasmos de
la dictadura militar y sus repercusiones draméticas al nivel de
las personas, tanto lo que puede conceptualizarse como formas
de represion directa; o la imposibilidad de generarse una
sobrevivencia minima y digna. La contracara de ello pudo
apreciarse en las expresiones de protesta sociopolitica, y las
estrategias de subsistencia desplegadas por los pobladores,
particularmente por las mujeres pobladoras, como una forma de
enfrentar carencias alimenticias, de acceso y calidad de la
atencion de salud, de empleo, entre muchas otras.

El proceso de democratizacion del sistema politico
también tuvo su correspondencia con la democratizacién de las
Illamadas organizaciones naturales de los pobladores, con su
expresion en las juntas de vecinos; proceso en el cual hubo una
relacion directa entre una ampliacion y anhelo de participacion
ciudadana en la esfera de lo politico y su traduccion en la esfera
de lo social. El tiempo del encantamiento y desencantamiento
fueron corriendo de manera practicamente analoga entre ambas
esferas.

Pero con la democratizacion surgen —o0 mas bien
dicho, adquieren mayor visibilidad— los problemas sociales
gue estuvieron solapados y reprimidos con la dictadura. Uno de
ellos, fue el de los allegados o pobladores sin casa, quienes a
través de una extensiva organizacion social, pasan a ser la
dindmica de mayor repercusion y articulacion en el &mbito de
lo poblacional. Otro actor que emerge, en cuanto a su
visibilidad, es el de jovenes urbano populares, quienes se
consideran uno de los sectores mas golpeados por la dictadura y
se constituiria —como demanda hacia el gobierno de la
transicion— en el caso paradigmatico de la deuda social
pendiente para con los sectores sociales carenciados.

Y para tiempos més recientes, el tema de la educacion



de los nifios y jovenes populares, entendido desde la realidad de
los propios sujetos, ha sido una preocupacion central de este
proyecto colectivo. Otras realidades y perspectivas estuvieron y
estan —de manera transversal— permanentemente presente en
el quehacer; sea el caso de la participacion y organizacion
comunitaria, y la formacion social.

Buena parte de estas experiencias y vivencias se
encuentran presentes en estos textos, pero que si hubiese que
definirlos de manera general, dan cuenta de diferentes
realidades, reflexiones, expresiones y acciones por las cuales
los sectores populares y sus actores han intentado construir
ciertos referentes —mas 0 menos— organicos en perspectiva
de la defensa, fomento o ampliacién de derechos sociales no
siempre reconocidos por parte del discurso oficial. Y para la
consecucion de sus objetivos, se han dado las formas de accién
y estrategias que consideran mas pertinentes a las demandas o/y
propuestas en juego, como también la ponderacion del
momento histérico en que desarrollan su accion. De alli que no
resulte sencillo y categoérico el afirmar que los sectores
populares sélo han utilizado una determinada forma de
accion/movilizacion para el logro de sus objetivos, sino que
pueden apreciarse una gama de estrategias, pasando desde la
subordinacion a la ruptura, de la negociacion al ser cooptados,
y de la protesta a la proposicion. También pasa a ser un tema en
discusion las motivaciones y expectativas ultimas de los
sectores populares colectivos, las que pueden ser entendidas
como dindmicas diacronicas posibles de evolucionar. Es el
dilema entre las premisas de la integracion, la humanizacién y
la ruptura con el modelo de integracion social que les es
adverso y requiere de nuevas bases para cimentarse, o a lo
menos, un profundo cambio. Al igual que las formas o
estrategias de accion, las motivaciones y objetivos a alcanzar,
deben ser leidos a través del tiempo, logrando identificar la
definicion y combinacion de estos aspectos por parte de los
sectores populares. En consonancia con dicha premisa es el
titulo de este texto.

En dos partes se divide el trabajo, cada una dedicada a




una tematica méas especifica en torno a los sectores populares:
la primera, a actores sociales y asociatividad; y la segunda, a la
juventud urbano popular. Fueron escritos en diferentes
momentos de los Gltimos cinco afios, segln consta al final de
ellos; y algunos anteriormente publicados en la Revista Ultima
Década de CIDPA. Se optd por conservar los originales,
remitiéndose a hacer minimas correcciones, principalmente de
forma, pues interesaba rescatar ciertas reflexiones y
sensibilidades presentes en cada momento en que fueron
escritos. Al volver a leerlos con la distancia del tiempo, no
necesariamente uno debe quedar satisfecho con lo dicho en
todas sus dimensiones, pero de cualquier modo, en lo central
sigo compartiendo lo planteado alli.

No puedo dejar de agradecer a CIDPA, y a Mmis
compafieros y compafieras de trabajo con quienes hemos
compatido buena parte de las reflexiones y experiencias aqui se
presentan.

Finalmente, queda la esperanza que en un futuro —
ojald cercano— podamos ser testigos y participes de los
cambios sociales necesarios para las grandes mayorias de la
poblacion, para los sectores populares, donde puedan existir
proyectos de sociedad y sociabilidad en los que todos los
sujetos puedan verse retratados e identificados, en un sentido
de pluralismo —no en su acepcion restrictiva a lo politico—
social y cultural. Esta tarea no es mas que hacer realidad la
vigencia de la ciudadania, donde todos las personas puedan
acceder de manera real a su carta de ciudadania como un
derecho social, y que el proceso de adquisicién de ciudadania
de Antonio José Bolivar Proafio, sea s6lo un recurso literario de
Sepulveda; una ficcién, no una realidad.

OSCAR DAVILA LEON
VALPARAISO — VINA DEL MAR, MARZO DE 1998



LOS DILEMAS DE LA CONSTITUCION
DE ACTORES SOCIALES

1. LOS ESQUIVOS MOVIMIENTOS SOCIALES A LA HORA
DE SU DEFINICION

EL TEMA Y LA CONCEPTUALIZACION sobre los movimientos
sociales se han tendido a asociar a una situacion nueva en la
preocupacion de las Ciencias Sociales contemporéneas, las
cuales lo han comenzado a tomar en cuenta solamente desde
hace unas décadas, logrando situarlos en las décadas de los
sesenta y setenta hasta nuestros dias; no obstante, los esfuerzos
retrospectivos de algunos autores de reconocer en la historia
desde el siglo xvi1, particularmente de Chile, la presencia ya de
lo que actualmente se han denominado movimientos sociales.f]

Sin embargo, los movimientos sociales han sido
esquivos para dejarse delimitar y precisar, pues en ellos se
aprecian una  multiplicidad de heterogeneidades y
composiciones, como también en su seno coexisten una amplia
gama de realidades y finalidades, los que asumen métodos de
accion diferentes en el plano de las acciones colectivas. Es asi
gue la lista de particularidades de estos movimientos sociales
van desde movimientos politicos, culturales, de género, étnicos,
de defensa del medio ambiente, pacifistas, de mejoramiento de
condiciones de vida, hasta los movimientos sociales clasicos
como el obrero y el campesinoEl Siendo asi que estos
movimientos no constituyen mundos homogéneos y cerrados,
sino que son sistemas de accion compuestos y diversos en
construccion.

Y de ese mismo modo, las areas tematicas de los
movimientos sociales también resultan maltiples, donde se

1 Nos referimos al trabajo de Gabriel Salazar «Movimiento social y
proyecto popular de educacién»; en: Pablo Cortés Apuntes sobre
escritos inéditos de Gabriel Salazar, Santiago, agosto de 1991.

2 Fernando Calder6n & Mario dos Santos: Movimientos sociales y
gestacion de cultura politica. Pautas de interrogacion. CLACSO.



pueden identificar (siguiendo a Jelin & Calderén, 1987)f]
procesos de acciones colectivas como la condicidn obrera; la
calidad de vida, consumos colectivos y movimientos urbanos;
el campesinado; los derechos humanos; el genero; los jovenes;
la guerra y la politica. Es decir, dichos movimientos sociales
estarian representando un cimulo de intereses, expectativas y
reivindicaciones desde el mundo social o sociopolitico, lo que
los llevo en algun momento a plantearse el tema del poder, en
una concatenacion de expresiones aliadas con movimientos
politicos que aspiraban a ser una alternativa de poder para la
sociedad en su conjunto, muchas veces subestimando el
verdadero alcance de los mismos movimientos sociales, lo que
fue influido por la diversidad de dindmicas en su interior.

Pero a nivel de las caracteristicas que constituyen el
motivo de existir de los movimientos sociales, no resultan del
todo concordantes, pues en ella se juegan opciones que se
relacionan con los ambitos de ingerencia de los movimientos
sociales. De un lado, nos encontramos con quienes le asignan
un rol de movimiento organizado con gran capacidad de
negociacion con su contraparte, con una estructura jerarquica o
piramidal, y con un interlocutor que los valide en su accién,
siendo éste de preferencia el Estado, quien a su vez es quien se
presenta como el constructor o legitimador de los movimientos
sociales. Aqui prevalece el tema de la disputa del poder, sea
politico societal o el poder de ingerencia en la toma de
decisiones que al movimiento social afecta. En esa perspectiva
se visualiza a los movimientos sociales como canales que
posibilitan la integracion social de sus participes,
anteponiéndose a las précticas de exclusion social que la
sociedad impone a amplios conglomerados sociales, siendo
éstos incapaces de resistir el proceso que lleva a la
segmentacion de ellos mismos.ﬂ

3 Elizabeth Jelin & Fernando Calder6én: «Las clases sociales y
movimientos sociales en América Latina». Proposiciones N°14,
Ediciones sur, Santiago, 1987.

4 Eugenio Tironi: Autoritarismo, Modernizacién y Marginalidad.
Ediciones sur, Santiago, 1990.



Aguella es una perspectiva que privilegia el enfoque de
los movimientos sociales en estrecha vinculacion con el
funcionamiento y andlisis de la vida societal, rechazando
claramente la ilusion particularista, que llevaria a un empirismo
sin referente mayor, sea de un punto de vista tedrico o
conceptual. Asi, para Touraine, movimiento social «es la
accion, a la vez, culturalmente orientada y socialmente
conflictiva, de una clase social definida por su posicion
dominante o dependiente en el modo de apropiacion de la
historicidad, de los modelos culturales de inversién, de
conocimiento y moralidad, hacia los cuales €l mismo se
orienta».f]

Otras lecturas sobre los movimientos sociales, se
orientarian mas a reconocer el espacio y alcance de éstos en
una perspectiva no relacionada directamente con el poder
politico, sino méas bien centrando su énfasis en la trama de
procesos de tipo cultural, potenciando asi el crear y
experimentar formas diferentes de relaciones sociales
cotidianas, siendo la esencia de los movimientos sociales su
capacidad de generar embriones de una nueva individualidad
social f]Alli es donde se presentaria la contradiccion en cuanto
a concebir a los movimientos sociales solo relacionados con los
cambios politicos, més que con los cambios sociales, sean éstos
de magnitudes muy disimiles, muchas de las cuales no son ni
han sido lo suficientemente potentes para traducirse en un
cambio en las estructuras politicas o ideoldgicas del sistema,ﬂ
pero que sin embargo, exhiben logros en su nivel de
relacionamiento y quehacer, y en sus relaciones sociales al
interior del movimiento y con otros movimientos: ejercen un

5 Alain Touraine: «Los Movimientos Sociales: ¢Objeto particular o
problema central del andlisis socioldgico»; en: El regreso del actor,
EUDEBA, Buenos Aires, 1987.

6 Tilman Evers: El lado oculto de los nuevos movimientos sociales.
Nuevos Estudios CEBRAP, San Pablo, Brasil, Vol. 2, N°4, 1984.
7 Manuel Castelss: «Cambio social v/s cambio politico». David y

Goliath N°48, cLAcso, noviembre de 1985, Buenos Aires,
Argentina.



rol de constructores de nuevas cotidianeidades y posibilitan la
construccion de sujetos particulares a la luz del accionar de
dicho movimientos.

Siendo asi, la categoria de movimiento social no es
estatica y permanente en el tiempo, sino que de una u otra
forma se va adecuando a los cambios que experimenta la
realidad, es una categoria dindmica, se desarrolla por ser una
categoria que se refiere a cambio, a transformacion de las
condiciones concretas que se presentan como adversasEl Por lo
gue los movimientos sociales se estructuran y potencian para el
logro de sus objetivos tras los cuales se han congregado y
desarrollan una via por donde llegar al logro de éstos, sean sus
objetivos particulares como movimiento o posibilitando
alcanzar objetivos de tipo compartido con otros movimientos,
pues entre ellos existen logicas, realidades y culturas diversas,
no siempre compartidas en un momento dado.

Y no siempre son compartidas por el hecho de la
diversidad, mediatizados en gran medida por su ubicacion
como movimiento social en la estructura social y el rol que
desde alli desean cumplir, en donde los movimientos sociales
adquieren estrategias y definiciones propias, sea con mayores 0
menores grados de autonomia e independencia, o sencillamente
en relacion al espacio donde acttan o desarrollan sus acciones,
pudiendo ser a nivel territorial (poblacion, barrio, localidad,
comuna) o a nivel sectorial (movimiento de mujeres, derechos
humanos, ecologistas, sindicalistas), donde cada uno
desarrollara un cierto disefio de iniciativas.El

Pero el disefio de iniciativas debe dar cuenta de su
definicibn misma como movimiento social y su relacion con
otros actores, como a su vez, el papel que le cabe cumplir a él.
De ello dependeré la Optica que va —de una u otra manera—
marcando las diferencias entre los movimientos sociales.
Aparece el tema de la integracion v/s exclusion del sistema

8 Gabriel Salazar: «Taller de educacién popular», Punta de Tralca,
junio, 1990, ibidem.
9 Mario Garcés: «Movimientos sociales populares y transicién a la

democracia». ECO, Santiago, 1990.



social, lo que lleva a definiciones sobre la caracter de éste y su
comportamiento historico y politico-ideoldgico. Aquello van
configurando una identidad de movimiento social y sus
particularidades: hacia dénde apuntan su quehacer.

Si nos situamos a partir del sistema social como agente
integrador de los diversos actores sociales, podriamos hacer
referencia a que el objetivo de los movimientos sociales debe
encaminarse al logro de mayores cuotas de integracion al
mismo sistema social, buscando para ello los canales y
herramientas més eficientes para el logro de esos objetivos, lo
que atraviesa por adquirir la legitimidad necesaria frente a su
contraparte (Estado) y llegar a plantearse como sujeto social
especificamente constituido.@ Pero de contraparte, si
concebimos al sistema social como excluyente y que no ha sido
capaz de revertir dicha dindmica, podriamos plantearnos que
los movimientos sociales han centrado su quehacer en el
terreno de la sobrevivencia. Planteandose como sobrevivencia
frente a amenazas socio- econémicas muy graves, amenazas
radicales a la identidad cultural, amenazas a la identidad de
género o generacional, 0 amenazas radicales a la existencia y a
la dignidad humana. O también podemos situarnos en la
identificacion de un sistema social excluyente respecto a la
«clase popular», quien como movimiento social no constituye
su identidad social por su desempefio de roles estructurados,
sino mas bien, por su aparcamiento al margen de las estructuras
y lleva en si la idea de realizar su proyecto de sociedad, no
deseando incluirse en el sistema social, sino que su
construccién como actor y movimiento social se realiza al

10 Bajo este planteamiento existe una amplia discusion y debate sobre
el rol del Estado de asignador del estatus de sujetos sociales a
ciertos movimientos, sobre todo en el modelo denominado como la
experiencia del nacional-populismo. Una amplia caracterizacion y
analisis de aquello se encuentra en: Eduardo Valenzuela «La
experiencia nacional-popular». Proposiciones N°20, Ediciones SUR,
Santiago, septiembre, 1991.

11 Fernando Castillo L.. «Movimientos sociales»; en: Breve
Diccionario Teol6gico Latinoamericano. Ediciones REHUE, Centro
Ecuménico Diego de Medellin, Santiago, 1992.



margen de é1.[2]

2. LOS LLAMADOS A CONSTITUIRSE EN ACTORES
SOCIALES

Y es alli donde podemos situar dos interrogantes. De
una parte, quiénes son los Ilamados a constituirse en actores
sociales; y qué espacios y/o lugares son los méas propicios para
desarrollar y desplegar su accionar en perspectiva de alcanzar
satisfactoriamente sus motivaciones e intereses que los
convoca.

Estamos hablando de sujetos junto a otros sujetos, de
sujetos colectivos, que poseen determinados grados de
identidad colectiva y objetivos mas/menos comunes. Identidad
que puede corresponder a una vertiente historica y de vivencia
comun, sea por ellos mismos o recobrando y reivindicando un
legado histérico de sujetos que los antecedieron.

Pero aquello no es una operacion mecanica, sino que
requiere de la permanente identificacion y evaluacion del
momento y contexto donde habran de llevar adelante su
accionar, dando cuenta de los cambios (favorables o
desfavorables) que estarian operando en dicho contexto. Siendo
asi, al ver en el Chile actual un discurso de las élites asociado a
una llamada modernidad del pais, respecto a otras naciones,
principalmente de América Latina, es el que se constituye en el
discurso oficial (a pesar de ciertos detractores de éste y de
distintos espaciosf3) y el que permanentemente estaria
vinculando a esta modernidad una serie de valores, primando

12 Gabriel Salazar: «Los movimientos social-populares: Algunos
conceptos basicos de referencia», Notas Auxiliares, Santiago, 1988,
ibidem.

13 Una opinidn en este sentido es la de José Miguel Insulza, Director

Econdémico Multilateral de la Direccion de Relaciones Econdmicas
de la Cancilleria, quien sefiala que «no hay nada més ridiculo y
equivocado que esa estupidez que muchos chilenos repiten aqui y en
el exterior de que somos una buena casa en un mal barrio». Cal y
Canto N°13, Eco, julio 1993, pp. 33 ss.



en ella el sentido profundo del éxito féacil y perdurable,
llegando a constituirse la sociedad chilena como un ejemplo
digno a imitarse o copiarse para el restante de los paises
Iatinoamericanos. Especial mencion se hace a las
manifestaciones de: la ejemplar transicién politica de un
régimen autoritario a uno de corte democrético; y, la
implementacion de un modelo econémico que posibilitaria
superar la condicién de pobreza del cuarenta por ciento de la
poblacion y pasar a ser un pais desarrollado en un plazo de no
mas de diez afios.[9]

Este discurso ha cobrado fuerza en los planos politicos
y econdmicos, dejando en un segundo plano el &mbito social, y
en particular a los sectores sociales que no se han visto
beneficiados por la implementacion del modelo politico y
econémico, quedandose a la espera de los frutos del
«crecimiento econémico con equidad social».

Es precisamente alli donde no se encuentran los
discursos de las élites con los de los movimientos sociales,

14 Un reflejo del optimismo reinante pueden ser los motivos que
llevaron al gobierno a impulsar la «Campafia Everest», la cual se
orienta a influir en las conductas asociadas a «lo chileno», o el plano
ideosincrasico. En cuanto a ello y su vinculacion con el desarrollo
del pais, Eugenio Tironi sefiala que «creo que hemos subido el
Aconcagua, la montafia més alta de nuestro continente»; por eso el
nombre de la campafia, como un objeto de mayor envengadura. El
Mercurio, Santiago, domingo 25 de julio de 1993, p. B-1.

15 Interesante resulta la opinion de Manuel Antonio Garretén de
FLACSO, quien plantea que «en términos estrictos, tengo la impresion
que éste no es un gobierno de transicién. Es un primer gobierno
democratico en un régimen de democracia incompleta»; reiterando
que «si hubo gobierno de transicién en Chile fue el gobierno de
Pinochet entre el 5 de octubre de 1988 y el 11 de marzo de 1990. A
partir de ese dia, la transicion tiene que ver con las tareas
pendientes, pero no es propiamente un gobierno de transicion».
Seminario «La democracia chilena en una perspectiva comparada».
La Nacion, martes 20 de julio de 1993, p. 5.

16 Segun antecedentes de MIDEPLAN, entre 1990 y 1992 los pobres en
Chile pasaron del 40,1% al 32% del total de la poblacion; lo que
significa una baja de 5 millones 203 mil personas a 4 millones 374
mil personas pobres en Chile.



donde los primeros operan con visiones propias, la mayor de
las veces contrarias a las que se aprecian en los actores
sociales.

Y ademads, donde entran a cobrar importancia las
conceptualizaciones  sobre  movimientos  sociales  que
anteriormente sefialaramos, pues a nivel de los espacios sigue
plenamente vigente el tema del quehacer de los movimientos
sociales por la via de una inclusion plena e igualitaria en el
sistema social, situacion que sin duda pone sus limites, en tanto
cuando, dicha aspiracion no encuentra una correspondencia con
el contexto social determinado por la élite, quien convoca a la
inclusion por la via del didlogo y consensos con los actores
sociales, privilegiando este  didlogo con aquellos
actoresoperando en un clima de institucionalidad regulada y
con margenes estrechos, 1os que no pueden superarse 0 ampliar
so riesgo de convertirse en un elemento peligroso para la
estabilidad societal.

Logicamente que los margenes de movilidad social son
impuestos por las élites, no teniendo méas que ser asumidos por
los actores sociales y traspasando a éstos la responsabilidad de
dar cuenta a sus representados de la imposibilidad de avanzar
en la consecucién de sus demandas y aspiraciones; lo que lleva
a ciertas fracturas y quiebres (casi siempre temporales) entre
los dialogantes, hasta no lograr adecuarse a una nueva
coyuntura, postergando las definiciones mas globales de los
actores sociales. Un buen ejempo de lo anterior, lo constituye la
relacion que ha mantenido el sindicalismo a nivel cupular con
el gobierno y los empresarios en los ultimos tres afios, siendo
una relacién caracterizada por grandes encuentros y pequefios
desencuentros, por arriba;y a nivel de base social, quizéas con

17 Ministerio del Trabajo: «Ustedes, los de la Central Unitaria de
Trabajadores (cur), tienen que entender que las empresas, que son
sus fuentes de empleo, tienen que tener flexibilidad laboral para
competir, para readecuar sus costos, para cambiar de giro, para
variar sus turnos. Tienen que meterse en la cabeza que la
inamovilidad laboral amarra a las empresas, las descoloca frente a la
libre competencia que deben afrontar...».



sensaciones de desencanto y lejania hacia sus ctpulas.

Desde una Optica més global, es indudables que en el
mundo de los trabajadores, concebido histéricamente como un
movimiento social clasico, es donde han ocurrido con mayor
profundidad los cambios en sus margenes de actuacion, debido
a maltiple factores, sea la transformacion en la estructura del
empleo, la disminucion de las tasas de sindicalizacion, la
legislacion laboral favorable a los empleadores, disminucion de
los trabajadores obreros industriales, la informalidad del
empleo, entre otros; derivados de la implementacién de un
modelo neoliberal que regula por la via del mercado las
relaciones entre capital y trabajo, donde igualmente se generan
cambios en las atribuciones y rol del Estado. Aquello repercute
de manera directa en los trabajadores.

Si tomamos la situacion de sindicalizacién, es
innegable que se han producido cambios en la estructura
econdmica encargada de ofrecer fuentes laborales. Ya quedo
atrds el esquema de crecimiento econémico por la via de la
industrializacion creciente del pais, incluso con la colaboracion
del Estado (el Estado Empresario o el Estado Docente, entre
otras denominaciones), lo que llevd a formalizacion de las
relaciones laborales entre empleadores y empleados, y un
avance en la legislacion laboral. ElI tema de la estabilidad
laboral adquirié fuertes dosis de realidad, como a su vez, los
niveles crecientes de sindicalizacion desde la década del 30
hasta la de los 70.

cuT: «Nos estan haciendo pedazos los sindicatos, cada vez hay
menos contratos colectivos con trabajadores organizados. Al reveés,
aumentan los convenios voluntarios con grupos de trabajadores en
los que prima el: si no le gusta, se va no mas».

Estos fragmentos corresponden a un dialogo entre las autoridades
del Ministerio del Trabajo chileno y los dirigentes de la cuT a raiz
del quiebre o suspension de las conversaciones entre la central
sindical y el gobierno durante 1992, por desencuentros en las
visiones de cdmo se esta manejando la politica econémica en
general y laboral en particular.

«Qué fue de los buenos muchachos», EI Mercurio, Santiago, 23 de
agosto de 1992, p. D-1y D-2.



Revisando las cifras, el mayor auge de la filiacién a la
organizacion sindical se presenta en el trienio de 1970-73,
Ilegando en 1973 a contar con mas de 900 mil trabajadores
afiliados a alguna organizacion sindical. Més claro aun resulta
el caso de la cuT en 1968, donde la central logra contar con
cerca de 340 mil socios, de un total de 370 mil obreros y
empleados sindicalizados de la época. Esto contrasta con la
cifra de 1989, donde la cantidad total de trabajadores
sindicalizados llegaba a los 483.441E|o sea, cerca de la mitad
de lo que ocurria hace 16 afios. A ello, debemos agregar que
dicha cifra llegd a més de 700 mil al terminar 1991,
experimentando un crecimiento en la sindicalizacion de un 17%
durante 1990 y durante 1991 en un 16%, lo que se podria
atribuir al cambio en el sistema politico.@ Incluso, ain no se
recuperan las tasas de sindicalizacion en comparacion a
décadas pasadas, teniendo en cuenta que en esto se incorporan
también aspectos relativos a la legislacion laboral en materia de
sindicalizacion (Plan Laboral), lo que ha llevado a una
atomizacion del sector de trabajadores y una baja a la
afiliacion. A nivel de la cuT, los elementos sefialados le han
imposibilitado cumplir con su meta de llegar al millon de
sindicalizados al cabo de 1992 y de dos millones a finales de
1994. No han logrado llegar a esas cifras y menos ain un
crecimiento acelerado en la incorporacién a la misma CUT.

Para el caso chileno, la tasa de sindicalizacion
corresponde al 13% de la fuerza de trabajo. No muy distinta el
la cifra para EEUU, donde ésta llega al 16,40/ de la fuerza de
trabajo, Ilevando consigo una cada vez mayor disminucién de

18 Cfr. con FOCH, CTCH Y cUT: Las centrales unitarias en la historia del
sindicalismo chileno. Eco, Santiago, 1988, p. 113.

19 Instituto Nacional de Estadisticas, 1990, p. 46.

20 Avanzando en equidad: Un proceso de integracién al desarrollo:
1990-1992, MIDEPLAN, Santiago, abril 1992, p. 26.

21 Entrevista Arturo Martinez, vice-presidente de la cuT; Punto Final.
Santiago, N°220, agosto de 1990, p.10.

22 James Petras: «Imperio con pies de barro, V parte». Punto Final

N°265, junio de 1992, p. 24-25.



la filiacion, especialmente en la incapacidad del sindicalismo
de organizar a los trabajadores mas pobres de EEUU y donde la
cifra es del 6%. En otros paises latinoamericanos, promediando
1985, la tasa de sindicalizaciébn es muy superior a las
anteriores, teniendo en Cuba un 76,6%, Venezuela 52,7%,
Argentina 33,6%, Colombia 24,3%, Per( 14,2%, y la excepcion
de Brasil con un 6,6% (considerando la cifra antigua de
1974) B

Esto ha llevado a una disminucion de la influencia que
poseian los sindicatos como canalizadores de las demandas y
reivindicaciones de tipo socioecondémicas de los trabajadores.

De otra parte, la variable de la informalidad del
empleo, sea la ampliacién o consolidacion del sector informal
de la economia trae consecuencias, ya sea al funcionamiento
general de ésta, como para la informalizacion de las relaciones
laborales y su impacto en la sindicalizacion.

Estos aspectos obligan a ampliar la vision posible del
actor social trabajadores en una perspectiva de movimiento
social, sobre manera tomando a ellos sélo desde el punto de
vista de sus organizaciones naturales, como son sus sindicatos,
los cuales cada vez més han ido perdiendo su capacidad real de
negociacion y presion para la obtencion de sus demandas.

Pero no tan sélo en el mundo laboral se han
experimentado cambios importantes en su estructura,
composicion y relaciones, también las podemos encontrar —en
sentidos quizés distintos— en el llamado mundo poblacional, y
sus habitantes los pobladores. Es precisamente en éste donde se
logra identificar una suerte de agotamiento en su desarrollo, el
gue adquiere profundidad si se le reduce a sus organizaciones
tradicionales, dentro de las cuales, las juntas de vecinos figuran
como las convocadas a conducir y coordinar el cumulo de
acciones de orden comunitarias. Donde ademas de éstas —Ilas
organizaciones territoriales—, diversas dinamicas colectivas —
las organizaciones funcionales y otras— lograron por

23 Alain Touraine: Actores sociales y sistemas politicos en América
Latina. PREALC-OIT, Santiago, 1987, p. 67.



momentos constituirse en instancias validas que cumplian la
mision de ser canalizadoras de la participacion poblacional.
Destacan los centros de madres, comités de allegados, clubes
deportivos, centros culturales y juveniles, entre otras.

Si bien es cierto que, de a momentos, estos actores
comunitarios alcanzaron niveles de coordinacion y trabajo
conjunto, no fue ésa la l6gica predominante; sino mas bien, los
esfuerzos se tornaron individuales como colectividades, que
avanzaron en sus metas particulares y las que no lograron dar
cuenta de proyectos de desarrollo mas locales e
interrelacionados, donde pudiera plasmarse un norte claro hacia
donde enfocar las tareas y, construir una estrategia apropiada y
comun a los actores, que tomase en cuenta las diversidades
comunitarias existentes en la localidad.

Hay que tener en cuenta que los actores comunitario se
toparon con techos, los que no obedecen exclusivamente a
deficiencias internas a ellos, sino que también corresponden a
limites a su accionar impuestos externamente.

Entre los primeros, podemos hallar la carencia de las
juntas de vecinos de articular un discurso y propuestas
concretas para sSu sector, posteriores al proceso de
democratizacion y recuperacion de sus organizaciones naturales
entre 1989 y 1991. Proceso que contd con una amplia confianza
y participacion de los vecinos.Sin embargo, luego de aquello,
las juntas de vecinos se ven reducidas en su accionar, sea por la
baja participacion vecinal en ellas, o por la falta de
acompafiamiento a los dirigentes, quienes restringen su
quehacer a tramites ante las «autoridades» municipales (usando
el lenguaje vecinal) en pos de la obtencion de adelantos, la
mayor de las veces relacionados con obras concretas: sedes
sociales, alumbrado, pavimentacion de calles; lo que ha llevado

24 Si vemos el ejemplo de las 13 unidades vecinales del sector de
Achupallas en Vifia del Mar, durante el periodo en cuestion, la
concurrencia de los vecinos en la democratizacion de sus juntas
vecinales por la via de las elecciones democraticas alcanz6 —en
promedio— sobre el 85% de los pobladores. Para el caso de la
comuna de Vifia del Mar, éste fue superior al 70%.



a los dirigentes a ser meros gestionadores de obras, o lo que
podria  denominarse como la  «pavimentizacion» 0
«asfaltizacion» (segun sea el caso) de la accion vecinal de los
dirigentes. Un reflejo de aquello lo constituye el modo como
fue concebido y ha funcionado el Fondo de Desarrollo Vecinal
(FONDEVE).B9|

Con esto no se pretende suponer ni afirmar que en los
sectores poblacionales no subsistan carencias de tipo
urbanisticas, las cuales resultan evidentes cotidianamente; sino
que la reflexion va encaminada a la reduccién en que ha
operado el mismo quehacer vecinal.

Entre los segundos techos, se mezclan situaciones de
diversas  naturalezas, sean de carécter legislativo,
administrativo o politico. Asi, surge con nitidez la carencia de
una legislacion adecuada sobre lo vecinal, que dé cuenta del rol
y atribuciones de las organizaciones comunitarias: territoriales,
funcionales o o de otro tipo; teniendo presente que una
normativa de este caracter, debiera ser —no por si sola— un
elemento favorable para los actores comunitarios.

El proyecto de ley sobre organizaciones comunitarias
enviado por el gobierno al parlamento, duerme el suefio eterno
en éste por méds de dos afos. Siendo la actual legislacion
vigente en esta materia, proclive y favorecedora de la
atomizacion 'y dispersibn de las mismas dinamicas

25 Una sintesis de esto se halla en el pre-diagndstico de la Comision
Desarrollo Social y Participacion Ciudadana, del Plan de Desarrollo
Comunal de Vifia del Mar, en la sesién del miércoles 23 de junio de
1993.

26 Se reafirma lo mencionado si leemos el objetivo tercero que
pretende cumplir el FONDEVE, cual dice: «Permitir que los dirigentes
vecinales puedan presentar un producto concreto de su gestion en
cuanto a tales. De esta forma se evita la frustracion de ellos y la no
credibilidad de los vecinos en la eficacia y necesidad de sus
organizaciones». «Plan de Desarrollo Comunal: Una ciudad para el
futuro». Municipalidad de Vifia del Mar, junio-julio de 1993, pp.
30-40.



comunitarias.}’]

Desde el punto de vista administrativo, la misma
participacion de los vecinos en las agrupaciones poblaciones
comunitarias se ve trabada y mediatizada por la inexistencia de
mecanismos y canales, reales y efectivos, que la propicien y
agilicen, donde no envuelvan a las organizaciones en
burocracias varias y concretamente éstas puedan contar con
capacidades propias de autonomia, gestion, decision vy
protagonismo.

Ello se hace patente cuando se impone una logica
normativa y legalista desde las dependencias municipales —y
otras dependencias publicas— hacia el sector vecinal y sus
organizaciones, llegando muchas veces a que éstas transforman
y centran su accion especifica, en dar respuestas a los
requerimientos externos, conviertiendo a estos en el motivo
central de su accionar; lo que de una u otra manera, realizan
una ingerencia en su dindmica interna, relegando a una segundo
plano sus objetivos como organizacién.

Y en lo politico, son innegables las variaciones en las
relaciones entre el mundo vecinal y los aparatos municipales,

27 Para el caso de la comuna de Vifia del Mar, se puede apreciar la
existencia de tres uniones comunales de juntas de vecinos, dos de
las cuales han sido constituidas aprovechando la legislacion
sefialada: Unién Comunal de Juntas de Vecinos de Gomez Carrefio
y Unién Comunal de Juntas de Vecinos de Nueva Aurora-Agua
Santa. La tradicional o histérica, conservo el nombre amplio de
Union Comunal de Juntas de Vecinos de Vifia del Mar. Estas tres
instancias agrupan —en distintas proporciones— a las 141 unidades
vecinales de la comuna.

28 Muy elocuente resulta la experiencia de la Pro-Unién Comunal
Juvenil de Vifia del Mar, organizacién que representaba a 13 grupos
juveniles de la comuna y con presencia en los sectores de Miraflores
Alto, Santa Julia, Santa Inés, Forestal, Chorrillos y Villa
Independencia. Luego de mas de un afio intentando cumplir con la
normativa exigida para ser unién comunal, no lo logré y tampoco
pudo mantener las 13 dinamicas juveniles en pie al cabo de ese
largo proceso; y sus dirigentes se incorporaron temporalmente a las
dependencias juveniles municipales. De alli podria surgir la parodia
de ¢como ser unién comunal y no morir en el intento? Esta, muri6
en él.



en las que prima el factor politico: quiérase o no, los
representantes vecinales proclives politicamente a «los
decididores», obtienen mejores resultados en su gestion que
otros. Sobre manera, cuando decisiones de caracter técnico son
traspasadas a decisiones politicas. Ademas, no sélo en el
terreno de las decisiones, sino que esto trae consecuencias a
nivel de la interlocucién. ¢Con quién y coémo interlocutan,
dialogan, negocian los actores vecinales?@

Si un actor no tiene con quien interlocutar, comienza a
perder la credibilidad y representatividad ante su base social,
suponiendo que dicho actor se ha incorporado por esta via en el
proceso de constituirse en actor social o que lo reconozcan
como tal, es decir, que esa calidad se le asigne en referencia a
alguien externo, principalmente el Estado; y no asume dicho
proceso como un quehacer, partiendo desde los mismos sujetos,
reafirmando su identidad, historia y trayectoria en tanto
colectivo social, con capacidades, potencias y limitantes.

Esta falta de claridad y representatividad va generando
precarios estados de organizacion y articulacion, donde estos
inmediatamente se resiente por el lado mas sensible: la
participacion de sus asociados, quienes pierden la confianza en
su organizacion y sus dirigentes, dandose inicio a un circulo
vicioso: no se participa, pues no se ven resultados; y no se
logran resultados por el bajo o inexistente nivel de
participacion de los interesados en las soluciones.

29 Esta ha sido una de las permanentes demandas y criticas de la Uni6n
Comunal de Comités de Allegados de Vifia del Mar, durante los
Gltimos tres afios, hacia el municipio, el SERvIU y la Secretaria
Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo V Regidn; quienes
—en los hechos— no los han considerado como interlocutores
vélidos para avanzar en la solucion del problema habitacional en la
comuna, ni siquiera respondiendo o discutiendo las propuestas
presentadas por los allegados. Este planteamiento, una vez mas, fue
formulado por los dirigentes de los allegados, aduciendo falta de
voluntad politica de los estamentos estatales, en la Comision
Desarrollo Social y Participacion Ciudadana, del Plan de Desarrollo
Comunal de Vifia del Mar, en sesidn del miércoles 30 de junio de
1993.



Podemos ejemplificar aquello con lo ocurrido con las
Consultas Vecinales Sectoriales, llevadas a cabo en el proceso
de disefio del Plan de Desarrollo Comunal de Vifia del Mar. En
particular, en el sector de Achupallas-Santa Julia, en la primera
consulta participaron 32 personas y 25 en la segunda, de un
sector con una poblacién superior a los 28 mil habitantes, con
13 unidades vecinales y 16 juntas de vecinos, 14 clubes
deportivos, 15 centros de madres, mas de 10 comités de
allegados, por lo menos 15 grupos juveniles, entre otras
dindmicas comunitarias. En otros términos: las Consultas
Vecinales Sectoriales no lograron convocar a 1 representante
(ni siquiera dirigente) de cada una de las organizaciones y/o
grupos presentes en ese sector.f]

De otro lado, poniendo un poco de atencién al sector
juvenil, el cual merece una consideracion, pues las logicas que
hemos planteado, en ciertos modos, incluyen al como se ha
presentado el accionar de las diversas expresiones que
aglutinan a un sector juvenil —principalmente poblacional— y
su desenvolvimiento en los Ultimos tiempos.

Es aqui donde se reviven las premisas de
institucionalizacion —no llevando en si el sentido de
integracion, en su concepto amplio—, con las cuales algunos
estamentos de la sociedad han pretendido responder a los
intereses y deudas devengadas a la juventud en el terreno de la
participacion social.

Pareciera ser que este mecanismo no ha rendido sus
frutos esperados, pudiendo ver en torno a tres iniciativas que
apuntaban en esa direccion.

i) La inscripcion en los registros electorales del

30 Resulta paradojico, pero de las cinco comisiones de trabajo, la
referida a participacion social, gobierno y gestién municipal, fue la
Unica que no llegé a ninguna conclusion final luego de su trabajo de
comision. El motivo fue: La poca asistencia de personas y dirigentes
vecinales a la comisién. Fueron cinco personas las asistentes: dos de
un centro de padres y apoderados, una de la biblioteca vecinal y dos
de onGs. Las otras comisiones: vivienda y urbanismo, salud,
educacion y seguridad ciudadana. Las dos consultas se efectuaron el
25y 31 de julio de 1993, en la Escuela Santa Julia.



segmento juvenil, siendo que siete de cada diez jovenes entre
18 y 19 afios no estan inscritos, es decir, de un total de 476.476
jévenes en esas edades, no estan inscritos 339.714. Y del total
de no inscritos (poco mas de un millén), 811 mil (el 75 por
ciento) se ubican dentro de la franja amplia de jovenes, entre
los 18 y 35 aﬁos. Esto podria estar demostrando el poco
interés de los jovenes en esta forma tradicional de
participacién, no asigndndole una valoracién o por una pérdida
en su credibilidad y eficacia. Para algunos, se trata de un
desface entre los jovenes y la politica en general, donde se
sefiala que «no cabe duda: algo est& pasando, algo huele mal en
la relacion entre un amplio sector de la juventud y la
politica».o se buscan las causas en el desprestigio de los
politicos y su forma de hacer politica, la que estaria seriamente
cuestionada y no representando el sentir de los jovenes; ya que
«en buenas cuentas, los politicos deben ir hacia los jovenes y
no éstos hacia ellos. La campafia para que se inscriban en los
registros no da buenos resultados porque la nueva generacion
no quiere ser sélo un voto. Quiere ser protagonista, o sea, tener
arte y parte en las decisiones».

i) La politica de parte de los municipios e INJ, por
concebir a los jovenes agrupados en instancias formales,
permanentes y con su respectiva personalidad juridica,
incentivando su legalizacion. En la vision del reconocimiento a
las organizaciones juveniles desde el imperio de la legislacion,

31 La V Region figura con la més baja tasa de inscripcion electoral
juvenil del pais, con tan solo el 60,4%. Las cifras corresponden al
Departamento de Planificacion y Estudios del Instituto Nacional de
la Juventud (1nJ), al 30 de junio de 1993. Sin embargo, para intentar
revertir esa situacion, el INJ impulsé una fuerte campafia publicitaria
Ilamando a la inscripcion juvenil, logrando al cierre de los registros
electorales (12 agosto) algunos éxitos en el mes de julio y agosto.
Segun estimaciones, las Ultimas cifras de inscripcion juvenil en el
pais, fueron para mayo de 23 mil, junio 24 mil y julio 108 mil. La
Nacién, Santiago, jueves 12 de agosto, 1993.

32 Pablo Mencklenburg, presidente de la comision politica del pDI. La
Nacién, Santiago, martes 3 de agosto, 1993.

33 Martin Ruiz, La Nacién, Santiago, sabado 7 de agosto, 1993.



sefialando los elementos favorables que aquello les brindaria en
su capacidad de interlocucion y gestion ante los organismos
publicos; como también en la supuesta posibilidad de acceder a
recursos estatales. Pero la realidad del mundo juvenil pareciera
no estar transitando por esos senderos, sino que mas bien se
desarrolla —incipientemente— en base a iniciativas
microsociales y locales, con una preocupacion principal en el
terreno de las cotidianeidades, para lo cual se da una
estructuracién bastante informal, intermitente y sin una
valoracion positiva al hecho de legalizarse, por no verse como
algo de utilidad o que pueda aportarles en su quehacer
particular, sumado lo engorroso del proceso.

iii) La creacion de las Casas de la Juventud (12 en un
primer momento como programa piloto), entendidas dentro de
los programas de educacion para la participacion, impulsadas
por el INJ y municipios, pretendiendo Ilegar a 60 mil jévenes de
entre 15 y 29 afios de sectores populares. Pero el objetivo no
ha llegado a plasmarse, ni las Casa de la Juventud a convertirse
en espacios de «recreacion, encuentro y sociabilidad juveniles a
nivel local, gestionadas por los mismos jévenes».f5] Quizas
existan dos aspectos que impidieron cumplir a las casas sus
objetivos. Por una parte, por lo menos en Valparaiso y Vifia del
Mar, éstas fueron ubicadas en el centro de la ciudad,
precisamente donde no estan los jovenes de sectores
populares.ﬁPor otra, la no apropiacion de los espacios por los
jévenes a quienes van dirigidas, no sintiéndose parte de estas
experiencias y siendo ajenos a ellas; y méas bien vistas como
apéndices del gobierno, o de los municipios, o de ciertas
juventudes politicas. En otras palabras: como representaciones

34 PROJOVEN, el programa de oportunidades. Republica de Chile,
Ministerio de Planificacion y Cooperacion, Instituto Nacional de la
Juventud. Santiago, marzo de 1993, pp. 74-81.

35 Ibidem, p. 80.

36 Para 1993, el iNJ y la Oficina Juvenil Municipal de Vifia del Mar,
estan implementando tres casas juveniles en las poblaciones de
GOomez Carrefio, Miraflores Alto y Forestal; seguramente
respondiendo a lo sefialado.



de lo institucional.

3. LOS SINUOSOS CAMINOS DE LA ACTORIA SOCIAL

El plantearse el tema de los actores sociales y los
dilemas por los cuales transitan para su constitucion en el
actual panorama, se presentan como desfavorables y
atravezando encrucijadas de distintas naturalezas. Pareciera no
ser el momento oportuno para el desarrollo y potenciamiento de
actores sociales, en una sociedad preocupada del logro de los
consensos necesarios para dejar atras los efectos provocados
por la dictadura; y consolidar un sistema democratico por la via
de una transicién politica ordenada, pacifica y gradual: entre lo
deseado y lo posible, operando con un pragmatismo hasta
exagerado, lo que algunos catalogan como de «realismo
politico».

Es el tiempo de los grandes acuerdos, de los dialogos.
De recomponer el tejido institucional, volver a la normalidad y
a la vigencia de un Estado de Derecho donde las instituciones
de la nacién cumplan los roles que les han sido asignados, y
poder terminar con los enclaves autoritarios o funcionales al
régimen militar pasado. En sintesis, son los tiempos de hacer
los cambios y/o ajustes «por arriba», desde la institucionalidad
y dirigidos fundamentalmente hacia ella misma. Ello, en
desmedro de dar respuestas concretas a las demandas y «deudas
sociales de arrastre», las que no se pagaron en plenitud: a lo
mas se han dado «abonos», «amortizacion de intereses
devengados», 0 «a cuenta». Es asi como de las deudas, quizés
dos adquieren mayor relevancia desde los actores sociales: las
concernientes al mejoramiento de las condiciones
socioeconémicas de la poblacion —sobre todo de la mas
pobre—; y en el &mbito de la participacion social.

Y es precisamente a la luz del segundo aspecto donde
surge la pregunta sobre el modo de constituirse de los actores
sociales, los cuales han jugado un papel que propenda a una
integracién o inclusion en los estrechos méargenes que ofrece lo



institucional, por el camino del didlogo y buasqueda de
consensos, logrados muchas veces a elevados costos para sus
sectores. Como también, pensando en la legitimizaciéon y
adquision de la calidad de actor social mediante su relacion con
lo institucional.

Ante esto, se puede apreciar que quienes prefirieron
esas opciones, no les ha ido muy bien por lo pronto. Desde dos
puntos de vista. i) La consecucién de respuestas a sus
inquietudes méas coyunturales y sentidas. ii) La imposibilidad
de ir sentando las bases para una redifinicion del rol y tipo de
instrumentos necesarios que puedan impulsar la constitucion de
actores sociales con capacidad de intervenir en el escenario
presente y futuro de manera eficiente para sus pretensiones.

Asimismo, el avanzar en la constitucién de dinamicas
colectivas, de manera autonoma e independiente de ingerencias
externas y confiando méas en sus propias capacidades, no parece
ser un camino facil.

Algunos dirdn que no son los tiempos del protagonismo
social de base. Experiencias incipientes se pueden visualizar en
lo sindical, poblacional y juvenil, pero que no representan las
I6gicas predominantes de cada sector. Sin embargo, desde alli
se plantean redefiniciones al tradicional e imperante esquema
de constitucidn de actores sociales, sea en su identidad como
tales y en sus estrategias; con una mirada proyectiva y objetivos
a mediano plazo, por sobre una de tipo coyuntural, rescatando
una historia y desarrollo de su quehacer.

Estas perspectivas, no hacen mas que dar cuenta del
agotamiento que ha experimentado la forma de constitucion de
actores y su identidad, presentdndose el desafio de lograr
respuestas satisfactorias a dichos temas. Entendidas éstas como
superaciones, en lo conceptual y practico, de las actuales, las
cuales no garantizan un futuro provisorio para cada una de esas
expresiones.

Aunqgue incipientes y con altibajos, bien vale la pena
los esfuerzos... Aungue «no sea el tiempo...

VINA DEL MAR, OCTUBRE de 1993



ACCION COLECTIVA
Y ASOCIATIVIDAD POBLACIONAL

1. INTRODUCCION

PODEMOS SENALAR QUE las juntas de vecinos, como instancias
de representacion vecinal, muestran niveles de agotamiento en
cuanto a sus definiciones y quehaceres, las cuales no estarian
dando cuenta de los nuevos requerimientos, tanto cuantitativos
como cualitativos del mundo de sus representados al nivel de
las necesidades e inquietudes. Donde los modelos de
asociatividad local que se hallan presentes en las dindmicas de
juntas de vecinos, no guardan una estrecha relacion en cuanto a
las expectativas, necesidades e intereses de los vecinos,
cuestionandose la denominacion y el ser entendidas como las
«organizaciones naturales».

A su vez, se presenta el problema de la relacion entre
intereses individuales y colectivos en perspectiva de acciones
colectivas en el &mbito poblacional, teniendo en cuenta que
ésta (entre otros factores) ha sido una de las dificultades a la
hora de viabilizar proyectos colectivos desde las esferas
organizativas representadas por las juntas de vecinos.

Alli es donde surge como interrogante el plantear que
el modelo de participacion y representacion poblacional de las
juntas de vecinos, muestra niveles de agotamiento, siendo
necesario el iniciar un proceso de reflexion y busqueda de
modelos que puedan llevarnos hacia otras (nuevas) formas de
articulacion y definicién de la representacion social en el
espacio poblacional, las cuales puedan dar mejor cuenta de la
diversidad de necesidades de los propios sujetos involucrados.

2. LOS POBLADORES Y SUS «ORGANIZACIONES
NATURALES»

Cada vez que se presentan deficiencias e imprecisiones
a la hora de la definicion de algun colectivo por si mismo, nos
atenemos a la definicion que viene desde afuera o desde arriba;



y en cuanto a los pobladores y sus organizaciones, la definicion
que se aplica desde la legislacion es la que ha operado con
fuerza. Tal es el caso de las juntas de vecinos, donde se
conjugan, principalmente, dos vertientes en su definicién: el
coémo las nombra y define desde la legislacién, y desde los
mismos sujetos involucrados en ellas. Pero indudablemente que
las nominaciones desde afuera y arriba, tienen las deficiencias
de la globalizacién y homogenizacién, pues para eso son, con
un claro énfasis en lo formal, no rescatando el sentido y
contenido mismo de lo que define. Y ello es ya terreno de los
mismos colectivos y sus integrantes como sujetos constructores
de dinamicas asociativas.

En estos terrenos es por donde pasan las juntas de
vecinos y su concepcién desde los pobladores como
«organizaciones naturales» de ellos, teniendo en cuenta que las
formas de organizacién y accion de los pobladores a través de
la historia de este siglo, no ha sido precisamente muy similar a
lo que conocemos como juntas de vecinos desde su existencia
legal en agosto de 1968. A nivel de la legalidad, la ley sobre
organizaciones comunitarias, territoriales y funcionales que
actualmente rige, contempla como  organizaciones
comunitarias de carécter territorial a las juntas de vecinos,
centros de madres, organizaciones de regantes y las
asociaciones de propietarios; teniendo éstas por objeto el
promover el desarrollo de la comuna y los intereses de sus
integrantes en el territorio respectivo y colaborar con las
autoridades del Estado y de las municipalidades. No cabe duda
sobre lo restrictivo y regresivo de esta normativa legal vigente
en cuanto a la misma naturaleza, objeto y funciones de las
organizaciones comunitarias, si la comparamos con la de
1968.p8] Desde aqui cabe la interrogante: qué tan «naturales»
han sido y son las juntas de vecinos como modalidad de
organizacion de los pobladores.

37 Ley 18.893: Sobre organizaciones comunitarias, territoriales y
funcionales, del 30 de diciembre de 1989.
38 En especial, comparar el articulo 22 de la Ley 16.880, sobre

finalidades de las juntas de vecinos.



Y aquello tiene pertinencia por cuanto, de una u otra
manera, el mundo poblacional ha introyectado con bastante
rigidez las normativas impuestas por la via legal a sus propias
organizaciones, donde aparecen elementos que no guardan
estrecha relacion con el sentido mismo de los colectivos y sus
identidades como sujetos, donde pareciera que prima en lo
poblacional «es la definicion del colectivo en referencia a lo
territorial, lo cual nos sefiala un problema méas que una
solucidn, puesto que la referencia territorial no es un principio
constitutivo de identidad colectiva en si>>E| siendo que esta
referencia «s6lo adquiere sentido en la medida que ella
constituye una expresion de un tipo de relaciones sociales»El
Pero siendo necesario el centrar el énfasis en el concepto de
comunidad, mas que en el de territorio, 0 mejor dicho: la
asociacion de ambos de manera integra, teniendo en cuenta un
componente de identidad de los colectivos sociales. O situados
a nivel de la definicién de comunidad que «asocia territorios —
en verdad, el vecindario— con comunidades activas: mujeres
pobladoras, jovenes de la ‘pobla’, allegados, y aun la economia
de la solidaridad».[]

Las denominaciones dadas, tanto por las definiciones
formalistas de la legislacion como por los propios sujetos, no
nos estarian dando una fiel imagen de la diversidad de
dindmicas y procesos colectivos que se generan al interior de
un espacio local determinado, donde las mismas juntas de
vecinos han sido un tipo de estructuracion orgénica, la cual es
concebida en una perspectiva méas bien rigida y ajustada a la
estructura y contenido proveniente desde afuera y arriba, es
decir, desde la propia normativa legal.

Es en este contexto donde el espiritu y la letra de las
«organizaciones naturales» de los pobladores, traducidos en su

39 Rodrigo Bafio: Lo social y lo politico, un dilema clave del
movimiento popular. FLACSO, Santiago, 1985, p. 169.

40 Ibidem.

41 Vicente Espinoza: «Los pobladores, participacion social y
ciudadania: entre pasajes y anchas alamedas». Proposiciones N°22,
Ediciones SuRr, Santiago, 1993, p. 24.



accionar concreto a través del tiempo, no han logrado
incorporar el cumulo de experiencias de organizacion y gestion
popular en sus respectivas localidades; sino que mas bien se ha
reforzado la concepcion de esperar que desde fuera de los
mismos sujetos y localidades se dote de contenidos y sentidos a
la accion vecinal poblacional. Con esto podemos identificar una
suerte de estancamiento y falta de una sistematizaciéon y
acumulaciéon de conocimientos, herramientas e instrumentos
que favorezcan el quehacer de las précticas colectivas que en
dichos espacios se desarrollan. De a ratos s6lo se estd a la
espera de una ley mas o de menos, y las reformulaciones de
aquéllas, no prestando atencion a la generacion de alternativas
concretas desde la propia base social. En la actualidad es quizés
donde podemos identificar esta tendencia al interior del mundo
poblacional y de manera particular en torno a las
organizaciones de juntas de vecinos.

O serd quizds wuna situacion de un cierto
«conformismo» en cuanto a este tipo de participacion vy
organizacion poblacional, toda vez logrado el proceso de
reconocimiento institucional por la via de la legislacion sobre
juntas de vecinos en 1968, lo que incorpora formalmente a los
pobladores y sus organizaciones en una forma de participacion
institucional. Incluso pudiendo sefialar que «a lo largo del siglo
los pobres urbanos desplegaron una estrategia que insistié en la
participaciéon institucional como mecanismo adecuado para
mejorar sus condiciones de vida»f? donde «la [motivacion]
principal de ellas, por cierto, es la basqueda de participacion
institucional». En otras palabras: esta suerte de
«conformismo» no ha permitido la busqueda de nuevas formas
y modalidades de concebir y ejercer la participacion social
desde una posicion de independencia y autonomia respecto de
los agentes institucionales mediante el establecimiento de los
mecanismos de interrelacién entre ambos, y en pos de la

42 Vicente Espinoza: Para una historia de los pobres de la ciudad.
Ediciones sur, Santiago, 1990, pp. 354-355.
43 Ibidem.



consecucion de los propésitos y necesidades de la organizacion
y sus participantes.

Sin embargo, esta légica 0 motivacion que busca de
manera principal la institucionalizacion, o una integracion al
sistema social, pareciera no ser tan categdrica, o por lo menos
admite ciertos matices, siendo para algunos mas bien un sentido
de busqueda de «humanizacion» del sistema social, para lo cual
han ocupado diversos espacios y modalidades de reivindicacion
y tipos de accion de acuerdo al contexto socio-politico,
encaminados a una mejoria de sus condiciones de vida como
sector. Igualmente, podriamos identificar una visién con un
caracter «tactico y/o instrumental» respecto a sus formas de
articulacion 'y relacionamiento con el sistema social,
ubicandose en la linea demarcatoria de éste, adquiriendo por
momento un sentido y ldgica integracionista, y en otros de
autonomia e independencia, entendiendo aquello como sélo
medios y/o espacios para el logro de determinados fines, siendo
éstos més viables y factibles segin sea su posicion y ubicacion,
en ciertos momentos, de acuerdo a sus grados de
institucionalizacion. Esta se constituye como una vision de tipo
pragmatica.fs]

De cualquier modo, estas concepciones se encuentran
en el terreno del debate actual, existiendo para ello diversas
experiencias investigativas que nos llevan a una comprension

44 Gabriel Salazar: Violencia politica popular en las «grandes
alamedas», Santiago 1947-1987. Ediciones SUR, Santiago, 1992, p.
394,

45 Interesante resulta la experiencia contenida en Carlos Ivan

Degregori et al.: Conquistadores de un nuevo mundo. De invasores
a ciudadanos en San Martin de Porres, Instituto de Estudios
Peruanos (1Er), Lima, 1986. En ella encontramos el caso de las
mujeres pobladoras en su relacion con agentes externos y la forma
de encarar el tema del clientelismo/autonomia, siendo que «Frente al
Estado y las instituciones privadas, las dirigentas aprenden a
negociar para obtener el mayor provecho en beneficio de sus clubes.
El pragmatismo que impregna las relaciones vuelve mas fluida las
alianzas y precarias las lealtades que se establecen [..]. Las
‘clientas’ barriales dan en todo caso apoyo condicionado a cambio
de la solucion a problemas muy concretos»; pp. 197-198.



mas precisa de ello, pero que no logra constituirse en una
perspectiva comuin respecto a las formas de accion y
motivaciones principales de los sujetos populares poblacionales
y sus organizaciones, como a su vez de los sujetos populares o
del «bajo pueblox». Es una discusion ain abierta.

Pero estas indefiniciones y ausencias en el mundo de
los pobladores y sus organizaciones no le caben solo a éstos,
sino que también se vislumbran vacios e indeterminaciones
desde las ciencias sociales respecto de ello, reconociendo que
«no hay desde las ciencias sociales, un cuerpo conceptual que
permita dar cuenta del fenémeno poblacional como totalidad, lo
gue hay son tantas aproximaciones y enfoques como aristas y
dimensiones presente el mismo, pero la suma de ellas no
constituye necesariamente una sintesis»[7] Los intentos de
aproximacion referidos, son sintetizados en cuatro perspectivas
segun el autor citado: i) la poblaciéon como situacion social, ii)
los pobladores a partir de las necesidades, iii) los pobladores
como forma de sociabilidad, y iv) la constitucion socioldgica
del poblador [fg]

Agquellas concepciones, de wuna u otra manera
repercuten al momento de adentrarse en el intento de
comprension de los sujetos pobladores y sus tipos de accién y
organizacion, toda vez que intentamos involucrarnos en un
andlisis en que situamos a los sujetos con miras de constitucion
como sujetos-actores sociales, y desde alli concebir marcos

46 Ver en particular los trabajos de Vicente Espinoza: op. cit., y del
mismo autor: «Tipos de accion poblacional y movimiento popular
urbano en Chile», Documento de Trabajo N°18, Ediciones SUR,
Santiago, mayo de 1993. También a Carlos Ivan Degregori et al.:
op. cit.; Gabriel Salazar: op cit.; y Luis Vilddsola (coordinador):
Achupallas: historia de muchas manos, semilla de nuevos suefios,
(en preparacion), Ediciones CIDPA, Vifia del Mar, 1994.

47 Alejandro Undiks (coordinador): Juventud urbana y exclusion
social. Ediciones Humanitas-Folico, Buenos Aires, 1990, p. 77.
48 Alejandro Undiks, op. cit. pp. 77-86. Se refieren estas cuatro

perspectivas de analisis de lo poblacional y los pobladores a
determinados autores, siendo respectivamente, Guillermo Campero,
Jorge Chateau y Hernan Pozo, Rodrigo Bafio, y Vicente Espinoza.



analiticos 'y conceptuales.@ Donde cobra relevancia la
definicion de las relaciones sociales que establece el actor
social a partir de su propia condicién y experiencia de acci()nEl
dandose para ello la estructuracion que logre dar respuesta a
sus necesidades mas concretas, tanto materiales como
inmateriales.

3. ACCION COLECTIVA Y GESTION O ACCION VECINAL

A la hora de enfocar la actuacion de los sujetos
pobladores y sus formas de expresion colectiva en el medio
vecinal, surgen una serie de interrogantes de cara a explicarse
el por qué finalmente las personas participan o desarrollan
practicas de caracter colectivo; o cuales son los «sentidos» que
adquieren para ellos su participacion en aquéllas. Y también, de
qué manera esta participacion va configurando una forma de
asociatividad particular, comin y propia acorde a la experiencia
de participacion. Seré acaso que cada expresion colectiva de un
conjunto de sujetos genera una forma diferente de
asociatividad, que le es propia a cada colectivo en cuanto tal.

Estas consideraciones cobran vigencia al enfocarlas
como una mirada al mundo de la organizacion poblacional. De
alli que desde una Optica de la teoria de la accién colectiva
pueda darnos ciertos elementos de analisis.

En un sentido clasico, Elster define la accion colectiva
como «la eleccion por todos o por la mayoria de los individuos
de la linea de accién que, cuando es elegida por todos o por la
mayoria de los individuos, conduce al resultado colectivamente
mejor».fL]Planteandose asi, la accion colectiva se nos presenta

49 Cfr. con Manuel Antonio Garreton: «La democratizacion politica en
América Latina y la crisis de paradigma». Leviatan N°43-44,
Editorial Pablo Iglesias, Madrid, 1991, pp. 61 ss. Del mismo autor:
«Nuevos conflictos en viejas estructuras». Cal y Canto N°14, Eco,
Santiago, 1993, pp. 9-10.

50 Cfr. con Alain Touraine: Actores sociales y sistemas politicos en
América Latina. PREALC-OIT, Santiago, 1988, pp. 12 ss.

51 Jon Elster: «Racionalidad, moralidad y accion colectiva». En:



como una modalidad de accién en donde determinados sujetos
se agrupan o deciden participar en colectivo con la perspectiva
de un resultado mejor para todos los participantes, dandose
para ello la estructuracion que méas convenga de acuerdo a sus
propositos.

Si bien es cierto que esta logica tiene hasta
caracteristicas de «sentido comln», pues cada sujeto se va a
involucrar o decidir involucrarse en determinadas acciones
colectivas, en la medida que el hecho de agruparse y participar
le entregue un saldo favorable o méas provechoso que lo que
conseguiria actuando de manera individual. Asi, el resultado
colectivo tiene que ser superior al individual, pues de lo
contrario, no tendria sentido la accion colectiva, sino que sélo
una accion individual. En general, podemos decir que el
«sentido comun» nos indica como correcto lo planteado y se
puede graficar en innumerables ambitos de la realidad de los
sujetos pobladores: sobre todo a la hora de lograr ciertos
adelantos de tipo fisicos o urbanisticos para un determinado

Fernando Aguiar (compilador): Intereses individuales y accion
colectiva. Editorial Pablo Iglesias, Madrid, 1991, p. 44.

52 Siempre ha estado presente, en lo que aqui nos preocupa como
sujetos pobladores y sus organizaciones, el reclamo y demanda de
los sujetos en cuanto a acciones colectivas, el hecho de que no
siempre se comprometen y participan todos los supuestos afectados
por un problema especifico, siendo que a la hora de los logros y/o
beneficios generados por la accion emprendida, éstos son recibidos
o usufructuados por el colectivo, independientemente del hecho de
haber participado en su consecucion o haberse restado. Esto fue
rescatado por Vicente Espinoza en «Pobladores,...», op. cit., p. 23
ss., en el contexto de entrevistas a dirigentes poblacionales. En la
literatura consultada, se denomina a estas personas (quienes no
participan y usufructan del beneficio) como «gorrones», en alusion
al término «irse de gorra», el «viajar sin pagar el pasaje», 0 como
«gorreros», quienes se divierten o viven a costa ajena sin aportar en
los costos que ello implica. Estas expresiones se han utilizado como
traducciones del término inglés free riders, como sentido de utilizar
servicios sin pagarlos. Dichas aluciones podrian tener su
correspondencia para nosotros en términos como el «irse en coche
de guagua, o a nivel juvenil la expresion de participar «con la pura
personalidad de mi persona.



territorio, donde la accién individual se muestra ineficiente y
sin logros concretos. Imaginémonos el caso de la
pavimentacion de calles, el agua potable y alcantarillado, la
iluminacién publica, construccion de plazas y jardines, en un
largo etcétera.

Pero de ser cierto lo anterior, también podriamos llegar
al plano donde «los individuos, asumiendo que se comportan
racionalmente, buscardn siempre la maximizacion de sus
respectivas funciones de utilidad»,traducido en que un sujeto
se hara participe en acciones colectivas en tanto cuanto los
costos que ello implique sean menores que los beneficios que
de ella obtenga, pues de lo contrario no serd visto como
provechoso en términos de su participacion; lo que nos acerca a
una concepcion de eleccidon racional de los sujetos, siendo que
cada individuo «es el mejor juez de sus propios intereses y que
las acciones estaran orientadas hacia la maximizacion de las
utilidades que a tales intereses conducen»;teniendo con ello
el panorama del «hombre econémico», incorporando categorias
econémicas en la explicacion de la accién colectiva.p?]

En la misma linea, la teoria de la movilizacion de
recursos o también llamado «modelo politico» de la accion, nos
centra por el lado de los resultados o efectos que la misma
accion puede producir, concibiendo a ésta en un plano mas bien
instrumental, donde el «modelo politico» nos entrega una
«descripcion del conflicto social fuertemente basado en el lado
de la oferta de accion colectiva. Recursos, oportunidades,
organizaciones y estrategias pasan al primer plano»El Estas
visiones tedricas podrian entenderse como  teorias

53 Mancur Olson: The Logic of Collective Action. Citado por Leopoldo
Moscoso: «Lucha de clases: accion colectiva, orden y cambio
social». Zona Abierta N°61-62, Editorial Pablo Iglesias, Madrid,

1992, pp. 101.
54 Leopoldo Moscoso: op. cit., p. 128.
55 Marcelo Solervicens: «Los movimientos sociales y los desafios de la

izquierda». Ultima Década N°1, Ediciones cippA, Vifia del Mar,
diciembre de 1993, pp. 16-17.
56 Leopoldo Moscoso: op. cit., p. 161.



individualistas, en tanto conciben a los sujetos actuando en
funcion solo de sus intereses individuales. De alli que se
presentan como explicaciones con un caracter restrictivo, por el
hecho de volcar su preocupacion en los efectos: en las formas,
en los medios y los tipos de recursos utilizados para alcanzar un
objetivo, quedando relegado a un segundo plano lo
concerniente a las causas que inspiran la accion colectiva de los
sujetos. Lo importante en el objeto del «modelo politico» son
los efectos de las formas de organizacién que un movimiento
puede adoptar.p’]

Entender la accion colectiva, sobre la base de los
intereses individuales de los sujetos que participan
potencialmente en ella, tiende a situar el problema circunscrito
a nivel del propio individuo, aislado éste de cualquier
consideracion de contextos y estructuras del sistema social,
utilizando al sujeto como unidad de analisis, en su concepcion
y en sus acciones; acercdndonos a una comprension desde el
«individualismo metodol6gico», entendido como «la doctrina
de que todos los fendbmenos sociales (su estructura y su cambio)
solo son en principio aplicables en términos de individuos (sus
propiedades, sus objetivos y sus creencias)».

Al momento de revisar lo que ha sido el desarrollo de
las précticas colectivas de los sujetos pobladores, en especial a
través de las juntas de vecinos como sus «organizaciones
naturales», las conceptualizaciones anteriores adquieren un
caracter restrictivo, no dando cabal cuenta de dichos procesos,
donde surge con fuerza el problema de la agrupacion o
agregacion. En otras palabras: como se traspasa de los intereses
individuales de los sujetos a un interés colectivo, o a practicas
de accion colectiva; entendiendo estos intereses individuales
cargados de demandas y necesidades sentidas, derechos
insatisfechos y reivindicaciones de diversa indole, encaminadas
a un mejoramiento de sus condiciones de existencia donde se

57 Leopoldo Moscoso: op. cit., p. 162 ss.

58 Jon Elster: «Marxismo, funcionalismo y teoria de juegos. Alegato en
favor del individualismo metodoldgico». Zona Abierta N°33,
Editorial Pablo Iglesias, Madrid, 1984, p. 22.



presenta en ello el tema de la exclusion social y politica que ha
Ilevado a una accion y movilizacién histérica de los sujetos a
través de su diversidad de organizaciones.@

Y este problema de la agregacion se puede apreciar con
claridad en el contexto poblacional, en el cual se ha tendido —
de alguna manera— a relativizar el plano de los intereses y
motivaciones individuales de los sujetos pobladores, centrando
el andlisis —de preferencia— en los sujetos ya estructurados
previamente como colectivos o grupos sociales, en un sentido
de agregacion de intereses y motivaciones de lo individual a lo
colectivo, entendiéndolo como sector poblacional, o en otros
tiempos, como movimiento poblacional o movimiento urbano
popular. También podria aplicarse esta operacion de
agrupacion para el caso de las juntas de vecinos, teniendo en
ello una denominacién de intereses colectivos asignados desde
un plano formal e institucional. Con esto, la misma perspectiva
de clase social podria entrar en el tenor de esta cuestion, en
cuanto a la definicién de clase social como punto de partida de
un interés colectivo predefinido, el cual se constituiria en
elemento fundante de la accion de los individuos.f9]

Todo aquello guarda una estrecha relacion con el ir
avanzando en conceptualizaciones y aproximaciones mas
precisas a la realidad de los sujetos pobladores y sus
expresiones organizativas que se han dado y dan en la
actualidad, sobre manera que el problema esbozado de
intereses, tanto individuales como colectivos, no tiene una
sencilla resolucion, y més compleja se torna al momento de
traducirlo en un plano de «aplicabilidad» a la accion que
emprenden. Pues, no es solo necesario ampliar el arco de lo

59 A este respecto, se sefiala que «la conciencia de las relaciones
sociales —condicién fundamental de una accion colectiva— se
forma solamente a través del tema de la exclusion que introduce la
idea de una accion, de una politica como causa de una situacion
padecida». Alain Touraine: op. cit., p. 90.

60 Un interesante anlisis del tema de las clases sociales y el marxismo,
en torno a intereses colectivos y accidon de los individuos, se
encuentra en Leopoldo Moscoso: op. cit.; en especial pp. 92-100.



conceptual o interpretativo, sino que también ampliarlo desde
una perspectiva metodolégica, con la concurrencia de los
diferentes agentes comprometidos con los procesos, partiendo
desde los mismos sujetos con pretensiones de constituirse en
actores sociales.p1]

Los procesos de accion colectiva a los cuales hacemos
referencia, tienen la propiedad de ser dinamicos en el tiempo,
es decir, adquieren distintas connotaciones y formas de
expresarse; como también, llevan una cuota de accion
estratégica por parte de los sujetos participantes.

Para intentar dar cuenta de aquello, se precisa
considerar los grados de identificacion del sujeto con el
colectivo y/u organizacion, pues en gran medida la
incorporacion de un sujeto a una instancia colectiva y su
participacion efectiva en ella, va a depender de qué tanto se
siente identificado con ésta. Siendo que no siempre la
pertenencia va a corresponderse Unica y exclusivamente
mediatizada o condicionada por los resultados o logros que el
colectivo estructurado obtenga. Es méas que eso: es en torno al
proceso de participacién en un colectivo donde el sujeto va
adquiriendo su propia identidad, su reconocimiento como
sujeto actuante junto a otros.

61 En este terreno podemos encontrar distintas aproximaciones al
problema, desde lo conceptual y su aplicacion metodolégica. Una de
ellas corresponde desde la historiografia popular, la cual «permite,
por ello mismo, ponderar de una manera mas precisa las
capacidades y debilidades de los sujetos y los grupos; medir la
viabilidad de sus proyectos de vida, individuales y colectivos.
Identificar los obstaculos reales, su peso especifico». Gabriel
Salazar: «La historia como ciencia popular: despertando a los
‘weupifes’», La Reina, 1992, no publicado, p. 12.

62 Fernando Aguiar: «La logica de la cooperacion». En: Fernando
Aguiar (compilador): Intereses individuales y accién colectiva,
Editorial Pablo Iglesias, Madrid, 1991, p. 14.

63 Se puede incluso —en ciertos casos— llegar a afirmar que «la
participacion, y no su resultado, es el aspecto crucial. Es la
participacion lo importante, mas que el resultado, porque [...] es ésta
la que confirma la identidad o renueva la eficacia del circulo de
reconocimiento con referencia al que el sujeto actla». Leopoldo



Es en los procesos de constitucion de identidades
donde se reconocen los sujetos como individuos y colectivos, 1o
gue a su vez, permite plantearse grados de reconocimiento y de
adhesion a los objetivos y propoésitos de las instancias
organizativas en las cuales se desenvuelven.

Pareciera que al momento de preguntarse por los
«sentidos» que para los sujetos pobladores adquiere el hecho de
participar en organizaciones vecinales, buena parte de éstos se
relacionan con los procesos de constitucion y/o reafirmacion de
identidades, vista desde una perspectiva de largo plazo, y
también si acercamos la mirada a experiencias mas breves en el
tiempo. Incluso, lo colectivo y el desarrollar acciones
colectivas, puede ser entendido como un rasgo de las
identidades populares.Y va a tener vigencia en la medida que
los problemas o situaciones adversas de los sujetos no sean
satisfechas, variando sus formas de articulacion acorde a los

Moscoso: op. cit., p. 155.

64 Mario Garcés (coordinador): Historias locales y democratizacion
local, ECO, Santiago, 1993, p. 59. De manera mas precisa, «La
identidad popular debe ser vista de un modo global como un
conjunto dinamico de valores, recursos y capacidades mediante las
cuales los sectores populares orientan sus conductas, organizan sus
proyectos, construyen su historia y resuelven sus contradicciones»;
en Mario Garcés et al.. «Voces de identidad. Propuesta
metodologica para la recuperacion de la historia local», CIDE, ECO Y
JUNDEP, Santiago, 1993, p. 28. En un sentido similar, «podriamos
definir la identidad popular como el modo de ser y estar en el
mundo de la sociedad popular en sus distintas expresiones,
trabajando activa-histéricamente en su propia construccion de sujeto
en cuanto apropiacion de si mismos, por si mismos, entre si
mismos», Maria Angélica Illanes: «La cuestién de la identidad y la
historiografia social popular», en: Mario Garcés (coordinador): op.
cit.,, p. 50. Por su parte, Bengoa plantea la cuestion de la identidad
en cuanto a proyecto, siendo que «en estos dias de crisis de las
utopias, el asunto de la identidad, definitivamente, no esta de moda.
La basqueda de la identidad tiene que ver con la necesaria
proyeccion personal hacia alguna parte, con la explicitacion de
algln deseo, con la elaboracion de un proyecto»; José Bengoa: «Un
asunto de identidad», Proposiciones N°20, Ediciones SUR, Santiago,
1991, p. 277.



contextos historicos y sociopoliticos en que les corresponda
vivir.Esta ha sido una constante historica.

Si volvemos a las logicas de organizacion representadas
como las juntas de vecinos, se puede desprender que los
argumentos sefialados no tienen en la actualidad una
correspondencia con los que son éstas y el rol que estarian
jugando como instancias con la pretension de canalizar el
conjunto de intereses comunitarios de un territorio
determinado. Pues, si bien es cierto que la tendencia de los
sectores mas desfavorecidos de la sociedad ha sido el de
enfrentar de manera colectiva la superacion de sus carencias y
conflictos, no por ello esta premisa se puede constituir por si
sola y exclusiva en una garantia de viabilidad de proyectos y
acciones colectivas de los sujetos involucrados. Y desde ahi
constatamos que las juntas de vecinos no pueden abstraerse de
esta realidad. Igualmente, las sefiales que se nos presentan
sobre el estado de la situacion de las juntas de vecinos, no
podriamos analizarlas Unicamente desde el punto de vista de la
coyuntura de corto alcance, o s6lo desde la realidad actual de
aquéllas: lo que estaria en juego, es la verdadera trascendencia
que podrian desplegar este tipo de organizacién, de acuerdo a
su concepcion y desarrollo en la tltima década.

Aqui es donde nos encontramos con distintas dpticas de
entender y comprender las dindmicas de juntas de vecinos en
sus realidades poblacionales particulares, donde existirian
énfasis en el concebirlas mas cercanas o lejanas de ser
representantes u «organizaciones naturales» del mundo
poblacional. En este caso, hay enfoques que conciben la accion
de las organizaciones poblacionales, mas alld de las juntas de
vecinos, en una tendencia comunitarista del movimiento
poblacional, y también en una tendencia

65 Se sefiala que en, «La historia de la organizacion [popular], ella
normalmente ha constituido un tipo de respuesta o iniciativa popular
para encarar de modo colectivo diversos problemas econémicos,
sociales y politicos». Mario Garcés: «Desarrollo histérico de la
organizacién popular». Redes N°1, cecap, Valparaiso, 1991, p. 26.



politico-institucional.f8] Quizas con claridad podriamos ubicar
—segun estas visiones— la accién de las juntas de vecinos en
la segunda tendencia, asignandole a su accidn una perspectiva
restrictiva y parcial f7]

Asi vistas las cosas, las juntas de vecinos operan con
mayor fuerza —y lo vemos en el contexto actual— en la
tendencia politico-institucional, dejando cada vez més lo que se
denomind como «organizaciones vecinales de progreso
IocaI».Se ha sumado a ello, algunos factores que han cobrado
relevancia: como es el caso de la abierta presencia de partidos
politicos al interior de las juntas de vecinos y una
revigorizacion del «clientelismo politico» en esos espacios;
situaciones que estarian dificultando, o por lo menos,
presentando la interrogante sobre «las posibilidades reales de
constituir a la junta de vecinos como un espacio eficiente en la
representacion de intereses comunitarios».é

66 Esta caracterizacion corresponde a Giorgio Martelli: «Juntas de
vecinos, movimiento de pobladores y reforma municipal», en Taller
de analisis de movimientos sociales N°4, eco, Santiago, julio de
1989, pp. 10-11. Las definiciones van en que «El enfoque y
propuesta llamada comunitaria, se sustenta principalmente en la
experiencia de las organizaciones auténomas. Consiste en la
afirmacion y valoracion de las capacidades propias del sujeto y de la
organizacién de base». Por otra parte, en la tendencia
politico-institucional «el eje articulador de este enfoque indica que
es un factor clave del desarrollo de las organizaciones, su capacidad
de alcanzar poder para tener influencia en el Estado».

67 Una referencia desde los partidarios de una visién y l6gica de accion
del tipo auténoma: «La comuna de Conchali se construyd casi con
puras tomas de terreno. Y las tomas de terrenos no fueron
organizadas a través de las juntas de vecinos, sino que en
organizaciones paralelas. Por lo tanto la vida de la poblacidn no est
en funcion de lo que son las juntas de vecinos». En: «Pobladores y
transicion: los caminos de la democratizacion local», Taller de
analisis de movimientos sociales N°4, Eco, Santiago, julio de 1989,

p. 20.
68 Giorgio Martelli: op. cit., p. 3.
69 Leandro Sepulveda: «El futuro politico de las juntas de vecinos»,

Cal y Canto N°8, Eco, Santiago, 1991, p. 35.



4, INTERESES DE LOS SUJETOS V/S INTERESES
COLECTIVOS: O LA NECESIDAD DE UNA NUEVA
FORMA DE ASOCIATIVIDAD LOCAL

El congeniar intereses individuales y colectivos es un
problema complejo, donde se han intentado diferentes
perspectivas de superacion o integracion y que atraviesa al
conjunto de la accion vecinal y sus mecanismos de articulacion,
sobre todo, en la medida de pretender constituirse en actor
social, primando en ello la definicién (o indefinicion) sobre el
c6mo y desde donde se alcanza dicha condicion.f9]Este ha sido
un dilema permanente de los actores sociales a lo largo de su
accionar histérico.[Z]

Pues se ha tendido a hacer primar una vision
organicista (con fuertes resgos legalistas y formalistas) de la
misma accion colectiva de los sujetos pobladores, representada
ésta en estructuras organizativas como las juntas de vecinos en
aras de la representacion de los intereses de los propios
participantes y los intereses de la localidad o territorio donde
habitan, es decir, la comunidad. De alli, se ha hecho presente
una suerte de homogenizacion de los intereses de los sujetos,
por el s6lo compartir un espacio territorial comudn, no
ahondando mayormente en el precisar de manera mas clara en
el plano de intereses, necesidades y motivaciones de los
sujetos, las cuales puedan y sean incorporadas como
componentes y propoésitos de las instancias organizativas en
que se involucran. En ese sentido, se ha operado con una Optica
limitada en la comprensién de las comunidades y sus
habitantes, no dando mayor importancia al tema de lo

70 Cfr. con Garreton, quien sefiala a este respecto, que «en Chile los
actores sociales se han constituido en referencia al Estado y a los
actores politicos», lo que refuerza la ldgica politico-institucional en
su actuar de los actores sociales. Manuel Antonio Garretdn:
«Nuevos conflictos...», op. cit., p. 10.

71 Cfr. con Oscar Davila: «El dilema de la constitucion de actores
sociales», en este mismo volumen.



individual y lo colectivo, sino que enfrentado sélo como una
agregacion de intereses.

En el plano de las lineas de razonamiento del proceso
de construccién de organizacion, siguiendo a TiIIy,es posible
reconocer dos modelos: el acumulativo y el constructivo. El
primero supone a un conjunto de individuos con sus intereses
particulares, que deciden unirse a otros, con quienes comparten
dichos intereses, para promover un proceso de conciencia
comun y luego emprender una accion concertada. EI segundo,
parte del supuesto de la existencia previa de una estructura
social que relaciona a ciertos individuos, volviéndose
cambiante 'y mas elaborada producto de la repetida
comunicacion entre los individuos. Estos vinculos se pueden
potenciar en el curso de la accion colectiva, pero los lazos
previos son la base y fundamento principal para la accion.

De ese modo, se aprecian las diferencias entre estos dos
modelos de comprension de los procesos organizativos,
pudiendo concebirse que las juntas vecinales han operado en la
modalidad mas bien acumulativa, dando mejor cuenta de la
linea de razonamiento constructiva otras expresiones organicas
del mundo poblacional, donde aparece con mayor fuerza el
sujeto mismo, y a partir de él, sus intereses y motivaciones, en
una permanente relacion con los otros sujetos.

72 Taylor reconoce tres propiedades centrales de una comunidad: i) sus
relaciones tienen creencias y valores en comun; ii) las relaciones
entre los miembros son directas y maultiples; y iii) sus miembros
practican una reciprocidad tanto  «generalizada» como
«equilibrada». Michael Taylor: «Racionalidad y accién colectiva
revolucionaria». En: Fernando Aguiar (compilador): Intereses
individuales y accion colectiva, Editorial Pablo Iglesias, Madrid,
1991, p. 109.

73 Charles Tilly: «Modelos y realidades de la accion colectiva
popular». En: Fernando Aguiar (compilador): Intereses individuales
y accion colectiva, Editorial Pablo Iglesias, Madrid, 1991, pp. 160
ss.

74 Para Falabella, haciendo referencia a los procesos de organizacion
popular, hace alusion a las mancomunales y a las expresiones desde
el mundo sindical de nuevos tipos, donde «los intereses de los
individuos son mucho mas fuerte que los de la organizacion. O por



Estos puntos resefiados, nos queda planteada la
interrogante relativa al futuro de la organizacion vecinal, como
modelo de asociatividad y como instrumento de gestion
vecinal: si el actual esquema y concepcion de estas instancias
podran revertir y/o funcionalizar su accionar hacia formas de
construccién y definicion organizacional que partan desde el
sujeto, incorporando la diversidad de tipos de sujetos y
motivaciones existentes en un espacio territorial, social y
cultural determinado. Es un rescate de lo particular, el rescate
del mismo sujeto y sus intereses. Esta interrogante, también se
constituye en un desafio que finalmente podré poner en jaque la
existencia y proyeccion en el tiempo de las juntas de vecinos.

VINA DEL MAR, AGOSTO DE 1994

lo menos el individuo no se pierde ni se desdibuja en ella». Gonzalo
Falabella: «Volver a las mancomunales», Cal y Canto N°14, Eco,
Santiago, 1993, p. 10.



ACCION COLECTIVA POPULAR:
ENTRE LOS CLAROSCUROS DE LA INTEGRACION
Y LA HUMANIZACION

A LO LARGO DE LA VIDA POLITICA Y SOCIAL CHILENA, los
sectores populares han sido un sector presente en ella, a través
de diferentes expresiones y manifestaciones, pero siendo uno
de sus rasgos distintivos el hecho de tener una presencia de tipo
colectiva. Las presencias y vivencias en el plano més de indole
particular e individual han permitido el estudio de los sectores
populares desde la perspectiva principalmente cultural,
intentando dar cuenta de los mundos de vida y vivencias en la
cotidianeidad de estos sujetos. No es que esta Optica de anélisis
no sea pertinente y provechosa, sino que mas bien ha tendido a
ser una mirada que pretende concebir al sujeto popular de
manera aislada y particularista, en el afan de la bldsqueda de
respuesta del mismo tipo: aisladas y particulares.

Otra gran veta de estudio de los sectores populares es
su presencia historica como sujeto colectivo, con especial
énfasis en su dimension social y econémica en sus luchas y
vivencias por la consecucion de determinadas demandas
sociales por una mejor calidad de vida; e intimamente ligado a
ello, la ampliacion de sus derechos ciudadanos, a la
participaciéon social y politica, como a su vez, al
reconocimiento de parte de otros actores —en gran medida el
Estado— de su calidad de sujetos con capacidad de ejercer sus
derechos.

Si vemos la relacidn entre estas dos dimensiones, la
mayor de las veces inseparables, o0 a través de la dimension
social y econémica poder acceder en mejores condiciones de
participacion social y politica en cuanto a derechos.

Podriamos decir que en estas finalidades —con gran
nivel de interrelacion— y mediante el ejercicio de diferentes
estrategias de accion, pasando desde la subordinacion, a la
negociacion y la ruptura; los objetivos ultimos de estas
acciones pueden tener lecturas diferentes, sobre todo,
dependiendo desde donde nos ubiquemos a analizar estos



hechos.

Por lo menos hallamos tres perspectivas de
conceptualizacion del accionar y las finalidades de los sujetos
populares;

i) la que nos lleva a que las luchas de estos sectores
solo pretendieron una superacién material a sus graves
carencias socioecondmicas, en especial a sus condiciones de
vida y derechos sociales (condiciones de trabajo, acceso a un
terreno y vivienda, ampliacién de la cobertura en educacion,
acceso a la salud, entre otras);

ii) la que concibe el accionar de los sectores populares
en una eterna basqueda de reconocimiento en su calidad de
ciudadano por parte del Estado, en una clara lucha por la
ciudadania y considerarse parte del sistema social, a través de
variados canales de integracién social (Espinoza, 1988);

iii) la que percibe las luchas de los sectores populares
como una forma de ir ganando espacios de protagonismo y
accionar como sector social, encaminado a sentar las bases de
cierto «proyecto histérico» propio con pretension de
universalidad, teniendo necesariamente que relacionarse con las
esferas del Estado en una suerte de autonomia relativa, en un
«entrar y salir» de acuerdo a principios pragmaticos de
accionar, en una busqueda de «humanizacion» por parte del
sistema social (Salazar, 1990a).

El tema de los sectores populares puede ser abordado
de distintos puntos de vista y dependiendo del marco de
andlisis que se utilice para ese efecto.

Aqui nos interesa poder reflexionar en torno a que los
sectores populares han sido y son una conceptualizacion dada,
la cual corresponde a un momento histérico determinado; pero
gue de cara a los cambios y transformaciones operadas en las
sociedades, pareciera que ha sufrido ciertos cambios —y a
veces— dejado de cobrar vigencia como categoria conocida
tradicionalmente, debido principalmente a la particularidad de
los procesos de asignacion o designacion de las categorias



clasicas. Se ha complejizado el analisis de las estructuras y
categorias sociales, ya sea desde el punto de vista de las
adscripciones de los sujetos en categorias mas amplias de
andlisis, o por la «temporalidad» de éstas.

Surge a su vez el interés de como avanzar en el plano
mas conceptual de estos sujetos populares, teniendo en
consideracion las categorias de estratificacion social, que han
operado con fuerza en una suerte de «tecnocracia social
imperante», lo que ha llevado a concebir a aquéllos como
objetos de atencidn social.

Igualmente, se nos presenta la cuestion de la tendencia
a incorporar una perspectiva a que los sectores populares —por
el solo hecho de serlos— necesariamente deben cumplir con
dos condiciones: una logica colectivista u organicista y una
idea de proyecto societal.

Y finalmente intentaremos una recapitulacion que
pretenda dar cuenta de las interrogantes: ¢es posible concebir a
los sectores populares bajo el prisma de un accionar colectivo?
y si esto es afirmativo, ;con qué perspectiva, intereses y
objetivos? ;Serd acaso s6lo en una idea de movilizacion de
recursos en un plano instrumental y en pos de la consecucion
de objetivos e intereses materiales?

1. LOS IRRECONOCIBLES SECTORES POPULARES

Durante largo tiempo las Ciencias Sociales han
intentado conceptualizar y dar cuenta de los sectores populares
en el contexto de las sociedades dadas. Ciertos intentos han
correspondido a una relacion politica-ideoldgica implicita en
ellos; y otros, por la evidente presencia de estos sujetos y sus
realidades a través de los tiempos. La construccion de las
categorias y explicaciones asignadas, han sido de un cierto
alcance, y estado en un permanente proceso de redefiniciones,
procurando ir incorporando las nuevas manifestaciones vy
expresiones adoptadas por los mismos sectores populares.

Hoy més que nunca se hace necesario este analisis.
Atras quedaron —o van quedando— los grandes relatos con



sus explicaciones omniabarcativas, lo que de algin modo
incorporaba realidades con ciertos grados de similitud en
categorias amplias. Sin ir mas lejos, recordar la categoria de
proletariado, en la cual podian ser involucradas todas las
realidades de sujetos que s6lo contaran con su fuerza de trabajo
a ser ofertada en el mercado laboral, o por ausencia de la
tenencia de ciertos medios de produccion. Pero no tan sélo
correspondia o daba cuenta de una condicion, sino que a su vez
poseia una disposicion natural para revertir una realidad que le
era adversa, con todo el universo cultural y simboélico al cual
adscribia. Aqui estdbamos insertos en las teorias de clases
sociales en un tipo de formacién social, particularmente la
sociedad industrial. La cuestion se complejiza debido a las
transformaciones operadas en la misma formacién social, lo
gue lleva a cambios en las estructuras de clases —no a su
abolicion—, haciendo méas sinuoso el camino de su precision.
En palabras de Giddens, las clases sociales estan irreconocibles
(Giddens, 1979).

Lo concebido como clase obrera en la sociedad
industrial, desde lo cuantitativo, muestra una disminucion
impresionante, y desde lo cualitativo también. Pero en otro
sentido, podria también decirse, que independientemente de si
ha habido un efectivo traspaso desde el trabajo de «cuello
azul», al trabajo de «cuello blanco», nunca antes tanta gente
depende y vive de su trabajo, o siguen siendo trabajadores, en
contraposicion a quien vive del capital o como rentista (Sader,
1996; Anderson, 1996).

Esta puede ser otra forma de analizar la relacion
trabajo-capital en las sociedades actuales, habida cuenta que la
vieja clasificacién simbdlica de los cuellos azules y blancos,
también estan irreconocibles, debiendo dar paso a una suerte de
trabajadores de «cuello calipso» —o0 el tono que arroje el
panton de acuerdo a las dosis de uno y otro—, como hibrido de
aquéllos, sobre todo en el tratamiento de subempleos o
subocupaciones simbolicas de cuello blanco, pero que en la
practica poseen una ubicacién en la estructura del empleo de
caracter informal y de precarisimas condiciones. Aqui los



ejemplos abundarian en la cotidianeidad.

Mirados los sectores populares desde esta perspectiva,
antes y ahora, han sido esquivos para dejarse definir, pues las
transformaciones experimentadas a través del tiempo, no
permite visualizarlos como una realidad estatica y acabada,
sino que es necesario su andlisis en cuanto a proceso, en un
permanente «estar siendo» (Romero, 1990). Y precisamente es
en la estructura de clases sociales y su ubicacion en la
estructura del empleo donde més complejo resulta ubicar a los
sectores populares, por lo diverso de las realidades y vivencias
existenciales que asumen éstos.

Este plano no ha sido el mas fecundo para el analisis.
Sino que més bien ha sido su ubicacién en cuanto al lugar de
hébitat o vivienda, o de acuerdo a la designacion de una
carencia o particularidad de su condicion laboral, dio paso a la
definicion de un segmento social: los pobladores por el hecho
de poblar una localidad, los sin casa por la carencia de una
vivienda, los trabajadores informales y el comercio ambulante
por la ausencia de un vinculo laboral estable y regido por la
legislacion, los allegados por el déficit de habitacion, los
temporeros por la durabilidad en sus condiciones de empleo, y
la juventud marginal, entre otras. Multiples aproximaciones
existen que intentan dar cuenta de estas realidades, ya sea como
segmentos sociales o categorias particulares de anélisis. Se
puede referenciar (entre muchos otros) para el caso de los
pobladores (Espinoza, 1988), los allegados y sin casa (Wilson,
1984 y 1988; Davila y Vildosola, 1991); los trabajadores
informales (IPADE, 1992), el comercio ambulante (PREALC,
1988), trabajadores temporeros (Valdés, 1992) y la juventud
marginal (Gurrieri et al., 1971 y Oyarzln et al., 1993).

Esta segmentacion de realidades y sujetos populares,
con el paso del tiempo, tendié a atomizar y fragmentar lo que
conocimos por sectores populares antafio. Sobre manera, estos
intentos y logros de fragmentacion (a lo menos podemos decir
conceptuales) estdn muy estrechamente ligados a la
designacion hecha por parte del Estado y ciertos discursos
oficiales, con dos finalidades complementarias: de una parte,



con un propésito mas de tipo ideolégico en orden a
desmembrar un posible sector social con caracteristicas (en lo
general) mas o menos comunes y con un potencial
transformador, o por lo menos, reivindicador colectivamente; y
de otra parte, con la finalidad de hacer operativo un Estado
neoliberal subsidiario en el plano de las politicas sociales,
intentando responder a un problema social particular, o de unos
individuos, con una solucidén especifica, pero no en un sentido
de colectivos sociales.

Por lo cual, se puede afirmar que las
conceptualizaciones y opciones de anlisis de los sectores
populares, no estan ajenos a los modos de concebir las
relaciones sociales entre actores o estructuras sociales. Segun la
Optica con que se perciban las clases sociales y sus mutaciones
de sujetos al interior de éstas, puede darse paso a la
proclamacion del fin de las clases sociales como categoria de
andlisis de una formacion social. Similar situacion puede darse
en la relacion capital-trabajo, desde la lucha de clases a
diferentes grados de conflictividad de las relaciones laborales,
y ante ello, diferentes formas de resolucion de conflictos
laborales. O en la relacion del Estado con los sectores
populares como demandantes colectivos de soluciones en su
calidad de vida, al plano de ser beneficiarios o postulantes
individuales al beneficio. Para este Ultimo caso, hay un
excelente ejemplo en relacién a la politica social de vivienda:
de coémo el primer gobierno de la concertacion frend una
demanda de vivienda sentida por los allegados y sin casa, con
la misma politica habitacional de la dictadura (Rodriguez,
1994).

Si toméramos en cuenta la ubicacion de los sectores
populares en la estructura del empleo, se pueden apreciar
profundas rotaciones en las categorias ocupaciones que éstos
ejercen, donde comienza a primar la idea de temporalidad y
transitoriedad de los empleos, quedando un tanto en el olvido
el sentido de estabilidad ocupacional en algin sector o
actividad especifica. Sobre todo si nos referimos al sector
obrero industrial, el cual fuese en algln tiempo el prototipo de



la clase obrera y su construccién de identidad cultural asociada
a ella. Hoy, la ubicacion en la estructura del empleo nos dice
poco 0 nada de los sujetos adscritos a una u otra actividad.
Pareciera ser que los procesos identitarios y de bldsquedas de
sentidos de vida habra que buscarlos en otras expresiones,
menos estructurales y objetivistas, y quizas, en las propias
subjetividades de los sujetos populares.

Las categorias sociales se encuentran en permanente
evolucion y modificacion de acuerdo a los cambios que van
experimentando las realidades sociales y en la forma en que
éstas van desarrollando procesos de mayor integracion o
exclusion de los sectores populares. Cada época y momento
historico tiene asignado un rol diferente a cada actor en
particular, como a su vez, en una intima relacién, los actores
son los encargados de ir pujando (o soportando) estos roles
encomendados o adquiridos.

Los procesos sociales no son historias hechas de
manera definitiva, sino que son construcciones sociales, hechas
por sujetos determinados. De ellos depende el dejarse encasillar
en algin marco especifico, o el desplegar una permanente
busqueda de espacios propios e intersticios donde construir
procesos de sociabilidad e identidad colectivos. De lo contrario,
seguird operando sobre ellos las definiciones desde el discurso
oficial, el cual ha tendido a operar con categorias rigidas y
fragmentadoras como una forma de ejercer un sentido y
practica de control social sobre los sectores populares y sus
aspiraciones.

2. QUE HA SIDO DE LOS SECTORES POPULARES

Al tratar los sectores populares, no puede estar ausente
la relacion que ha asociado a los sectores populares con los
sectores carenciados o pobres. De donde surge la interrogante
de si ¢son todos los pobres sujetos populares?

Tradicionalmente se ha asociado a los sectores
populares, en tanto su condicién y accién, como sectores
carenciados o en déficit social, quienes han desplegado un



accionar tendiente a revertir de manera colectiva su condicion
de vida material precaria. El accionar de los sectores populares
en una perspectiva histérica se encamina al logro de mejores
condiciones de vida; que para algunos corresponderia al hecho
de mayores niveles de reconocimiento social como ciudadanos
en la ldgica de la integracion social; para otros, seria el
presionar a una sistema social excluyente histéricamente hacia
los sectores populares, quienes demandarian ciertos rasgos de
humanizaciéon de aquél.

De alli que en una definicion laxa y teniendo en
consideracion el comportamiento en el largo plazo de los
sectores populares, se pueda responder afirmativamente la
interrogante en el orden que lo que conocimos como sectores
populares correspondieron a los sectores més carenciados desde
el punto de vista socioeconémico mas estructural. No obstante,
al parecer la asociacion entre sectores populares y pobres, de
cara a las ultimas décadas, requiere de ciertas precisiones,
debido a los cambios en las vivencias particulares y
cosmovisiones gue en ciertos sectores pobres han operado.

Pues si caracterizaramos a los sujetos pobres como
individuos y familias que se definian como colectivos sociales,
con fuertes lazos identitarios, ya sea como clase social obrera,
proletaria o popular, en quienes primaban determinadas modos
de ver su vida y alcanzar mejores y mayores estadios de
bienestar, siempre por la via de logros colectivos en cuanto
sector social; que ademéas operaban con logicas de accion
sociopolitica relativamente propias, donde se combinaban
desde la accion directa, pasando por la intermediacién con
agentes sociales institucionales y llegando también a la
negociacion directa. Habia a su vez una forma de entender y
construir la familia popular (cfr. Salazar, 1990b), sus relaciones
amicales y espacios de sociabilidad, lo que representaba todo
un universo cultural propio de aquellos sectores. Y como
principales ideas fuerza se actuaba en torno a una doble
dimension: reconocerse como sujeto con derechos sociales,
econémicos y politicos que no siempre les eran respetados,
pero también reconocerse con el derecho de pujar por la



consecucion de sus derechos. Desde la dptica de identificacion
politica con partidos politicos, existia un mayor grado de
cercania con aquellos que pudieran representar sus intereses y
propendieran a ampliar los espacios de participacion politica, lo
que correspondio en las mas de las veces a partidos progresistas
de cambio, de izquierda y el centro politico.

Estos elementos de caracterizacién, en determinados
aspectos, han tenido evoluciones, sea por la misma
composicion de los sectores populares, como por las
permeabilidades ante discursos oficiales y el modo de concebir
a los sectores populares de manera discursiva y factica.
Algunos cambios tuvieron gran visibilidad, otros, ocurrieron de
manera imperceptiva.

En el contexto que nos situamos, el anhelo de la
tenencia de una vivienda para los sectores populares era
considerado un derecho por adquirir (no tan solo para los
sectores populares), incluso por parte del Estado. Aqui fue
imperceptivo, casi un recurso linglistico con repercusiones,
cuando la vivienda de ser un derecho reconocido por el propio
Estado, pasé a ser un bien, el que se logra por la via del
esfuerzo y ahorro de los propios interesados. Con ello se
modificé por completo lo que fue un derecho colectivo y
posible de alcanzar colectivamente, a una situacion de mercado
donde puede adquirirse quien esté en condiciones de hacerlo,
cumpliendo el Estado un rol subsidiario. Otra situacion
interesante de graficar, es el comportamiento electoral reciente
de los sectores populares, entre los cuales una proporcién no
despreciable opta por votar a partidos politicos representantes
de las corrientes mas conservadoras, autoritarias y excluyentes
de la sociedad, lo que puede apreciarse en los resultados de
votaciones en comunas definidas como populares.

En esta doble aproximacion a los sectores populares: en
el como se perciben ellos a si mismos, y en el como los
perciben a ellos; diversos procesos estdn operando, y con
fuertes dosis de legitimacion social, situacion quizas de las
complejas de lograr en la subjetividad de los sujetos, donde ni
siquiera se alcanza por el expediente de la fuerza o la coercion.



Los sectores populares se perciben a si mismos de
manera diferente, ha entrado en desuso el mismo término, como
que practicamente nadie se considera pobre, sino de bajos
recursos; todos se autoperciben como de clase media, lo que
lleva a preguntarse: dénde estan los pobres y los ricos en este
pais; pareciera que no existen o nadie se reconoce como tal.
Aparecen so6lo con los estudios y encuestas de caracterizacion
socioecondmicas, y al momento del andlisis de la distribucién o
concentracion del ingreso y la cuantificacion de la pobreza.

La mirada que se tiene hacia los sectores populares se
ha volcado a percibirlos como sujetos de atencion social, en
una homologacién literal como sujetos pobres, méas desde el
punto de vista de sus carencias que sus potencias. El Estado
como endosador de la responsabilidad social sobre la situacion
de estos sectores al mercado, quien es el indicado agente para
resolver los problemas sociales. Es una suerte de
mercantilizacion de la accion del Estado, el que se limita a
crear marcos regulatorios.

Una de las mayores repercusiones y trascendencias de
esta ldgica, es el responsabilizar individualmente a cada sujeto,
no de manera colectiva, la superacion o/y satisfaccion de sus
necesidades en el espacio del mercado: el mercado laboral,
habitacional, educacional, de las prestaciones de salud,
previsional. Y lo anterior, con una fuerte legitimacion social.
Quién hoy en dia cuestiona o reivindica el acceso en igualdad
de condiciones a la educacion superior, a lo mas se cuestiona
por ciertas mejoras a ello; menos aun la gratuidad de la
educacion superior para quien no tenga los recursos para ello, a
lo més poder ser sujeto de crédito.

Lo que si ha dado muestras de gran avance en lo
relacionado con los sectores sociales més pobres, es en la
tecnificacion de toda la parafernalia funcional a la pesquisa de
los pobres (no asi de los ricos) por parte del Estado y sus
organismos coadyuvantes. Variados con los instrumentos y
técnicas con los cuales se sirven, y las estrategias empleadas
para los objetivos determinados, dando paso a un ambito de
interrogacion: quiénes son los responsables de definir los



objetivos a alcanzar. Es la afiosa disyuntiva en la separacion de
competencias entre el mundo politico y el mundo técnico
(teniendo en cuenta la mixtura e imprecision que esto conlleva
hoy por hoy). Supuestamente el rol del mundo politico se
asocia a la definicion de los fines Gltimos esperados, en tanto el
rol del mundo de los técnicos es la definicion de los usos de los
medios para alcanzar los fines. Sin embargo, pareciera ser que
los roles se estan trastocando, con una primacia y hegemonia
por parte de los segundos respecto de los primeros; donde el
mundo de los técnicos (y usado comunmente en modo
peyorativo los tecndcratas) estarian cumpliendo ambos roles,
pero siempre partiendo en el inicio de la cadena con la
definicion del uso de los medios, ante lo cual se esperan los
fines que so6lo pueden alcanzarse con esos medios. Esta es una
tendencia preponderante en lo que concierne a la
implementacion de politicas sociales, la fijacion de algunos
marcos regulatorios y reglas del juego al mercado. Aquello se
puede ejemplificar en las asignaciones presupuestarias
ministerial y servicios, politica remuneracional para empleados
publicos, la fijacion del ingreso minimo y pensiones en general,
y en aspectos relacionados con normas medioambientales hacia
la empresa privada, entre otras situaciones.

En el afan de comprender y enfrentar las situaciones
sociales, otra modalidad ha sido por la via de los recursos
linguisticos utilizados por el discurso oficial al momento de
referirse a los sectores populares y sus realidades. Es un intento
de despojar a los sujetos de ciertos conceptos que llevaban
implicito un significado. En el discurso oficial ya no se habla
del pueblo, con toda su connotacion sociopolitica y cultural que
ello expresaba; sino que ahora se habla de la gente. Este caso
es un intento de pérdida de una de las palabras reliquias de los
sectores populares. Pero este recurso del lenguaje no es sélo
para designar sujetos, sino que también permite invisibilizar
sujetos y realidades. EI mismo discurso pas6 de tener como
centro de su preocupacion social a los pobres, tematizandolo en
la dimensién de la pobreza, cambiando el sujeto gramatical: de
quien la padece (los pobres); a un estado, una situacién o



condicion. La pobreza pasa a ser un tema mas entre otros, un
tema sin un sujeto concreto, y las veces que aparece algin
sujeto, no es mas que para efectos de sensacionalismo (no seria
extrafio que se estuviese buscando al chileno més pobre para
exhibirlo en los medios de comunicacion). Quizas el discurso
oficial considere que para las personas, lo social se constituye
en el lenguaje, y que todo fenémeno social es siempre un
fendmeno linguistico (Echeverria, 1995).

3. DoOs LOGICAS ORGANIZATIVAS

Las légicas en el accionar de los sectores populares
adquirieron rostros diversos de acuerdo a los momentos
historicos por los cuales han debido transitar. Sin embargo, los
ambitos de mayor visibilidad en estas dinamicas, son sus
formas de organizacion: lo denominado organizacién de los
sectores populares. Esa capacidad (o podriamos decir
necesidad) presente a lo largo de sus luchas e inserta en la
perspectiva de la conquista de derechos colectivos por la via
colectiva. Pero no tan sélo una asociatividad entendida de
modo instrumental y puntual, para un determinado logro o
momento, sino que también vista como una forma de
sociabilidad, como una manera de enfrentar los desafios
presentes y futuros del colectivo. Es una manera de
construcciéon de comunidad de intereses y desafios; al igual que
lo es como una expresion de defensa y cobijo ante agresiones
externas, lo que algunos Ilamaron el refugio simbélico.

Dos tipos de expresiones genéricas pueden caracterizar
la nocion de los sectores populares en cuanto a sus formas de
percibir y articular sus perspectivas organicas. De un lado, se
encuentran las visiones de entender a estos sectores como
articulantes y formando parte de categorias mas de tipo
estructural, donde se tiende a la constitucion de grandes
movimientos representantes de intereses colectivos. Pueden
corresponder a las interpretaciones acufiadas sobre
movimientos sociales, desde los clasicos y de carécter
estructural (como el sindical, poblacional, campesino, entre



otros); quienes se constituyen en perspectiva de un cambio en
sus condiciones, se plantean ante una contraparte (el Estado u
otros actores), definen algunos tipos de estrategias y poseen
una suerte de proyecto (mas o menos explicito) con
pretensiones de universalidad para el contexto societal en el
cual se encuentran insertos (cft. Touraine, 1987a, 1988, 1994,
1995).

Otro tipo pueden corresponder mas bien desde el punto
de vista de las particularidades asociativas 0 microgrupos,
agrupados en torno a intereses y necesidades de carécter
particular, siendo desde un anclaje territorial o comunitario, o
desde el plano de compartir determinados intereses, carencias o
demandas debido a la condicién comin que comparten los
adscritos a este tipo de asociaciones. Son instancias de alcances
mas restringidos, que junto a la funcionalidad de ellas, también
se constituyen como espacios de sociabilidad. Son
agrupaciones de orden programaticas que en ocasiones se
extinguen con el logro de sus objetivos o por la imposibilidad
del logro, por lo que no necesariamente tienen una existencia
prolongada en el tiempo. Sin embargo, una de las mas
relevantes potencialidades de estas expresiones lo constituyen
los lazos y vivencias que se experimentan entre sus
participantes, dando forma a nuevas modalidades de ejercer los
derechos ciudadanos y el ejercicio de la democracia en espacios
locales o en cuanto colectivos de intereses. Fruto de sus
dindmicas internas y su relacionamiento con instancias
externas, van generando formas nuevas de asociatividad y
sociabilidad entre los participes (cft. Evers, 1984).

Entre ambas l6gicas de organizacion existen marcadas
diferencias en sus definiciones y alcances, sin desconocer que
en ocasiones pueden manifestarse ambas en expresiones aun
mayores como movimientos de cambio social representados por
movimientos de tipo politico o partidos politicos, momento
donde se tienden a subordinar los intereses y demandas
particulares de estas légicas organizativas en favor de intereses
con pretensiones de gobernabilidad societal.

Por ello, se puede afirmar que las légicas organizativas,



en cuanto a alcance y pretensiones, no corresponden a una sola,
sino que mas bien se van construyendo a partir de las mismas
experiencias y vivencias colectivas de los sujetos, teniendo en
cuenta el momento historico en que se encuentran, sea éste mas
favorable o desfavorable para sus intereses particulares como
sector popular, o como expresion de los cambios esperados y
empujados por la sociedad.

En los proyectos de sociedad construidos a lo largo de
la historia, los sectores populares han presionado en la
perspectiva de ser incorporados y tomados en cuenta a la hora
de las definiciones y decisiones sobre el caracter de éstos; no
siempre (0 la mayoria de las veces) les han resultado ventajosos
y respondido a sus necesidades e intereses socioeconémicos,
politicos y culturales. Las demandas de los sectores populares
han estado mas bien en orden a ser parte en las definiciones de
queé tipo de sociedad se desea construir, la cual incorpore los
modos, formas y cosmovisiones de los sujetos, en un sentido
pluralista (no sélo desde la dptica politica partidista) que
respete las diversidades existentes al interior de la propia
sociedad, rompiendo con la clasica configuracion social desde
los sectores dominantes y detentadores del poder, en sus
diferentes expresiones. Y esta tarea se visualiza como un
camino aun vigente y pendiente a la vez.

4, ACCION COLECTIVA POPULAR

En las conquistas de los sectores populares
experimentadas en el tiempo, la estrategia bésica de accién
correspondi6 a una movilizacion colectiva, combinando en ella
diferentes modalidades de accion. No fue una sola Idgica la que
operd en la demanda de sus reivindicaciones. Tampoco en una
perspectiva lineal, siempre coherente y ausente de
contradicciones. Se transité desde la interlocucion con dialogo
y negociacion con el Estado, y de momento se utiliz6 la accion
directa; y en otras ocasiones correspondié a una sintesis de
ambas, definiendo el caracter de ésta de acuerdo a los énfasis
entre una u otra opcion.



Es de interés resaltar esta premisa: el avance en la
conquista de derechos y reivindicaciones fue preferentemente
bajo la modalidad colectiva, por sobre una de tipo individual;
por lo menos en quienes podemos adscribir entre los sectores
populares. En otro tipo de sectores, las modalidades han sido
distintas, por lo menos en sus énfasis y estrategias.

Siendo asi, es perfectamente imaginable y afirmable el
concebir a los sectores populares bajo el prisma de un accionar
colectivo. Pero al cuestionarse por las motivaciones, intereses y
objetivos deseables de alcanzar por esta modalidad; el analisis
tiende a matizarse y particularizarse, resultando aventurado el
homogeneizar estas realidades.

Diferentes interpretaciones han tendido a dar cuenta de
ello. Las hay desde quienes conciben la accion colectiva de los
sectores populares como una estrategia politica y utilitarista,
amparado en la ldgica de la teoria de la movilizacion de
recursos, donde los sectores populares se organizan y acttan en
pos de conseguir respuesta a sus reivindicaciones, con una
concepciodn utilitarista de la accién colectiva (Solervicens,
1993). Su énfasis esta centrado en su preocupacion por el lado
de los resultados o efectos que la accion colectiva de los sujetos
puede producir, concibiendo la accion en un plano mas
instrumental. Puede entenderse como una explicacion
restrictiva, pues vuelca su preocupacién principalmente en los
efectos que produce la accion colectiva de los sujetos: en sus
formas, medios y los tipos de recursos utilizados para alcanzar
un objetivo, subestimando las causas que inspiran la accion
colectiva de los sujetos (Davila, 1994).

En una linea argumentativa cercana, la teoria de la
eleccion racional, entendera estos procesos de accion desde la
Optica del individuo que se comporta racionalmente, quien
siempre buscaré la maximizacion de sus funciones de utilidad
(Moscoso, 1992). Esta perspectiva incorpora la comprension de
los fendmenos sociales desde el individualismo metodoldgico,
quien circunscribe el problema a nivel del propio individuo,
utilizando al sujeto como unidad de andlisis sin vinculacion y
aislado de cualquier consideracion de contexto y estructuras del



sistema social (D&vila, 1994). Es la comprension del
individualismo metodoldgico, entendido como una doctrina en
que todos los fendmenos sociales (estructura y cambio), sélo
son aplicables a los individuos (propiedades, objetivos y
creencias) (Elster, 1984).

La primera perspectiva sefialada, de la movilizacién de
recursos, puede estar asociada a las logicas integrativas e
institucionalistas, las que propenden a centrar la motivacién de
los sectores populares a ciertas conquistas y formas de
participacién de tipo institucional como garantia de su
mejoramiento de las condiciones de vida (Espinoza, 1988)

Entre las Opticas de la eleccion racional y su
aproximacion desde el individualismo metodolégico, podemos
encontrar algunos antecedentes que caracterizarian aspectos de
la politica social gubernamental bajo esta modalidad, sobre
manera en lo atingente a la privatizacion y mercantilizacion de
buena parte de la politica social, la que deja en manos del
mercado de la oferta y la demanda, decisiones que siendo de
orden social, se resuelven por la via de lo maximizacion de los
beneficios como decision de los mismos individuos.

A partir de estas visiones por comprender el accionar
de los sectores populares, nos surge con fuerza una linea de
indagacion en orden a entender estas logicas organizativas con
matices entre las diferentes perspectivas de andlisis. ES méas
bien una interpretacion que va encarrilada en un continuo:
desde mayores grados de subordinacion y condicionamiento de
una logica integrativa al funcionamiento social; a una logica de
maxima autonomia e independencia respecto a los agentes
institucionales; pasando por los infinitos estadios de autonomia
relativa, con la demanda de humanizacion del sistema social, en
contraposicion a una demanda de integracion social (cft.
Degregori, 1986).

Pues entendemos que el caminar de los sectores
populares no ha sido sélo por derechos y conquistas de tipo
socioeconémicas (que sin duda han sido importantes), sino que
también en gran medida ha sido un transitar por mayores
grados de reconocimiento hacia sus colectivos y sujetos



particulares como ciudadanos dotados de derechos; y a un
reconocimiento —podriamos decir de tipo cultural— a las
formas de sociabilidad desplegadas histéricamente por los
sectores populares.

La comprension de estas dindmicas sociales no pueden
reducirse al acceso de ciertos mejoramientos en las condiciones
de vida material, o exclusivamente a reivindicaciones de indole
econdmicas, donde so6lo prima la una l6gica economicista,
carente de valores implicitos en las acciones de los sectores
populares (cft. Noguera, 1994).

Las demandas de los sectores populares exhibiran
manifestaciones diferentes —y por demandas diferentes—,
incluyendo de seguro las tradicionales por el mejoramiento de
sus condiciones de vida, pero las formas de expresar aquéllas
irdn adecuandose a los cambios experimentados por sus
interlocutores y agentes institucionales (en particular el
Estado), lo que los llevara a desplegar una gama de dispositivos
en permanente adecuacion a la finalidad de sus
reivindicaciones. En este contexto, es esperable la presencia de
formatos organizativos y de demandas que surgen desde los
espacios microsociales, comunitarios y locales; no entendiendo
necesariamente por ellos los signados a un territorio particular,
sino que también en cuanto a la construccion de comunidades
que se agrupan con el objeto de mantener una situacion
favorable, o para empujar ciertos cambios en sus experiencias
cotidianas o/y globales. Las estrategias para viabilizar sus
demandas, estaran engarzadas con un componente que recoge
la experiencia historica de organizacion de los sectores
populares; y de nuevas formas de actuacion colectiva propias
del tipo de demandas desplegadas. Viéndolo en una perspectiva
de mediano o largo alcance, que considere la experiencia
historica de los sectores populares, seria un permanente entrar
y salir de los pasillos de la institucionalidad.
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ACTORES SOCIALES
Y DERECHOS CIUDADANOS

«AUNQUE NO ESTE DE MODA en estos dias», el poder plantearse
algunas reflexiones en torno a los actores sociales, pareciera ser
una cuestion de relevancia de cara a las formas y modos de
comprender las relaciones sociales de los ciudadanos entre si, y
entre éstos y ciertos actores colectivos. Es asi como
intentaremos en estas notas, poder enunciar determinadas ideas
centrales sobre actores sociales y las formas de relacionamiento
de los sujetos como individuos y colectivos.

Podemos aventurar algunas ideas iniciales. En primer
lugar, el tema de los actores sociales, no estéa siendo un tema en
estos dias, debido principalmente a una logica basada en la
primacia de la relacion e interlocucion individual, con
individuos particulares, no con colectivos, ni menos con
categorias de colectivos. Igualmente, la asociatividad es (o ha
sido) vista como un problema, mas que como una ventaja. En
segundo lugar, nos interesa la forma de construir «sociedad
democrética e igualitaria», donde se reconozcan y se puedan
ejercer y ampliar los derechos ciudadanos. Detras de todo ello
nos encontramos con el tema de la libertad ciudadana y su
gjercicio, al igual que no menos importante el de la igualdad
para poder ejercer ciertos grados de libertad. Y en tercer lugar,
la necesidad de reflexionar, no exenta de lo valdrica, del
sentido de la democracia a nivel del ciudadano comun y
corriente.

1. LA PRIVATIZACION E INDIVIDUACION DEL ESPACIO
PUBLICO

Alguien decia hace un tiempo que una de las mayores
luchas que podia (y tenia que) darse desde el propio individuo,
era el evitar que nos «privatizaran los sentimientos», tarea que
debia convertirse en algo cotidiano, pues de lo contrario, nos
amenazaba con renunciar a una de las esencias fundamentales
del ser humano. Esta reflexion se enmarcaba en el contexto del
coémo poder plantearse desde el individuo respecto a un sistema



cada vez mas liberal e individuador.

Estamos atravesando como sociedad por una
supremacia en las relaciones sociales centradas entre
individuos aislados o entre segmentos de poblacion
relacionados con sujetos particulares, donde hay intentos por
particularizar esta misma relacion, muchas veces bajo el prisma
de la negacién de los sujetos en sus expresiones colectivas. Con
ello se ha puesto en tela de juicio las concepciones sobre la
asociatividad, tanto desde el punto de vista de su definicion
como desde las conveniencia practica de sus expresiones,
donde permanentemente ha primado un discurso un tanto
contradictorio. Por una parte, en el plano discursivo prolifera
aun una vision incentivadora hacia la accion colectiva y
organizada de los sujetos sociales, pero por otra, en sus
manifestaciones practicas no se logran apreciar las verdaderas
ventajas que esta logica puede ofrecer. Aquello se complejiza
mas de cara a una institucionalidad que opera cada vez con
mayores grados de desfase entre lo discursivo y lo pragmatico,
donde lo primero no da cuenta de las reales posibilidades de
concrecion al momento de la implementacion de ciertas
politicas de relacionamiento con los sujetos, debido en gran
medida al modelo de construccion de relaciones sociales en un
contexto liberal, con una fuerte hegemonia de la esfera
econOmica, la cual pasa a ser el eje articulador de las relaciones
presentes en la sociedad.

Es alli donde se producen las mayores contradicciones
entre el discurso y la préctica, intentdndose legitimar este
discurso por el plano de la credibilidad que éste puede
producir.Aparece como la conjugacion entre la credibilidad,
factibilidad y veracidad de una légica discursiva.

Podemos apreciarlo, sobre todo, desde el modo en que
la institucionalidad gubernamental establece algun esfuerzo de
promocion o/y mediacion con sectores sociales. Alli tenemos el

75 Cfr. Gabriel Salazar: «Las avenidas del espacio publico y el avance
de la educacién ciudadana». Ultima Década N°4, Ediciones CIDPA,
Vifia del Mar, 1996, p. 47.



caso de las relaciones laborales entre empresarios Yy
trabajadores, con la puntual mediacién gubernamental, en
perspectiva del mejoramiento de las condiciones generales de
trabajo y remuneraciones. Donde, de una parte, habria un
planteo que incentiva la asociatividad u organizacién de los
trabajadores en sus instancias sindicales; y de otra, la
imposibilidad de la concrecién de aquello, de acuerdo al marco
normativo legal, que impide o restringe en buena medida el
principio de la organizacion sindical. O también puede ser
vélido este planteo, a nivel del rol que se le asigna a los
organismos poblacionales comunitarios y sus modos de
vincularse con las instancias institucionales comunales, y sus
formas de relacionamiento y legitimacién de éstas hacia los
organismos locales. Igual suerte experimentan las dinamicas
juveniles en su relacion, principalmente, con los Grganos
municipales.

Estas son s6lo manifestaciones en las cuales pueden
apreciarse los «desfases discursivos», que en cierta medida,
corresponde a la preocupacion permanente sobre las formas de
relacionamiento entre actores y sectores sociales, donde
siempre se le ha asignado (o se ha autoasignado) al Estado la
mision de legitimador de los actores sociales.

Es asi como surgen las interrogantes sobre qué cambios
y/o modificaciones ha experimentado esta situacion de cara a la
construccion de sociedad y la relacion entre actores, en un
contexto marcado en lo politico por un sistema democréatico y
en lo econdémico por un neoliberalismo asentado. Sin duda que
esto es parte de una vieja discusion, que de «nuevo» puede sélo
tener un escenario algo diferente.

Sin ir tan lejos, hace una década, Campero pasaba
revista a los actores sociales en el contexto dictatorial,
haciendo una referencia a los cambios estructurales y la base
estructural que poseian los actores sociales en cuanto a su

76 Algunos aspectos relacionados con este tema pueden hallarse en
Oscar Davila: «Los dilemas de la constitucion de actores sociales»,
en este mismo volumen.



constitucion y los desafios presentes y futuros de éstos.f7] En
aquellos dias, los analisis y preocupaciones se encaminaban, en
buena medida, a constatar el rol y potencialidad de los actores
sociales poniendo como clave de lectura la variable politica (o
la dimension politica) y las transformaciones estructurales que
comenzaban a vislumbrarse, en orden a cuestionar los soportes
y sustentos «historicos y estructurales» que viabilizaban la
(posible o real) constitucion y accionar de los actores sociales.

Con el cambio en el sistema politico, las expectativas
sembradas en él abarcaron a la gran mayoria de los sujetos y
actores sociales, sobre todo, teniendo en cuenta que se abria un
«clima» méas favorable y propiciador de cambios anhelados
desde el mundo social y politico, lo que deberia llevar a la
conquista de reivindicaciones largamente esperadas.

De alli se podia vislumbrar, con el cambio politico, una
revalorizacion discursiva y féactica, desde los diferentes agentes
sociales y politicos involucrados, hacia las formas de
revitalizacion y continuidad de la accidn colectiva en el periodo
de transicion, como una forma de avanzar en los cambios
sociales, politicos, econdmicos y culturales suspendidos; donde
el eje y motor de éstos fuesen los mismos sectores
involucrados. Lo sucedido fue precisamente a la inversa, el
mundo social replegado, o si se quiere, en un profundo reflujo y
ausente de protagonismo, y una clase politica dirigencial que
copa todos los espacios de protagonismo, dando paso a una
constante que pareciera ya ser historica en los modos de
enfrentar los procesos de crisis social y politica, en una suerte
de distribucion tacita de los roles y funciones del ordenamiento

77 Guillermo Campero: «Luchas y movilizaciones sociales en la crisis:
¢ Se constituyen movimientos sociales en Chile?: Una introduccién
al debate». En: Los movimientos sociales y la lucha democratica en
Chile. cLAcso-ILET, Santiago, 1985, p. 12 ss.

78 No obstante esto, hay un articulo que aventuraba los énfasis que
podria llevar consigo la llamada transicion democratica, en una
suerte de evaluacion a poco andar de ésta. Manuel Antonio
Garretdn: «La redemocratizacion politica en Chile. Transicion,
inauguracion y evolucion». Revista Estudios Publicos N°42, cep,
Santiago, 1991.



politico, social y gubernamental: unos son los «llamados» a
presionar los cambios y otros los «llamados» a administrar y
gobernar los procesos posteriores. Y los primeros no quedan
mas que subordinados a la accion y decision de los segundos,
quienes en Ultima instancia son quienes fijan las prioridades y
estrategias de solucién de conflictos.[9]

Es en esta logica donde el mundo social y sus expre-
siones organizativas pasan a ser una desventaja y molestia para
el sistema de toma de decisiones, quienes privilegian en la
practica una relacion de tipo individual. La participacion
comienza a ser vista como un aspecto que entraba esta relacion,
sobre manera, teniendo en cuenta que cada vez en menor
medida los diferentes agentes y estructuras del Estado poseen la
capacidad de dar respuesta a demandas y necesidades colecti-
vas, sino que la politica se centra en la individualidad de cada
persona, o a lo mas, la unidad ndcleo familiar cuando se refiere
a la consecucion de algdn tipo de «beneficio» de la red social.f9]

2. DEMOCRACIA Y DERECHOS CIUDADANOS

Uno de los grandes temas que no ha estado presente en
la agenda de la discusion publica en los Gltimos afios, ha sido el
de la forma de concebir y extender la democracia a nivel de los
ciudadanos. La discusion permanentemente se centra en el
contexto de la «gran politica» y del «proceso democratico»,
temas que saturan la agenda de discusion publica. Y no es que
aquello no sea necesario de ser abordado, y ojalad con mayor
diligencia y criterio. Pero lo uno no debiera excluir lo otro.

79 En el mismo articulo citado de Garretdn se plantea un breve analisis
de las transiciones politicas, donde las preocupaciones principales
han sido en orden al restablecimiento de la institucionalidad
juridica, politica y legislativa ausentes, quedando en un segundo
plano y con un bajo perfil, los cambios de tipo social, econémico o
cultural, es decir, lo que afecta y preocupa al comun de los
ciudadanos.

80 Una interesante vision desde el municipio a este respecto se
encuentra en Gabriela Fernandez: «Superacién de la pobreza y
educacion: Una mirada desde lo local». Ultima Década N°5,
Ediciones cibpra, Vifia del Mar, 1996.



Es cuando nos instalamos a nivel de los derechos
ciudadanos, entendidos tanto como derechos individuales,
sociales y culturales; sean éstos de tipo generacional, de
género, étnicos, confesionales o de clases.

Como principios bésicos de la convivencia democrética
deben (o debieran) estar contemplados estos derechos, lo cual
necesariamente nos lleva al principio de la igualdad para poder
hacer un efectivo ejercicio de la democracia y los derechos que
ella nos ofrece. Y ésa es una de las interrogantes, no presentes
en la cotidianeidad, pero de absoluta vigencia, actual y futura.
Es el preguntarnos por el como se puede ir avanzando en la
construccion de una sociedad cada vez mas democratica e
igualitaria. Y no s6lo en lo econdémico, principalmente en cuan-
to a la superacién de la pobreza y la distribucion equitativa del
ingreso, el que cada vez se concentra en menos. Sino que
también en las multiples maneras de entender y enfrentar la
ciudadania y la democracia. Pero no de manera restrictiva por
la via del mercado, 0 una supuesta «democracia monetaria»,
donde estd en la contingencia las premisas de «si contamina,
paga», 0 «Si congestiona, paga», y que con las cuales sélo
pueden contaminar o congestionar quienes pueden pagar, lo
gue claramente se convierte en modalidades excluyentes. De
igual modo, es sorprendente lo concentrador de la «atencion
publica» en temas que afectan o tienen relacién directa o
indirectamente con las personas y sectores mas ricos e influ-
yentes. Por ejemplo, apreciando los medios de comunicacion y
constatar el tiempo destinado a mostrar o analizar «los proble-

81 Soélo dos antecedentes en cuanto a la distribucion del ingreso. Para
el afio 1994 en Chile, el nimero de veces en que el ingreso del 20%
mas rico supera el ingreso del 20% mas pobre se ubicaba en 17
veces; y al comparar con de Brasil, el mismo indicador correspondia
a 32 veces, y a 4 veces. Francisco Sabatini: Barrio y participacion.
Mujeres pobladoras de Santiago. Ediciones Sur, Santiago, 1995,
pp. 9-10. El otro antecedente es del Ministro de Economia, Alvaro
Garcia: «Con preocupacién hemos constatado que el ingreso por
persona del mas rico es 40 veces superior al del mas pobre, cifra que
triplica las brechas de los paises desarrollados». ElI Mercurio,
Santiago, 30 de junio de 1996, p. C-2.



mas sociales o urbanos» de las comunas de Las Condes y
Santiago, y sus alcaldes; siendo que en ambas comunas sélo
habita el 3,3% de la poblacion del pais. Con esto es cuando se
hace un tanto real «el ‘se dice' que en este pais somos todos
iguales, pero lo que pasa es que algunos son mas iguales que
otros».

Se trata de entender y ampliar la ciudadania y los
derechos de los ciudadanos en democracia como una respuesta
«desde abajo» en contra de los procesos crecientes de
fragmentacién y desintegracion social, producto de sistemas
politicos, econdmicos y culturales de caracter concentrador y
excluyentes.EI desafio pareciera ser doble. El darse un marco
comprensivo que pueda reconocer estos procesos, y desarrollar
mecanismos de expresividad de la ciudadania en sus
manifestaciones individuales y colectivas. Aqui nos hallamos
en una ausencia de «ideas-fuerza» que puedan «encantar tras de
si» el cimulo de intereses y expectativas ciudadanas.

Perfectamente visible es ahora que lo politico y la
politica no es ese encantador, sino por el contrario, nadie
reconoce un interés ni adscripcion a ella, salvo obviamente los
«trabajadores de la politica», ubicando aqui a quienes de una u
otra manera se «ganan la vida» laboralmente en ello.f?] De ese
modo, se produce lo que podemos llamar un «vacio de intereses
publicos», sobre manera por el hecho de la tradicién (o

82 Ver Norbert Lechner: «El ciudadano y la nocién de lo puablico».
Leviatdn N°43/44, Fundacion Pablo Iglesias, Madrid, 1991, pp.
107-115.

83 Una situacion que ha sido bastante recurrente, sobre todo en

periodos pre-electorales, es la baja inscripcion electoral de los
jovenes, pero hasta que no halla una explicacién mas convincente de
este proceso, seguira siendo valido y vigente como argumento.
Cerca de 220 mil jovenes (hasta junio de 1996) cumplieron los 18
afios de edad, de los cuales, unos dias antes de fin de junio, sélo se
habian inscrito en los registros electorales 10 mil, es decir, el 4,5%
de los jovenes. Estas cifras sin considerar la situacion de los afios
anteriores. También se puede revisar un articulo de Manuel Antonio
Garreton en el libro La faz sumergida del iceberg: «Problemas y
desafios en la participacion de los jovenes». Ediciones CESOC-LOM,
Santiago, 1994.



deformacion) chilena de que histéricamente ha pretendido
explicar los procesos sociales sélo desde la dptica politica,
siendo el eje articulador y referente de lo social, econémico y
cultural. Por este motivo, surge la interrogante: si no es la
politica lo que pueda dar cuenta de esta realidad, qué esfera de
la convivencia ciudadana puede serlo (si partimos del supuesto
de que debiera haber una esfera hegemonica, o por lo menos, de
mayor relevancia). Ademas, se complejiza en cuanto al vacio
de intereses, pues el formato de «convivencia aparente» entre
diferentes actores, sigue respondiendo a ese esquema de
relaciones mediatizadas por la politica. Graficamente lo
apreciamos en los medios de comunicacion en el campo
noticioso, en especial la television y los periddicos, los cuales
se estructuran de acuerdo a lo sucedido (o no sucedido) en lo
politico; sin desconocer que para ello han disefiado un
sinnimero de estrategias y modalidades que hagan mas
receptivo los temas por el publico, incluso llegando a que
politicos de figuracion nacional comenten eventos futboleros.

Y deciamos del doble desafio que estas logicas
conllevan, las que en gran medida estin asociadas al tema del
poder en la toma de decisiones que afectan al conjunto de los
sujetos, el cual se concentra en determinados actores, de
preferencia, en manos de actores institucionalizados y del
Estado. Por lo que sigue siendo contingente el principio de
«quitarle cada vez mas poder al Estado y traspasarlo a los
sujetos», ya que en teoria, en este orden de cosas, al igual que
en teoria econdmica, no existen «hoyos negros»; es decir, lo
que pierde uno lo gana otro. Si bien es cierto esto, queda sélo a
un nivel de planteamiento, siendo que por mucho tiempo ha
sido (y lo seguird siendo) un tema de enorme trascendencia en
cuanto a las formas de relacionamiento entre los sujetos y los
actores institucionales, bajo el prisma de la ampliacion con ello
de las libertades y derechos individuales y colectivos de los

sujetos f4]

Revisar los trabajos de Alain Touraine: Critica de la modernidad,
FCE, Buenos Aires, 1994; y ;Qué es la democracia?, FCE, Buenos



Se trata de avanzar en la identificacion y puesta en
accion de los elementos propios de una democracia no sélo
representativa, sino que de un sistema valérico fundado en
principios inherentes a la convivencia ciudadana y cotidiana de
los sujetos, es decir, de como pueden concretizarse estos
principios, que en teoria por lo menos, son compartidos a nivel
de la sociedad en su conjunto. De algin modo, es situarse en el
plano de una necesaria revalorizacion de lo utdpico,
incorporando con ello las reflexiones y revisiones acontecidas
en esta década catalogada como «del fin de las utopias». Como
enunciado futuro nos queda la preocupacion del poder ahondar
en las concepciones y expresiones que en este contexto son
terrenos propios en el rescate de la perspectiva del sujeto como
ciudadano activo en la construccién del orden particular y
social, donde se pueda plantear y ahcer posible el derecho a ser
feliz y la felicidad, incluyendo en ello las diferentes esferas de
la vivencia del ser humano.f5]

VALPARAISO, JULIO de 1996

Aires, 1995. En ellos sus preocupaciones centrales pasan por un
analisis critico de las realidades culturales en la modernidad; y el
tema de la democracia y su relacidn con los sujetos.

En este plano de la reflexién, conviene referenciar a dos autores,
que desde distintos puntos de vista, han estado por un buen tiempo
trabajando estos temas. Revisar a Ludolfo Paramio: Tras el diluvio.
La izquierda ante el fin de siglo. Siglo xx1, México, (22 edicion),
1989. En particular los capitulos «La utopia hecha pedazos», «Los
nuevos movimientos sociales, la izquierda y la democracia» y «La
libertad, la igualdad y el derecho a la infelicidad». También a Agnes
Heller: Sociologia de la vida cotidiana (en especial el capitulo «La
personalidad en la vida cotidiana»), Ediciones Peninsula, Barcelona,
(32 edicidn) 1991. La Revolucion de la vida cotidiana (en especial el
capitulo «Movimiento radical y utopia radical»), Ediciones
Peninsula, Barcelona, (22 edicién) 1994. Y junto a Ferenc Fehér: El
péndulo de la modernidad. Una lectura de la era moderna después
de la caida del comunismo (en especial el capitulo «La situacién de
la esperanza al final del siglo»), Ediciones Peninsula, Barcelona, (12
edicion) 1994.
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JUVENTUD POPULAR: TRANSITANDO
POR EL TRAPECIO. (CON RED O SIN ELLA?

1. INTRODUCCION

NO CABE DUDA QUE ESTAMOS atravesando en la sociedad por la
moda de lo juvenil. La juventud se ha elevado como un valor
supremo en los diferentes 6rdenes de cosas que percibimos
cotidianamente, en una suerte de asociacion directa con el
«verse y sentirse bien», donde lo juvenil puede ser el
decantamiento de ello, donde se sintetizan las caracteristicas y
requisitos considerados como aceptables por el medio social.
Pareciera ser un valor inherente al sentido de la
identidad que se nos desea proyectar, cobrando fuerza ciertas
acciones y conductas que de alguna manera corresponden —de
modo real o estereotipada— a la etapa juvenil: el verse y
vestirse, el hablar, el sentido de vitalidad y eficiencia, el
entusiasmo. Pero igualmente podemos darnos percibir que esto
solo corresponde al nivel de las apariencias externas, siendo
parciales y no dando cuenta de otros aspectos quizds mas
profundos que se vinculan con el ser joven, sobre todo en una
sociedad como la nuestra, expresado en una falta de discurso y
vision sobre utopias y el ejercicio de la critica, o por lo menos,
la siempre sana sospecha o duda.@ Pareciera que no hay un
horizonte mejor o distinto, fuera de lo existente.
Indudablemente que esta realidad es parcial y
corresponde a la «imagen ideal» que se nos presenta, donde no
logran identificarse los claroscuros y matices propios de todo
conjunto de individuos y sociedades; sin embargo, sirve para
los fines creados: ser una imagen ideal. Pues se necesita un

86 Cfr. Martin Hopenhayn: Ni apocalipticos ni integrados. Aventuras
de la modernidad en América Latina. FCE, Santiago, 1994. En
particular el capitulo «Realismo y revuelta veinte afios después
(Paris 68 - Santiago de Chile 88», pp. 84-93.

87 Si graficamos esto con la Ley de Drogas de reciente vigencia,
necesariamente debiéramos situarnos en Babilonia en el Siglo 1y
reivindicar a Maniqueo, para poder asi admitir sélo los dos



enorme convencimiento para creer que nuestra sociedad se
toma en serio y asume ciertos valores reales que podrian ser
atribuidos a la juventud, si le atribuimos a ella un sentido
progresista, innovador, critico y de cambio.

De ese modo, en este articulo nos ocuparemos, mas que
de la imagen de la juventud, de los jovenes como sujetos y
poniendo el énfasis en jovenes que habitan en sectores urbanos
populares, quienes se enfrentan en su diario vivir a experiencias
y procesos que se alejan de una vision idealizada de la juventud
en el discurso oficial. Donde se deambula entre la resolucion de
necesidades concretas y précticas, y se intentan respuestas en
vista de la configuracion de un proyecto de vida que les permita
acceder a los bienes y beneficios que la sociedad ofrece para
algunos, en un simil de carrera que se necesita correr y donde
muchas veces los resultados ya se saben, o se tiene perdida
antes de correr.fg|

Esbozaremos algunas interrogantes (siempre tentativas)
en temas relacionados con la vivencias y experiencias que
forman parte del ser joven urbano popular. En primer lugar,
abordaremos el por qué de una preocupacién por los jovenes,
méas alld de una Optica sélo generacional como ha sido
concebida por largo tiempo, donde han cobrado relevancia
conceptos que llevan implicito una percepcion hacia los
jévenes como carenciados y dafiados, a quienes es preciso
brindar alternativas y oportunidades de integracion social.
Visto asi, desarrollo y promocion juvenil se han convertido en
los conceptos que sintetizan esa logica, los cuales no dejan de
ser —a lo menos— conceptos equivocos y necesarios de
precisar.

principios creadores: uno para el bien y el otro para el mal. Pues
esta ley se acerca en demasia al maniqueismo: un Estado sanitario,
policial y represivo; y los ciudadanos perdiendo espacios y derechos
individuales que supuestamente ya constituian derechos adquiridos.
Pero no nos podemos detener en esto.

88 Cfr. José Weinstein: Los jovenes pobladores y el Estado. Una
relacion dificil. cIDE, Santiago, 1990, en especial el capitulo 4 (El
Liceo), pp. 63-80.



En segundo lugar, interesa revisar algunos aspectos
principales que se esconden tras el concepto de juventud como
situacion biogréfica y en una perspectiva de accion y/o
proyectos colectivos, con un énfasis en la dimension de la
subjetividad. Asimismo, no deja de tener interés el detenerse un
momento para referirse al proceso de moratoria social en los
jévenes urbano populares; donde se plantea que el concepto y
su concrecion a través de un discurso oficial genérico (para el
caso, la familia y la sociedad) pareciera que sigue teniendo
vigencia, pero con una salvedad: el cambio de locutor. Se
plantea o/y asume por los propios sujetos jovenes de manera
implicita, lo que podria entenderse como una estrategia de
sobrevivencia més acentuada (0 nueva) ante un sistema social
gue les es adverso, y ante el cual se requiere desplegar una serie
de habilidades y destrezas para la consecucion de un fin. La
interrogante estaria en precisar hasta qué punto esta forma de
percibir y actuar se efectla de acuerdo a una logica de
racionalidad instrumental.

2. JUVENTUD URBANO POPULAR Y PROCESOS DE
INTEGRACION SOCIAL

El tema de la integracion social y su contraparte como
los fendmenos de exclusion social, es una realidad y &mbito
muy vigente en el andlisis de la condicién de los jovenes
urbano populares de nuestro pais. Tan solo desde una dptica
cuantitativa, apreciamos un alto porcentaje de jovenes «no
integrados» a la sociedad, que segun la encuesta Casen 1992,
alcanza a los 258 mil a nivel nacional, es decir, quienes no
trabajan, no estudian, ni realizan quehaceres del hogar.@l Pero
no es s6lo una mirada desde lo numérico o a cuéntos jovenes
alcanza esa realidad, sino que ésta se profundiza al entrar al
andlisis més bien de tipo cualitativo. Es alli donde encontramos

89 Flavio Cortés y Pablo Cottet: «En fin... A modo de ¢conclusiones?».
Primer informe nacional de juventud, Instituto Nacional de la
Juventud, Santiago, 1994, p. 442.



a los sujetos jovenes que experimentan cotidianamente los
efectos de los procesos de exclusion social 0 no integracion
efectiva a la sociedad.

Y estos fendmenos no son recientes en el pais, y que
bien podemos asociarlos con mayor claridad en relacion a las
transformaciones experimentadas por el Estado y el rol que éste
cumpli6 en décadas pasadas, como gran promotor del progreso
y asignador de bienes, servicios y derechos para posibilitar la
integracion por la via colectiva, sobre todo, a quienes
presentaban condiciones de vida méas deterioradas. De alli el
concebir como mecanismos clasicos de integracion a la
educacion y el trabajo, sumado a la conformacién de familia
autébnoma. Estos elementos centrados como ejes del soporte de
una movilidad social basada en la accion colectiva,@es decir,
una integracién de colectivos sociales, para posteriormente dar
paso a una integracion mas por via individual, asignando al
mercado este rol, o dejando s6lo al estado un tipo de
integracion coactiva.p]

Es asi como adquiere gran relevancia este tipo de
cambio del rol cumplido por el Estado en una perspectiva de
integracion social, pues con el fin del Estado Benefactor en sus
diversas formas, «termina el tipo de papel que el Estado
cumplia en el sistema de integracion. en efecto, éste proveia
servicios sociales con un sentido universalista, lo que tenia
efectos redistributivos, a la vez que abria canales de movilidad
social».f?] Aquello ha llevado a diferentes sintomas de
desintegracion social a nivel de la juventud popular, donde la
responsabilidad se le asigna al mercado como instrumento de
movilidad individual, donde el mercado «desarticula la
industria que era el principal mecanismo de integracion entre
jévenes de estratos bajos; quiebra las bases de la comunidad

90 Eugenio Tironi: La invisible victoria. Ediciones Sur, Santiago,
1990, p. 16.

91 Eugenio Tironi: El liberalismo real. Ediciones sur, Santiago, 1986,
pp. 71 ss.

92 Eugenio Tironi: Autoritarismo, modernizaciéon y marginalidad.

Ediciones Sur, Santiago, 1990, pp. 257-258.



familiar; expulsa tempranamente a los jovenes de la escuela y
los excluye de la sociedad politica. EI mundo de los jovenes
seréa crecientemente un mundo de relaciones
desinstitucionalizadas»p3]

Y estas consecuencias cada dia adquieren mas
presencia, donde los mismos jovenes perciben una suerte de
desproteccidn cotidiana ante la misma sociedad, la cual sienten
como una amenaza y no teniendo con quien contar como
proyector, y no viendo salidas ante ello. Es cuando los jovenes
tienen «afioranza de un Estado Protector y creen firmemente
gue en el pasado los problemas de los pobres ocuparon un lugar
en la agenda publica. Mal que mal, era un Estado que reconocia
sus privaciones y que consideraba legitimas, aunque no siempre
solucionables, sus mdltiples reivindicaciones por mejorar sus
condiciones de vida. Era un Estado que les reconocia ciertos
derechos elementales y que los resguardaba, por mas
débilmente que fuese, en relacion al mercado y a la
desintegracion social».p4]

Quedando, en gran medida, agotado este modelo de
integracién social tradicional y despersonalizando los agentes
de movilidad social e integracion, se erige y transforma el
mercado en el mecanismo por excelencia de entrega Yy
asignacion de los beneficios y oportunidades sociales, donde ya
el concepto de integracion social deja de ser una especie de
derecho que todo ciudadano tenia garantizado; sino que se
precisa competir y alcanzar dicho estado. Se produce una
institucionalizacion del mercado.

Segln Valenzuela,esta situacién trae —a lo menos—
dos consecuencias importantes. Por una parte, vuelve a

93 Eduardo Valenzuela: La rebelion de los jovenes. Ediciones SUR,
Santiago, 1984, p. 21.

94 José Weinstein: Los jovenes pobladores y el Estado. Una relacion
dificil, op. cit., p. 245.

95 Eduardo Valenzuela: «;Movimiento juvenil en la transicion?». En:

Cristidn Parker y Pablo Salvat (compiladores): Formacion
civico-politica de la juventud. Desafio para la democracia. Las
Producciones del Ornitorrinco, Santiago, 1992, p. 129.



aparecer la pregunta por el sentido, en tanto el mercado no es
capaz de resolver todos los problemas del ser humano, el cual
es una esfera que no responde por lo ético o cultural de los
sujetos, donde priman relaciones puramente instrumentales. Y
por otra, la contradiccidon que se genera entre las posibilidades
que ofrece y los medios para integrarse a €l, lo que lleva a la
presencia de frustraciones relativas a contradicciones entre
expectativas y logros por parte de los jovenes populares. Pues
son jovenes que han sido «movilizados cultural 'y
educativamente, que han depositado sus expectativas en una
sociedad prospera, moderna y de consumo, y sin embargo, no
tienen los medios para integrarse efectivamente al mercado»El
Es donde podemos reconocer dos sintomas de esta frustracion
relativa: el de la delincuencia y el descompromiso o poca
credibilidad de la democracia como sistema de gobierno que
permite resolver los problemas mas sentidos de los sujetos.

Y si tomamos como espacio de integracion por la via
del trabajo, en el planteamiento de Salas, la invitacion social
vigente para integrarse al trabajo, esta perspectiva degrada
dimensiones del &mbito juvenil que siguen siendo valiosas y
deseadas, como es el caso de la libertad, el ocio, la creatividad,
la participacion, entre otras. Y al mismo tiempo, «la ausencia
de canales efectivos de participacion le impide aspirar a
modificar su futuro prometido y, la mayoria de las veces,
deberd terminar cediendo al Unico modelo de integracion
visible, es decir, el éxito en la competencia y a la felicidad en el
mercado».lgualmente, se agrava aquello por la imposibilidad
de los jovenes urbano populares de integrarse plenamente en el
mercado laboral, con caracteristicas de permanencia y
estabilidad, sino que més bien la integracion laboral es siempre
precaria y conflictiva, teniendo una condicion de entrada y
salida permanente del mismo mercado laboral, sin continuidad

96 Valenzuela: Idem, p. 131.

97 Julio Salas: «Las invitaciones socializadoras en el trayecto juvenil».
Primer informe nacional de juventud, Instituto Nacional de la
Juventud, Santiago, 1994, p. 286.

98 Salas: Idem, p. 287.



en el tiempo ni en la actividad anterior.

A nivel del espacio de la educacion o la variable
educacion en una perspectiva de integracion social, cada vez
aparece como mas altamente discriminatoria, donde el espacio
educacional va determinando a muy corta edad las
posibilidades de integracion social de los mismos jovenes en su
futuro y comienzan a aparecer rasgos de descredibilidad de los
jévenes populares y sus familias hacia el sistema educativo y el
rol de éste en cuanto a utilidad y mejoria en su condicion de
vida y como herramienta Util y eficaz, lo que se ve como una
meta cada vez mas lejana y con pocos elementos de realidad
gue puedan asegurar un logro en este plano.

Teniendo en cuenta este panorama, se hace preciso el ir
avanzando en una mayor precision en la comprension de la
juventud urbana popular y sus reales —o0 no tan reales—
perspectivas de integracion social bajo las premisas que en
algin momento pasado tuvieron cierta vigencia y certezas.
Pareciera ser que se continGa intentando su comprension y
explicacion con parametros que no se ajustan a la realidad
actual, en una suerte de congeniar tensiones que Se generan
producto del cambio de rol y papel experimentado por el
Estado en las ultimas décadas, y el negarse a asumir
efectivamente las consecuencias que ello trae consigo. Pues aln
se valora algunas caracteristicas del Estado Protector como
Unico agente capaz de no dejar en la indefension ante el
mercado de una amplia capa de jovenes urbano populares. De
alli que se prosiga con un discurso hacia estos sujetos y la
sociedad en su conjunto, incorporando los anhelos de
desarrollo y promocién de los jovenes populares, intentando
concebirlos como un segmento social con posibilidades y
oportunidades de ser movilizados social y colectivamente; y no
solo en términos individuales.

De ese modo, sigue siendo difuso el referirse a la
promocion y desarrollo de los jovenes, ya que estos conceptos
ya no pueden estar significando y dando por cierto las premisas
que los sustentaban, lo que nos debiera llevar a una concrecion
conceptual y su traduccidn a escala programética de éstos, lo



que seguird estando en la calidad de dilemas en busca de
certezas fundantes, a la luz de los cambios y transformaciones
en el contexto societal.

3. ALGUNAS IDEAS FUERZA EN LA MIRADA A LO
JUVENIL
a) La situacion biogréafica

La situacion biogréafica en que se concibe al ser juvenil,
Ileva implicita una vision amplia y relacionada de diferentes
variables y vivencias por las cuales atraviesa e influyen al
joven, no como particularidades aisladas e independientes unas
de otras, sino como un conjunto integrado de principios,
valores y normas que se articulan como un discurso de
totalidad. De alli que la biografia situacional e historica del
joven confluye en la dimension de definicion de proyectos de
vida, recogiendo todas las influencias externas (lejanas y
cercanas), lo que va encaminado hacia la constitucion de su
identidad, como componente primario de la concrecion de
dicho proyecto de vida. Asi, la situacion biogréafica se dirige
mas alld de una division de aspectos o dimensiones de la
condicion de juventud, sean éstas lo demogréfico, familiar,
educacional, laboral o socioecondmico. A través de lo
identitario se establecen los puntos de referencia del joven
respecto del quehacer societal, donde confluyen —entre
otros— los procesos identitarios generacional, cultural e
histérico.p9]

De este modo, la comprension de lo juvenil desde la
situacion biogréfica, implica un esfuerzo de sintesis e
integracion de diferentes dimensiones y condicionantes que
favorecen y/o dificultan la concrecion de proyectos de vida, en
un trénsito desde lo individual a lo colectivo, o desde el sujeto
a la sociedad.

99 Erik H. Erikson: Sociedad y adolescencia. Siglo xx1 (142 edicion),
Meéxico, 1993, pp. 11-14.



b) Jovenes y acciones colectivas

Otra idea fuerza a resaltar en la nocién de juventud, se
vincula a la posibilidad y capacidad efectiva de los jovenes
urbano populares de involucrarse en acciones colectivas, junto
a sus pares y en ocasiones con otros actores, para lo cual se dan
las formas de estructuracion pertinentes para los fines
perseguidos; donde puede ser que cada expresion colectiva de
un conjunto de sujetos genera una forma de asociatividad, que
le es propia a cada colectivo en cuanto tal.

Es a través de acciones colectivas donde los jovenes
satisfacen ciertas necesidades, motivaciones e intereses —mas
0 menos comunes—, dandose para ello las formas de
participacion y ejecucion particulares; y a su vez, es uno de los
espacios propicios para la sociabilidad e interaccion a nivel de
la subjetividad juvenil, posibilitando procesos identitarios en lo
individual y colectivo.

Por ese motivo, cobra gran relevancia la nocion de
autonomia de los jovenes: autonomia respecto a las variables
objetivas y subjetivas de la vivencia juvenil. Lo que en buena
medida implica el favorecer la definicién y concrecion de los
«proyectos de vida» presentes y hacia futuro de los sujetos
jovenes. Proyectos que se estdn gestando —no exentos de
dificultades— en un tiempo presente, lo que lleva a valorar la
temporalidad de la dimension juvenil, no vista s6lo como una
preparacion para el futuro, sino como la toma de opciones que
se deciden en el «ahora».[01]

C) Moratoria social juvenil

El concepto de moratoria social ha sido recurrente en

100 Oscar Déavila: «Accion colectiva y asociatividad poblacional», en
este mismo volumen.
101 Cfr. con Dionisio Seissus: «Aproximaciones a una tipologia de los

jovenes». Primer informe nacional de juventud, Instituto Nacional
de la Juventud, Santiago, 1994, pp. 70-71.



cuanto a la caracterizaciéon, o como componente, del periodo
juvenil, donde basicamente se concebia como el momento de
transito o el momento de espera enla adquisicion de los roles
adultos asignados por la sociedad. El paso desde la infancia a la
adultez, y con ello, el status de adulto y su respectiva
independencia y autonomia; luego del proceso de aprendizaje
de ciertas habilidades, destrezas y valores que los prepare para
enfrentar los requerimientos de la vida adulta. Los espacios
privilegiados para ello en los jovenes urbano populares, pueden
definirse en torno al trabajo, el liceo, el hogar y la caIIe.

Pero todo este proceso pareciera que no esta
funcionando como en un pasado no tan lejano. Los espacios y
agentes sociales, sumado a las transformaciones sociales
operadas en la sociedad chilena en las ultimas décadas, han
puesto en cuestion el concepto y sentido de la moratoria social,
por lo menos en los términos del pasado. Esto debido —a lo
menos— a tres factores que interesaria sefialar: la nocién de
insercion laboral, culminacién del ciclo de educacién formal y
la independencia respecto del hogar de origen encaminada a la
conformacion de la propia familia.

La insercion del joven a la estructura del trabajo y
empleo ya no tiene una caracteristica de permanencia, es decir,
no se logra de una vez y para siempre, no dandose el «rito de
iniciacién» que conocimos cuando el joven obtenia su primer
empleo y su primer salario, logrando asi una estabilidad e
independencia econdmica de sus progenitores. Actualmente la
insercion laboral de la juventud popular se nos presenta como
un «entrar y salir» permanente del mercado laboral, con una
fuerte rotacién e inestabilidad, principalmente, debido al tipo
de empleo y su remuneracion.

A nivel del ciclo de instruccion formal, no se ve éste
como un ciclo cerrado al término de la ensefianza (de
preferencia) secundaria; pues es percibido por los jovenes

102 Astrid Oyarzun, Paula Quintana y Claudio Silva: Roces del presente
entre esquinas techadas. Ediciones cippA, Vifia del Mar, 1993, pp.
112-113.



como un ciclo que no los prepara cabalmente para el ingreso
definitivo en el mundo del trabajo. Se sienten con carencias
en habilidades y herramientas eficaces que les permita «ganarse
la vida dignamente» con su calificacion. De alli la gran
demanda de calificacion y capacitacion laboral y/o
técnica-profesional, incluso de la juventud popular; proceso
gue tiende a combinarse con el asumir un empleo en el mercado
laboral.

El asumir la categoria de «joven autbnomo» respecto de
su familia, estd4 intimamente ligada a los aspectos anteriores,
siendo que en la préctica los jovenes populares (con més fuerza
quienes poseen mayores niveles de instruccion formal) estan
retardando cada vez més su salida del seno familiar, a la espera
de mejores condiciones objetivas de independencia. Junto a
esto, no resulta extrafio encontrarse con opiniones de jovenes
sobre la gran lejania y/o indefinicion respecto del momento de
conformar su propia familia.

Con los elementos consignados, se puede llegar a
afirmar que efectivamente se estan produciendo cambios; méas
que en el nivel de la conceptualizacion de la moratoria social
juvenil, la cual conserva sus acepciones clasicas, éstos se
refieren a la forma en que se vive y asume desde los propios
jévenes urbano populares, quienes —en buena medida— han
hecho suya y asumida tal condicion: la viven y alargan hasta las
ultimas posibilidades.

103 No es ninguna novedad la crisis por la cual atraviesa la educacion
chilena, pero sélo como un dato ilustrativo de los niveles de
aprendizajes alcanzados por los jovenes de ensefianza media. Un
reciente diagnaéstico del Mineduc en liceos secundarios, arrojé que
el porcentaje de respuestas correctas en liceos municipalizados no
superan el 43% en castellano y el 26% en matematicas. En los liceos
particular subvencionados no se supera el 48% en castellano y el
29% en matematicas. Y en los particular pagados, los estudiantes no
superan el 60% en castellano y el 42% en matematicas. En:
«Pruebas en educacién media revelan bajos rendimientos». El
Mercurio, Santiago, domingo 12 marzo de 1995, pp. C-1y C-6.

104 Cfr. PIIE: «Asi pensamos los jovenes de la V' Region». PIIE, Santiago,
1991, pp. 32 ss.



Ya sea en el ejercicio de una actividad social de
estudiante, trabajador, duefia de casa o sin actividad social, se
conservan ciertas caracteristicas en el asumir la moratoria
social. Vemos como sin actualidad el sentido valdrico de
alcanzar una autonomia prematura respecto al hogar de crianza
de los jovenes, graficado en el «me voy de la casa en busca de
mayores grados de e independencia libertad», que antafio
adquirio hasta una nocién romantica y aventurera, en una
basqueda 'y concrecion de mejores niveles de
autodeterminacion. Mas bien estamos en presencia del «me
guedo hasta que me acepten.

Y cuando intentamos buscar las ldgicas que estan
operando en la forma de ver el mundo desde los jovenes
populares, se trasluce el sentimiento de inseguridad en la
construccién de sus proyectos de vida, percibiendo un medio
hostil y agresor, que no permite realizar el proyecto de vida
anhelado; ni siquiera en los términos que lo llevaron a la
practica sus padres, dos o tres décadas atras, en un contexto un
tanto distinto, como sefialdramos mas arriba.@

Pues los mecanismos, agentes e instituciones que la
sociedad generaba para regular el paso de la infancia a la
adultez, ya no parecen del todo claro y precisos en la juventud
urbano popular. El clésico ciclo o etapas (en esta
simplificacion) por las cuales se debia transitar, partiendo por
la culminacién del proceso de instrucciéon formal, la insercion
mas 0 menos definitiva y por una sola vez al mundo del trabajo,

105 En diferentes trabajos de recopilacion histérica de sectores
populares, se ha llegado a la conclusién de considerar los
«proyectos de vida» de la generaciéon pasada (los padres de los
actuales jovenes), como proyectos exitosos, por el hecho de haber
alcanzado las aspiraciones que en algiin momento se plantearon para
con su vida individual, colectiva y social. Para una mirada externa,
ver Carlos Degregori, Cecilia Blondet y Nicolds Lynch:
Conquistadores de un nuevo mundo. De invasores a ciudadanos en
San Martin de Porres. Instituto de Estudios Peruanos, Lima, 1986.
Y para una mirada muy cercana, ver Luis Vildésola (coordinador):
Achupallas: Historia de muchas manos, semillas de nuevos suefios.
Ediciones cibpra, Vifia del Mar, 1995.



el abandono del hogar familiar debido a la conformacion de
familia propia y descendencia, etc.; es un ciclo con demasiados
accidentes en el camino, no estando garantizado el paso
sucesivo de una etapa a la otra de manera mecénica.

En este camino se producen profundos intersticios que
se resuelven acorde mande el sentido comdn o de realidad. De
un lado, el quiebre o desfase producido entre aspiraciones y
expectativas en el plano del nivel educacional alcanzado por los
jévenes, el que condiciona —o por lo menos tensiona— una
insercion laboral adecuada. De otro lado, quienes acceden al
mercado laboral no asocian directamente este hecho con la
independencia de su hogar. Tampoco se correlaciona
estrechamente la paternidad o maternidad prematura con la
conformacion de una familia autonoma, legalizada por la
institucion del matrimonio o por la convivencia de hecho;
siendo la joven quien (de preferencia) conserva el refugio en el
hogar familiar, o dando origen al allegamiento y/o constitucion
de familias extendidas. En ello est& influyendo con fuerza los
indices de madres adolescentes y solteras 7]

106 Puede resultar sintomética que los jovenes insertados en el mundo
laboral, tienden a mejorar su nivel de vida personal por sobre la del
grupo familiar. Por ello es que se sefiala que en este segmento de
jovenes urbano populares, sus familias son mas pobres que los
propios jovenes.

107 Como un antecedente, se aprecia un fuerte crecimiento de
nacimientos ilegitimos en las dos Ultimas décadas. Para el caso de
mujeres menores de 20 afios, en 1975 los nacimientos ilegitimos
representaban el 36%; en 1985 el 55,4% y en 1989 el 59.8%.
SERNAM/UNICEF: Perfil de la mujer. Argumentos para un cambio.
SERNAM/UNICEF, Santiago, 1991, p. 14. Si relacionamos los
porcentajes de mujeres embarazadas menores de 20 afios por niveles
de ingreso, en el 20% de las mujeres mas pobres (quintil de ingreso
1) el embarazo llega al 20,6%; y a la inversa, en el 20% mas rico
(quintil de ingreso 5) el embarazo en mujeres menores de 20 afios
alcanza al 2,7%. MIDEPLAN/UNICEF: La impresion de las cifras.
MIDEPLAN/UNICEF, Santiago, 1993 (22 edicion), p. 120. También
puede consultarse un completo analisis de la evolucion de la
ilegitimidad en Chile, que abarca 1960-1990, Ignacio Irarrazabal y
Juan Pablo Valenzuela: «La ilegitimidad en Chile. ¢Hacia un
cambio en la conformacion de la familia?». Revista Estudios



Con estas situaciones que se estdn produciendo en las
vivencias de los jovenes, llegamos a percibir este fendmeno del
cambio de locutor en el despliegue del discurso de la moratoria
social en los jovenes, teniendo en cuenta la ingerencia de los
factores descritos.

4, iSE NOS PERDIO EL SUJETO JOVEN!

Desde hace un tiempo a esta parte, hemos ido
perdiendo paulatinamente la visibilidad del sujeto joven en la
sociedad, sobre manera si se trata de jovenes urbano populares,
quienes si bien es cierto que han pasado a ocupar un papel en la
preocupacion de diferentes agentes sociales, partiendo por el
mismo Estado e instituciones conexas a él; sin embargo, el ser
una preocupacion no lleva consigo la intencionalidad de hacer
aflorar dicha invisibilidad como sujetos particulares, sino que
mas bien, ha sido como sector social carenciado, con mas
deficiencias que potencias.

El sujeto joven urbano popular y sus realidades ha sido
tematizado, asignando ante determinada carencia una posible
alternativa, en una modalidad de separacion de las esferas de la
vida y experiencias propias de la cotidianeidad, pero no en la
busqueda de respuestas globales a los problemas que vive la
juventud urbano popular.

De alli que ciertos &mbitos se tratan de manera aislada
y desagregada, articulandose en torno a lineas programaéticas
especificas. Podemos ver el caso de la insercion laboral o
empleo, donde se entrega como respuesta programas de
capacitacion laboral o habilitacién para el empleo; en la
instruccion formal por la via del mejoramiento de la calidad de
educacion y el acercamiento de las dimensiones educacién y
trabajo; en las discriminaciones juridicas mediante los intentos
de avanzar en un cuerpo legal més justo y menos

Publicos N°52, cep, Santiago, 1993, pp. 145-190.
108 Julio Retamal Avila: «La juventud de hoy». La Nacién, Santiago,
martes 26 abril de 1994, p. 34.



discriminatorio; en la participacion social con el incentivo del
asociacionismo juvenil.

Menos claridades y respuestas efectivas se dan en el
plano cultural, donde ain la sociedad y fuertes sectores
conservadores mantienen una intolerancia a la libertad cultural
y el derecho a ser diferente, lo que sin duda pasa a llevar
derechos fundamentales del sujeto joven.

Pero en esta mirada de tematizacion del sujeto joven,
pareciera que no ha quedado espacio para reconocer Yy
considerar al propio sujeto a la hora de la definicion de posibles
opciones. Estamos en presencia de un proceso de conversion de
sujeto en cliente o beneficiario, quizds como resabio de una
politica de libre mercado, donde se ofertan productos y
servicios en busca de clientes o compradores.f19]

Esta clientilizacion lleva consigo la concepcion de
considerar al sujeto juvenil urbano popular como un receptor
de politica social, dejando abandonado la terminologia de
participante (en su sentido pleno) y asumiendo la de
beneficiario, con todas las consecuencias discursivas vy
practicas que conlleva. Es el paso de sujetos convertidos en
objetos de poll'ticas. Donde no se incorporan los potenciales
de los mismos sujetos, tanto en el disefio como en la puestas en

109 Se puede reconocer en este plano una opinidn permanente de
denuncia y critica a estas actitudes de parte del Instituto Nacional de
la Juventud. Sin embargo, éstas no se han traducido en avances
concretos al respecto. Ver las opiniones de los dos Ultimos
directores del INJ. Francisco Estévez: «En pro de la libertad
cultural». La Nacién, lunes 21 febrero de 1994, p. 11. También
Leonardo Gonzalez: «El derecho a la imagen». La Nacion, lunes 16
mayo de 1994, p. 10. Y en particular, sobre el servicio militar, ver:
Marcel Theza, director V Region del INJ: «La conscripcion obligada
es discriminatoria porque solamente afecta a sectores populares». La
Estrella, Valparaiso, jueves 16 junio de 1994, p. 10.

110 Una opinion en contrario, sobre la capacitacién laboral juvenil de
SENCE, puede encontrarse en Ana Eugenia Auger: «La capacitacion,
una alternativa real para los jovenes». Ultima Década N°3,
Ediciones cibpra, Vifia del Mar, 1995.

111 Cfr. Cristian Retamal: «La sociedad ain teme a los jovenes». La
Nacion, Santiago, miércoles 18 enero de 1995, p. 17.



marcha de procesos de promoci()n. Al igual, se presenta la
lejania entre quien tiene a su cargo el disefio programatico y
quienes son receptores de éstos, donde los primeros no logran
—o0 no saben— como integrar la experiencia de vida y la
subjetividad juvenil en los disefios globales.

Aparejado a lo anterior, se tiende a conceptualizaciones
globales en un sentido unitario, no respetando los elementos
diferenciadores de cada sujeto en particular, incluso dentro de
categorias sociales mas amplias e inclusivas, donde se
presupone que la vivencia y experiencia de los sujetos debieran
responder a criterios establecidos, a patrones social vy
culturalmente aceptados, a ciertos valores, comportamientos y
modos de vida en el plano del deber ser. Esta situacion trae
consigo determinados conflictos entre los jévenes urbano
populares y sus realidades, con las propuestas universales de
juventud que se asumen, pasando con ello a llevar —en buena
medida— los planos de la identidad de los sujetos en

cuestion [119]

112 Aquello es mencionado en Fernando Flores et al.: «Construyendo
una propuesta metodoldgica para el trabajo con jovenes». Ultima
Década N°3, Ediciones ciDpPA, Vifia del Mar, 1995.

113 La reforma impulsada por el Ministerio de Educaciéon en la
ensefianza media (MECE-MEDIA), incorpora esta dimension a través
del «componente joven», el cual pretende (entre otros objetivos)
«estimular entre los docentes un conocimiento reflexivo sobre el
mundo de los jovenes y la incorporacion de éste en la programacion
y préactica de su docencia». Cristian Cox, coordinador general del
programa: «Pruebas de educacion media revelan bajos
rendimientos». EI Mercurio, Santiago, domingo 12 marzo de 1995,
p. C-6. Similares planteamientos se pueden encontrar en Maria José
Lemaitre: «La educacion de los jovenes: Un problema en busca de
solucion». Primer informe nacional de juventud, Instituto Nacional
de la Juventud, Santiago, 1994, pp. 389-404.

114 Gabriela DelSignore: «De lo central y lo secundario». En: Ana
Maria Araljo (editora): Jovenes: Una sensibilidad buscada.
Editorial Nordan-Comunidad, Montevideo, 1991, pp. 101-124.

115 Cfr. Irene Agurto y Gonzalo de la Maza: «Ser joven poblador en
Chile hoy». En: Irene Agurto, Manuel Canales y Gonzalo de la
Maza (editores): Juventud chilena: Razones y subversiones. ECO,
FOLICO Yy SEPADE, Santiago, 1985, pp. 62-63.



Finalmente, aparece como necesario, al momento de
intentar aproximarse al sujeto joven urbano popular, el
plantearse y replantearse las Opticas con las cuales estamos
analizando y operando los diferentes procesos que estan
gestandose al interior de este amplio colectivo humano. Es
cierto que aquello debe integrar incluir una mayor amplitud de
facetas que estan influyendo en la vivencia y realidad del joven,
propiciando la superacion de la mirada unilateral, tan
predominante en nuestros dias. De lo contrario, se profundizara
el concebir a los sujetos como receptores solamente de
beneficios, anulando en algunos casos, y reprimiendo en otros,
las capacidades y potencias presentes en los jovenes urbano
populares. El desafio se traduce en la confianza de que son
sujetos juveniles, sobrepasando el plano discursivo y con
elementos de concrecion practica 'y experiencial.

VINA DEL MAR, ABRIL de 1995

116 Revisar el trabajo y experiencia de Maria Emilia Tijoux: «Por aqui
hay algo que estda cambiando: El retorno del sujeto juvenil en la
escuela-taller EI Encuentro». Tesis de Grado Maestria en Ciencias
Sociales, Universidad ARcIs, Santiago, 1993.



FORMAS DE PARTICIPACION JUVENIL
EN EL ESPACIO DE LAS CASAS
DE LA JUVENTUD

l. PARTICIPACION SOCIAL JUVENIL: ENTRE EL «DEBER
SER» Y EL «SER» DE LAS CASAS DE LA JUVENTUD

ESTE TRABAJO, DEDICADO A LA participacion social de jovenes
en el contexto del programa Casas de la Juventud, impulsado
por el Instituto Nacional de la Juventud, corresponde a unas
secciones de un estudio sobre esta tematica, el cual fue
realizado junto a Igor Goicovic y Astrid Oyarzin durante 1996
en todas las Casas de la Juventud de la Regién de Atacama'y de
Valparaiso (10 en total). Dicho estudio tuvo como
preocupacion central el de la participacion juvenil, y de modo
particular, en lo que se presenta aqui, el énfasis se pone en el
nivel de los discursos de los diferentes actores que forman parte
de este proceso de participacion, por lo cual las fuentes directas
estan referidas a entrevistas sostenidas con agentes de juventud
(en el texto, los nombres de los agentes) en las mismas Casas, y
a las conversaciones con los jovenes involucrados en ellas a
través de grupos de discusion (en el texto GD). De alli que el
texto se divide en dos partes: en la primera se rescata la opinion
de los agentes de juventud sobre el tema de la participacion
social juvenil, y en la segunda, la opinion de los mismos
jovenes participantes de estas iniciativas, por lo que
profusamente hacemos alusion a las propias fuentes a través de
todo el trabajo.

1. INTRODUCCION

No resulta una novedad que los programas sociales de
diferentes indole pretendan abarcar y dar cuenta de la mayor
cantidad de objetivos directos y transversales en relacion con
los sujetos sociales y territorios que se desean cubrir con
aquéllos, y con la mejor optimizacién de los recursos siempre
escasos.



El programa Casas de la Juventud del Instituto
Nacional de la Juventud no escapa a esta realidad. Teniendo en
cuenta que €S un programa nuevo Yy en permanente
perfeccionamiento y ampliacion. Debido a ello y otros factores
intervinientes, no es extrafio incluso que uno de las metas
siempre permanentes de ir alcanzando se constituye el difundir,
socializar e ir involucrando a la mayor cantidad de actores
relacionados con este programa. Y mas aun, la necesaria
homogeneizacién de un discurso mas o menos comdn en torno
a él de parte de los mismos actores.

Sin duda que hay percepciones y opiniones (a veces
bastante) diversas, entre los actores involucrados. Y se da una
cierta constante: a medida que se presenta una mayor cercania
de un sujeto o actor con el plano de las definiciones del
programa mismo, se le exige a este una mayor amplitud de
cumplimiento de objetivos y una ubicacion preferentemente en
el plano del «deber ser» del programa. Y a la inversa: a mayor
lejania con las definiciones del programa, se presenta una
exigencia mas restrictiva y acotada, y una ubicacion desde el
plano de la accion y quehaceres cotidianos, o si se quiere, del
«ser mismo» del programa. Como también se dan en los
espacios y agentes intermedios una serie de matices y
claroscuros que dan diversidad a la hora de entender,
comprender e implementar el programa Casas de la Juventud.

De ese modo, en este estudio surgid una primera
interrogante en torno a este aspecto, la cual puede expresarse
en precisar cual es el «deber ser» del programa Casas de la
Juventud y cudl es el «ser» del mismo. Esta interrogante esta
intimamente ligada a las definiciones y conceptualizaciones
gue han ido elaborando y desarrollando los actores
comprometidos (en diferentes grados y lugares) de este
programa; como también la forma en que se articulan las
definiciones con un plano concreto y relacionado con el
quehacer practico y experiencial de los espacios Casas de la
Juventud.



2. REFERENCIAS DE HISTORIA DEL PROGRAMA

En un primer momento podemos sefialar que el
programa Casas de la Juventud ha ido intentando contar con un
cuerpo articulado de manera conceptual y de definiciones,
incorporando desde sus inicios las nuevas dinamicas y
realidades que surgen fruto de su implementacion y ampliacion,
desde 12 Casas iniciales en caracter de piloto a las 78 actuales.
Este proceso ha llevado a poner los énfasis en distintos
aspectos, no siendo los mismos originales a los que pueden
percibirse a la fecha.

En este caminar del programa y sus énfasis, se puede
constatar una permanente adaptacion de éste a las nuevas
necesidades y realidades presentes, donde se ha transitado
desde una definicion practicamente completa por parte del
Instituto en los origenes del programa y una forma de entender
e implementarlo, en una visién un tanto Gnica y comdn a todas
las Casas, la que llevaba explicitamente un modelo de
construccion y gestion de Casa; en contraste con la presencia
posterior y con mayores 0 menores espacios de participacion
por parte de los municipios e instancias municipales, lo que
indudablemente incorporo otro actor de importancia y relevante
en las definiciones conceptuales, metodologicas vy
programaticas, necesarias de congeniar 0 consensuar entre por
lo menos el Instituto y el municipio.

Aquel proceso ha traido consecuencias en el programa
Casas, pues de alguna manera le ha restado capacidad de
definicidn y gestion al Instituto, debiendo tener presente esta
contraparte. lIgualmente en esta «incorporacion o mayor
presencia de nuevos actores», se debe incluir al asentamiento
mas concreto de las Direcciones Regionales del Instituto, el
perfilamiento de los agentes locales de juventud en las comunas
y la presencia de una institucion distinta al Instituto encargada
de la gestion administrativa y financiera del Programa Casas de
la Juventud. Como también los mismos jovenes participantes o
beneficiarios del programa.

Con todo ello, se puede percibir la presencia de



variados actores involucrados en un programa, sin lograrse ain
una cabal definicion y claridad de cada uno de ellos, de manera
precisa en cuanto a roles, funciones y responsabilidades. Y esto
se ha vuelto paradojal, pues por una parte se valora en general
como positivo por el conjunto de los actores involucrados en el
avance en el asentamiento institucional del programa en
diferentes niveles decisionales, en la practica también se
percibe como que este avance ha traido consigo estas
indefiniciones 'y muchas veces un desperfilamiento vy
burocratizacion del mismo.

Por los mismos motivos, gran cantidad de materias
necesarias para la implementacion del programa son hoy en dia
«discutibles y opinables» y definidas de acuerdo a las
percepciones de cada instancia o actor involucrado, impidiendo
tener el programa una imagen y cuerpo mas 0 menos comun en
sus distintos niveles. Este aspecto no se encamina a que el
Instituto asuma una perspectiva «centralista y dirigista» del
programa sin la necesaria participacion de los restantes actores,
sino que debieran existir a esta altura del desarrollo de aquél,
las precisiones y definiciones bésicas en su formulacion, y méas
aun en su implementacion.

Una de las criticas que he recibido de parte de profesionales de
algunas comunas, es que muchas veces no se tiene claro qué es lo
que quiere hacer la Casa de la Juventud, o sea, hacia dénde estan
dirigidas, mas alla de un espacio libre de encuentro. En el Gltimo
tiempo ha habido una tendencia de parte de los distintos programas
y profesionales que estan trabajando en el ambito social a tratar de
hacer acciones mas sistematicas y mas permanentes en el tiempo, lo
contrario s6lo genera expectativas que después nadie va a estar en
condiciones de cumplirlas (Rodrigo Rojas).

Es alli donde hay un tema en el cual es necesario
avanzar, al plantearlo como una interrogante: como continuar
con una construccion conceptual y programética del programa
Casas de la Juventud de manera genérica y que pueda dar
cuenta e integrar las realidades y participacion de los diferentes
actores involucrados en él. O si lo formulamos en otros
términos: como responder a las necesidades practicas y avanzar



en la precision de los intereses estratégicos del programa Casas.
Mas adelante volveremos sobre ello.

El programa en si ha tenido bastante énfasis y yo creo afio tras afio
cada gestion se le ha dado un énfasis distinto durante los afios de
ejecucion que tiene, indudablemente el programa, en su inicio tuvo
su «deber ser» y cumplié su etapa y sus expectativas en funcion de
lo que en ese momento se planificd, pero indudablemente el
programa ha ido adquiriendo ribetes distintos a medida a que se ha
ido expandiendo en las comunas y a la medida en que de alguna otra
manera a ido respondiendo a otras necesidades, tanto del Instituto,
pero también necesidades vistas en la realidad a partir de las
comunas y a partir de la construccion del disefio mas grande o mas
estructurado que trasciende en el programa de hecho el propio
sentido del agente local trasciende la vision del programa, porque
permite darle una continuidad mas alld de la propia ejecucion
programatica propiamente tal, por lo tanto, indudablemente a mi
parecer el «deber ser» del programa se ha ido transformando en la
perspectiva de que a partir, sobre todo el afio pasado con la creacion
de esta seccion y la generacion de dos programas radicados en ello
(Rubén Vasquez).

3. QUE ES UNA CASA DE LA JUVENTUD

Pareciera obvio el iniciar algin tratamiento a temas
relacionados con la dindmica de las Casas de la Juventud
partiendo por preguntarse qué son las mismas Casas, como las
perciben algunas personas que tienen una relacion directa con
el disefio y la puesta en marcha de estas iniciativas de
participacion juvenil. Desde alli nos encontramos a lo menos
con tres dimensiones entrelazadas que pretenden ir en respuesta
de dichas interrogantes. En primer lugar, ya sea el hecho de
concebir las Casas de la Juventud como un espacio con una
doble intencionalidad, como espacio fisico y como espacio de
participacion o también lo que podemos denominar un «espacio
simbdlico». Segundo, estd la definicibn en base a una
diferenciacion del nivel en el cual opera la Casa, asignandole a
ésta una fuerte connotacién de ser una instancia local, de la
comunidad juvenil mediata de la localidad, en contraposicién a
ser entendida como una instancia de alcance mas global. Y



tercero, es en relacion a los sujetos, usuarios o beneficiarios de
la Casa en cuanto a su vinculacion mayor o menor con el
espacio Casa, o dependiendo de los niveles de protagonismo o
pasividad de los sujetos a la hora de comprender esta
experiencia juvenil.

Indudablemente que estas visiones no se encuentran de
un modo puro y excluyente, en donde ciertos actores optan por
uno en desmedro de los otros, sino que se presentan matizadas
y por lo cual es necesario lograr identificar los énfasis en cada
uno de ellos.

a) Espacio conceptual y fisico

El comprender las Casas de la Juventud como un
espacio amplio nos entrega una primera caracteristicas de ellas,
lo que fue sefialado por un importante nimero de testimonios,
siendo que algunos de ellos se centran incluso de manera
explicita en lo infraestructural de las Casas como elementos
importantes a tener en cuenta en la mirada al desarrollo que han
tenido aquéllas. Lo anterior fue una de las preocupaciones al
momento de la definicion de las Casas partiendo por ser
espacios fisicos adecuados.

Nosotros incluso habldbamos de determinadas caracteristicas del
espacio fisico que debiera tener, hablamos de un salén grande,
abierto, salas de talleres, oficina administrativa. También en la Casa
de la Juventud tiene un equipamiento basico que permite
instrumentos para provocar cosas, el equipamiento nace y se
construye a partir de ese planteamiento, de esa relacion, de esa
necesidad que se exprese en el proyecto o varios proyectos.
Entonces la Casa va adquiriendo equipamiento en la medida que
hay realizaciones en juego (Patricio Varas).

A partir de ello, se puede sefialar que inclusive el
propio equipamiento de las Casas es entendido como un
permanente proceso, en un caminar de la mano de los logros y
resultados que se vayan presentando en el proyecto Casa
especifico.

Y la necesaria precision en orden a concebir las Casas



también en su doble perspectiva, haciendo la diferencia entre
ser un espacio fisico acotado y con determinadas
caracteristicas, y lo que a partir de ello puede irse generando
con la confluencia de los actores, partiendo por los propios
jévenes participantes en ellas.

Hay que hacer una distincion del espacio fisico, de la relevancia, de
la relevancia que se le da al espacio fisico Casa de la Juventud y del
programa Casa de la Juventud [que] se aplica y se implementa en la
comuna. Distinto es el espacio en el cual confluyen los jovenes,
donde pueden ir en los horarios adecuados (Gloria Fuentes).

En otras palabras, las Casas son vistas como espacios
de vida juvenil, es el lugar que cobija a los jovenes y pueden
desplegar sus actividades en perspectivas de satisfacer, de una
U otra manera, ciertas necesidades, intereses y motivaciones
propios del ser joven, ya sea desde una éptica propiamente
generacional o desde la optica que lleva implicita ciertas
caracteristicas de actividad social o socioeconomica.

Como definicién de la Casa, diria que es un espacio, es un lugar
donde se ofrecen nuevas alternativas a los jovenes; otro tipo de
alternativas, como las ideas locas de los jovenes, donde los jovenes
realmente pueden hacer lo que quieren (Antonio Aciares).

En este mismo plano, surgen con fuerza dos aspectos
gue resultan como inherentes a la existencia misma de la Casa
como espacio juvenil: como lugar de encuentro y como espacio
encaminado a ofrecer alternativas de utilizacion creativo del
tiempo libre de los jovenes de las localidades.

Esta es una Casa de los jovenes de todos, sirve como espacio de
encuentro para muchos de los jovenes que participan en la Casa
como un espacio de ser, para hacer. Hay muchos que llegan
confundidos con el carrete, no saben lo que es el carrete 0 no han
tenido la posibilidad de experimentar un carrete constructivo, pero
nosotros no se lo decimos, se lo dicen los otros jovenes que estan
participando (Gaston Hernandez).

En cuanto a concepto o definicion de Casa, lo que nosotros
entendemos y es como medianamente esta disefiado el programa



Casa de la Juventud por parte del Instituto, es que la Casa de la
Juventud es un espacio fisico destinado al uso creativo del tiempo
libre (Marcelo Géngora).

Donde se plantean las potencias que presentan las
Casas de la Juventud, pero al igual, surgen las limitaciones
desde su propia definicion. O talvez se podria sefialar que
producto de la definicion original o de mayor énfasis que se ha
hecho de la Casa, sea desde el Instituto o los agentes locales de
juventud, como lo es la preocupacién fundamental del ser una
oferta gubernamental de utilizacién del tiempo libre de los
jévenes por la via del esparcimiento, recreacion y actividades
artisticas culturales; esto de por si se constituye en una potencia
y limitante a la vez. Es la asignacion de un rol a cumplir por las
Casas y que se justifica con la concurrencia de otros factores,
como los recursos materiales, humanos, financieros, de
implementacion.

Nosotros lo hemos hecho a la cosa de la recreacion lo que nos
permite ocupar el tiempo libre de una forma alternativa, o sea, que
los «cabros» no estén botados en la cama, echados en el suelo, en
cualquier parte, sino que estén participando en otra cosa. Pero a la
vez, lo que nosotros tratamos de hacer para darle la dptica de
creatividad, es fomentar la cosa cultural a través de muestras, de
show, todos los eventos artisticos, musicales, ese tipo de cosa. Yo
creo que las Casas de la Juventud estan disefiadas para eso y su
infraestructura esta disefiadas para eso, los recursos por ser tan
insuficientes no alcanzan nada mas que para eso. El personal no esta
capacitado muchas veces para hacer cosas técnicas, por lo tanto no
le da el «cuero» mas que para poder implementar recreacion y
cultura (Marcelo Géngora).

b) Los niveles de accion

Desde los mismos origenes del programa Casas de la
Juventud ha estado rondando el tema del ambito de accién o
nivel méas apropiado para la implementacion de un espacio de
vida juvenil, plantedndose para ello algunas posibilidades.
Debido a la puesta en marcha del proyecto piloto en 12
comunas del pais y haciéndose referencia a las Casas en su



ligazon comunal, y en concreto municipal, se fue asumiendo y
respondiendo a esta interrogante sobre el radio de accion de las
Casas como lo comunal. Se sum6 a ello el lugar fisico
destinado a estas iniciativas por parte de los municipios, y lo
vemos en los ejemplos de las Casas de Valparaiso y Vifia del
Mar en la V Region, ambas ubicadas fisicamente en el centro
de la ciudad. Y a partir de la disponibilidad del espacio fisico
(en su mayoria municipal) apropiado para su funcionamiento,
se fue imprimiendo una forma de entender el nivel de accion de
las Casas como lo comunal, en una pretension de abarcar la
mayor cantidad y diversidad de la vida juvenil y de jovenes de
la comuna, intentando a su vez el congeniar 0 asumir la opcion
y expectativas que los propios municipios tenian para con la
Casa, tras lo cual existian y aln existen, intereses claros de los
municipios en cuanto a qué y como asumir el tema de juventud
en la comuna.

En lo concreto las Casas de la Juventud, mas que la Casa de la
Juventud, es la Casa del agente local, es el espacio de ese equipo de
gente, de esa persona, muchas veces, es el espacio donde no existe
la burocracia municipal, pero tampoco existe la identidad juvenil asi
nitida, plena (Patricio Varas).

Es indudable que existen discursos a partir de las distintas comunas,
en donde indudablemente la orientacién de la Casa, el propio
municipio es capaz de estructurar un discurso y de dirigir la Casa
con ciertas premisas. Creo que eso es bueno, porque eso de alguna
otra manera, que participe, discuta, critique, sea capaz de exponer es
justamente, es bueno que exista otra vision dirigida, porque de
alguna otra manera da la posibilidad de que la propia Casa se genere
una propia autodiscusion respecto de cual debiera ser el sentido, la
direccion de la Casa. Porque indudablemente en los espacios locales
hay distintas realidades, por lo tanto no puede haber una sola l6gica
ni tampoco puede haber una sola direccion, distintas direcciones
que van conformandose en base a la realidad y en sentido, es bueno
que exista una discusién con respecto a los sentidos, a la
orientacion, la direcciéon que se le quiere dar a la Casa y lo del
municipio juega un rol por lo demas (Rubén Vasquez).

Es asi como las Casas de la Juventud relacionada con
sus ambitos de accion no estdn exentas de opiniones



encontradas, donde requieren aquéllas y los agentes locales de
juventud congeniar en algunos casos perspectivas distintas o
hasta contradictorias, sobre todo cuanto se refieren a
determinadas acciones y/o actividades, contenidos 'y
gestionadores no gozan de una independencia para ello, sino
que mas bien conservan una «autonomia relativa» frente al
municipio 0 quienes asumen las veces de «decididores»
externos a las propias Casas.

[Las Casas de la Juventud] son espacios para que los jévenes hagan
sus actividades, pero cuando una autoridad siente un cierto recelo
por hacer un recital trash, deja de convertirse en la Casa de los
jovenes. En el fondo es seguir siendo funcional a lo que una
autoridad quiere y a nosotros nos pasé, queriamos hacer un recital
trash, el alcalde recibi6 ciertas presiones de parte de alguna gente
adulta y el recital no se podia hacer a pesar que era una necesidad
muy sentida por muchos jévenes, pero habia esa limitacion que el
alcalde estaba sujeto a cierto tipo de presiones (Marcelo Géngora).

Pero también podemos identificar una suerte de
precision del espacio que debiera ocupar la Casa de la Juventud
toda vez que se le asigna a ella un rol con caracteristicas mas
estratégicas en cuanto a una politica més integral de juventud
en el espacio local o comunal. Es decir, no ver las Casas como
experiencias de vida juvenil aisladas de otras iniciativas y
proyectos que se ocupan del tema juvenil, en donde la Casa
ocupa un lugar entre otras acciones.

En cuanto a la unidad territorial del programa, creo que hay distintas
I6gicas. Nosotros indudablemente, por el hecho de involucrarnos en
un tema mucho mayor que tiene que ver con los descentralizacion
de politica de juventud, pero principalmente la generacion de
politica de juventud a nivel local, indudablemente el tema Casa
también es parte, pero es parte, no es el todo, la Casa de la Juventud
no es el todo de la politica de juventud a nivel local (Rubén
Vasquez).

La Casa de la Juventud esta ahi porque no hay otra alternativa, que
no tiene como arrendar, nosotros aspiramos a que esté
estratégicamente focalizada (Gloria Fuentes).



Es entender en esta logica a las Casas como parte de un
todo mayor, lo que se constituye en el desafio de disefiar y
articular coherentemente una politica de juventud local, donde
las Casas deben precisar su ambito de accion y quehacer, como
también el modo de relacionarse y complementarse con otro
tipo de programas hacia los jovenes.

Pero igualmente nos encontramos con percepciones que
abogan por una definicibn méas categorica del ambito de
intervencion de las Casas, privilegiando el espacio local,
principalmente por razones de dos tipos: la imposibilidad (en la
mayoria de los casos) de las Casas de cubrir un radio comunal
con su intervencion, y por el impacto positivo que las Casas
generan cuando tienen acotado su ambito local. Se percibe por
los jovenes y la comunidad en una perspectiva més cercana y
concreta.

El dmbito de las Casas tiene que ser local, al ser municipal, primero
no es posible predefinir cudl es la focalizacion esperada en términos
de cobertura; y segundo, Se generan expectativas tendientes a
generalizar que a través de este programa se van a satisfacer las
necesidades de recreacion o espacios del conjunto de jovenes de la
comuna. Lo positivo, es que manifiesta en términos de impacto
publico la voluntad de municipio de asumir los temas o las politicas
o implementacion de politicas de juventud. El otro dia los jévenes
de San Antonio me manifestaron por qué la Casa en Cuncumén y
por qué no en el centro de San Antonio, puesto que los jovenes
somos mayoritariamente urbanos y estamos en el centro de San
Antonio. Eso manifesta un poco las expectativas que genera cuando
la Casa es comunal en términos de que se cree de que por ser
comunal tiene que satisfacer las necesidades que se desarrollen en la
Casa de todos los jovenes de la comuna, al ser local, mi impresion
es que la cobertura esta mucho mas acotada, por lo tanto el impacto
es mucho mas concreto (Marcel Theza).

También existe la vision que el &mbito de intervencion
de las Casas de la Juventud debe ser una cuestion a definirse de
acuerdo a la realidad de cada comuna y localidad en particular
donde se pretendan implementar. Esto lleva implicito el
concebir la heterogeneidad de las comunas y localidad en una
misma regién y con mayor razén a nivel nacional, habiendo



experiencias regionales que pueden llegar a justificar esta

Optica.

En Vallenar, que es la segunda comuna con mas poblacion dentro
de la region (50 mil habitantes aproximadamente), la Municipalidad
establecid el criterio, al firmar el acuerdo con nosotros, de localizar
la Casa de la Juventud en un sector especifico, la Poblacion Torres
Blancas, una de la poblaciones mas grande de Vallenar. Nosotros
compartimos esa vision, que en una comuna con esas caracteristicas,
si se ubicara una Casa que pretenda tener una cobertura y
representacion comunal, era algo muy poco posible... En otros
casos, como Diego de Almagro, se notaba una situacion similar...
En el caso de Chafiaral hay una cobertura de caracter comunal, con
el mismo pLJ se le ha facilitado mucho la gestion, han llegado a
todas partes como Casa de la Juventud... La situacion de Freirina,
que tiene un indice de ruralidad alto, también se puede decir que la
cobertura es a nivel comunal. Ahora la dispersiéon en términos
poblacionales es muy fuerte, hay sectores donde viven 30 personas,
en otras mas y también menos. Indudablemente no le podriamos
pedir que llegaran con actividades mas concretas (Rodrigo Rojas).

Por Gltimo, el tema queda abierto a intentar una sintesis

entre las diferentes opciones por las cuales, en el tiempo, ha
transitado la definicidn del ambito de intervencion de las Casas,
teniendo en cuenta la experiencia acumulada producto del
desarrollo del mismo programa. Pero sin duda que en el
esfuerzo de ir avanzando en la precision de este y otros temas
atingentes a las Casas, podria resultar de interés algun tipo de
estudio evaluativo comparado entre Casas que exhiben uno u
otro dmbito de intervencién, teniendo en consideracion los
aspectos de cobertura, niveles de legitimizacion, metas y
productos alcanzados, entre otros.

Ahora como se resuelve el tema, yo creo que habria que ir caso a
caso. Hay comunas donde se pueda contar con el respaldo de la
Municipalidad, con el grado de recursos que aporte la
Municipalidad mas el aporte que haga el Instituto, mas las
capacidades técnicas que tengan las personas encargadas del
programa; pero en otras partes hay que jugarse por una propuesta
mucho mas centralizada en un sector especifico. Eso también tiene
un desafio, que si nosotros queremos hoy dia que una Casa de la
Juventud se instale en un sector de pobreza, tenemos que preparar a



nuestros animadores para que trabajen con una realidad totalmente
distinta a la que él pueda tener en otro sector (Rodrigo Rojas).

C) Casa «de» 0 «para» la Juventud

Una de las orientaciones basicas de la definicion de las
Casas de la Juventud en cuanto a las caracteristicas que debia
asumir la participacién de los jovenes en estos espacios, se
constituy6 el la premisa de propiciar y fomentar el
protagonismo juvenil a través de diferentes alternativas, siendo
una de las mas nitidas la articulacién orgénica de expresiones
juveniles de variadas indoles y motivaciones. En el mismo
sentido originario, se acompariaba a esta premisa el perseguir la
consecucion como producto de las Casas de la Juventud la
integracion social de los jovenes mas carenciados en los
ambitos de intervencion local de competencia de cada Casa, a
través de las teméticas que estuvieran presentes en las
motivaciones de los jovenes y colectivos juveniles.

De ese modo, el tema del protagonismo juvenil estuvo
asociado a ofrecer a los jovenes ciertas alternativas de uso
creativo del tiempo libro, un espacio de encuentro, la
canalizacion de intereses y motivaciones, y una instancia que
sintetizara una participacion real del mundo juvenil; en un
sentido de oferta que pudiese satisfacer una demanda latente y
con afan de concrecién, ya fuese individual o colectiva.

Esta Optica partia por concebir una manifiesta
insuficiencia en espacios propios para los jovenes, donde éstos
fuesen los encargados de desarrollar y dar curso a sus propios
proyectos de expresion individuales y colectivos, es decir, la
base del desenvolvimiento e insumo de las Casas de la
Juventud debian ser los propios jovenes como protagonistas en
perspectiva de adquirir el estatus de actores.

Y este es un tema tradicional al momento de explicarse
y dar cuenta del proceso de constitucion de actores sociales
mas 0 menos formalizados en la categoria.

Es de presumir que el intento y desafio estaba volcado
en la superacion de una categoria social, fuese ésta demogréfica



(jovenes de 15 a 29 afios), socioespacial (jovenes urbano
populares) o socioecondémica (jovenes pobres); para introyectar
y asumirse una vision mas propia de actores social en sus
maltiples versiones, ya sea «organicista» (activo juvenil
organizado) o hasta una mirada y conceptualizacion mas
«movimientista» (movimiento juvenil poblacional). El dilema
subyacente daba cuenta del como una determinada categoria
social se transforma en actor social (Garretén, 1994b).

En otras palabras, podemos expresarlo como la
diferencia en el concebir a los jovenes involucrados en las
Casas de la Juventud como objetos o sujetos de estas
experiencias de participacion. Lo anterior incluso lleva consigo
ciertas denominaciones para uno u otro opcién. Es donde se
comienza a hablar del tipo y cantidad de beneficiarios o
usuarios de las Casas, o de jovenes y colectivos participantes de
las iniciativas Casas de la Juventud.

Y aquella discusion aun no esta en ningln caso cerrada
ni definida, sino que mas bien continla siendo un tema
recurrente y con oOpticas diversas de ser conceptualizada y
asumida de manera practica, més todavia de acuerdo a la
realidad de cada localidad especifica y ubicacién de los sujetos
opinantes en esta realidad de Casas de la Juventud.

Es el entender esta situacibn como un proceso
paulatino, que con el transcurso del tiempo y un mayor nivel de
asentamiento del programa y Casas de la Juventud, sumado a la
reflexion, disefio y experiencia concreta, debiera dar mayores
luces al respecto.

Pero si bien es cierto lo correcto que resulta el
entenderlo en un el contexto de un proceso, no €s menos cierto
gue resulta complejo actualmente precisar meridianamente en
qué etapa de avance (0 retroceso) se va del proceso genérico.

Intentamos indagar en esta interrogante por la via de
consultar a algunos agentes de juventud sobre cuél definicion
se ajustaba mas cercanamente a su vision de Casa de la
Juventud: si la que hacia alusién a entenderla como una Casa
«para» la Juventud o una Casa «de la» Juventud.



Ahora la Casas de la Juventud yo la defino como «para» la juventud
mas que «de la juventud desde la perspectiva que es el Estado [el
que] le esta ofreciendo a la juventud, desde el punto de vista
institucional. Pero «de la» juventud desde la perspectiva de que son
los propios jovenes quienes agencian sus iniciativas, y ahi esta el
tema de como entran los monitores de los talleres la propia comuna
que tiene la propia habilidad un programa especifico y que
desarrollan sus capacidades con jovenes y se van creando una serie
de mecanismos donde los jovenes van avanzando paulatinamente de
sus propias capacidades (Gloria Fuentes).

Igualmente se reconoce que la definicion de Casa de la
Juventud se enmarca en un proceso en el tiempo, percibiéndose
gue existen en la actualidad ciertas diferencias en la forma de
comprender y asumir el concepto de Casa respecto a sus
inicios.

Como concepto de Casa, en el transcurso del tiempo se han dado
varias definiciones a la Casa. En un principio, cuando nacid, creo
que fue una Casa «para» la Juventud, las funciones y todo lo que
uno hacia era para los jovenes y los jovenes venian a pedir cosas
para ellos. Con el tiempo empez6 a transformarse en lo que debe
ser, una Casa «de la» Juventud (Luis Cobs).

Mi vision seria que deberia ser una Casa «de la» Juventud, los
cabros vienen y a lo mejor ellos mismos son capaces de administrar
la Casa de la Juventud dependientes de los municipios. Yo creo que
deberian ser Casas «de la» Juventud, o sea, que las decisiones se
tomen de parte de los jovenes, que a lo mejor los recursos fueran
generados por los mismos jovenes. Pero la realidad nos demuestran
que son Casas «para» la Juventud, porque de arriba se disefian cosas
que son presentadas como alternativas de la gente joven, no creo
que haya una relacién horizontal, de trabajo horizontal en las Casas
de la Juventud. Yo creo que la relacion adn sigue siendo muy
vertical, porque a veces la Casa de la Juventud tienen que responder
a ciertas perspectivas que las autoridades tienen de la Casa de la
Juventud (Marcelo Géngora).

Pero junto a concepciones que pueden asociarse a la
forma de entender las Casas de la Juventud en cuanto a sus
dependencias internas o externas y las formas de trabajo que en
ella se dan, se ubica una nocion de Casa que responde a la
inquietud que sefialaramos por el lado de la variables de la



institucionalidad. O como pregunta: de qué manera e intensidad
se concibe a una Casa de la Juventud como un espacio (més o
menos) institucionalizado o respondiendo a una politica
conceptual, discursiva y factica del orden institucional hacia los
jévenes definidos como poblacion objetivo.

Como definiciéon de Casa de la Juventud, ésta es una Casa «de la»
juventud y «para» la juventud. Yo creo que se cumplen las dos
facetas. No sé hasta que punto nosotros podamos cumplir con esto
de Casa «para» la Juventud, porque obviamente, de nuevo existe
esto de las expectativas creadas en relacion al tema Casa de la
Juventud. Muchas veces uno toma un cariz distinto, pseudo
institucional frente al joven por el hecho de que todo esto es
burocracia y es un organismo dependiente de programas
institucionales, donde de una u otra forma, heredamos esta
burocracia. El joven igual tiene que llenar formularios para
conseguir nuestro apoyo, de poder perseguir objetivos y de cumplir
las normas de la Contraloria, no gastar de mas; incluso gastos
insignificante como un lapiz o una fotocopia (Mauricio Ceriche).

Podriamos hacer la referencia al «lugar» desde el cual
un determinado sujeto se posesiona para comprender esta
dindmica de quehacer juvenil o hacia los jovenes. Y no es un
problema menor, sobre manera cuando consideramos a sujetos
y funcionarios de cargo institucional, y en otros casos, sujetos
que cumplen una doble funcionalidad, o que segln sea el caso,
se posesionan en un espacio intermedio intentando responder a
las expectativas y motivaciones del mundo institucional y del
mundo juvenil propiamente tal. Es un espacio complejo de
definicidn y que por las caracteristicas de sus roles y funciones
esperados no se vislumbran soluciones sencillas, sino que
muchas veces esta situacion se resuelve por la via del quehacer
concreto y cotidiano de los agentes locales en el cumplimiento
de su labor, més alla del plano de las orientaciones de tipo méas
discursiva que se adopten.

Tengo la percepcion de que la Casa debe ser de «ellos», ser el
espacio natural de la juventud, sin embargo, creo que nuestro rol es
importante como mediadores para que esto no se transforme en una
«chacra». En ese aspecto es dificil decirle a los jovenes tdmense ese
espacio, por el tipo de jovenes que llega aca. Yo estoy seguro que Si



les dejamos las llaves a cualquiera que llegue aca, en busca de este
espacio; lo mas probable es que no encontremos ni la mitad de las
cosas 0 nada a la hora de que los dejamos solos, encontramos pelada
la sede (Marcelo Gonzélez).

Desde otro punto de vista distinto al enunciado,
también encontramos una referencia enmarcada en una ldgica
que podriamos denominar como generacional juvenil, en
contraposicion a una légica no-juvenil, principalmente adulta,
en la cual se refuerza y defiende lo juvenil como categoria
social demogréfica o etarea.

Yo creo que [en] Vifa la Oficina de Asuntos Juveniles, ha
proyectado el programa Casas de la Juventud, tal vez el término
«de», para cambiarlo al «para», es algo muy superfluo. Si uno
entiende que es para la juventud es para los jovenes, pero aqui si
Ilegan gente que ya no es tan joven, que viene con todo el animo, no
se le cierran las puertas, entiendo que Casas «de la» Juventud es un
término mas amplio que Casas «para» la Juventud (Guillermo
Valenzuela).

Pienso que la Casa es «para» la Juventud, porque es como notorio el
nombre Casa «de la» Juventud, es fuerte, el hecho de repente, la
gente adulta define mucho Casa de la Juventud, como el hecho que
se comparte, el hecho de trabajo mas con los jovenes, yo lo veo asi:
«para» los jovenes (Cristian Fuentealba).

Y también podemos identificar, por una parte, una
I6gica de definir la Casa en cuanto a la defensa de la diversidad
juvenil, es decir, no circunscrita a ciertas categorias de jovenes
0 juventud, sino que partiendo de premisas genéricas como
«jOvenes» 0 «juventud», asigndndose asi el rol de cautelar por
el cumplimiento y cabida de las diversas expresiones y tipos de
usuarios que pudiesen en algin momento concurrir a las Casas.
Y por otra, también cautelar el que no se incurran en précticas
de tipo hegemonicas por parte de determinados colectivos o
sujetos jovenes al interior de la Casa; es decir, evitar el
«aduefiarse» 0 «tomarse» el espacio por aquéllos.

Existe en el animo de los jévenes de repente como una apropiacion
de la Casa de la Juventud que es muy bueno, porque es una
familiarizacion, es una identidad directa con la Casa de la Juventud,



pero la Casa esta abierta a cualquier joven que llegue con cualquier
inquietud, aqui no hay ninguna discriminacién, ni de tipo politico,
ni social, ni de tipo econémico, religioso, ni racial. Es un espacio de
encuentro, de desarrollo juvenil, lo que los jévenes mismos han ido
desarrollandose como personas (Guillermo Valenzuela).

La Casa yo la defino como una Casa «para» la Juventud, porque es
un espacio que esta abierto para los jovenes. Como también han
habido jévenes que han querido como aduefiarse de la Casa, que sea
la Casa «de la» Juventud. Personalmente digo que esta Casa es
«para» la juventud; esta abierta para cualquier joven que llegue aca,
siempre su solicitud y tenga ganas de hacer algo dentro de la
organizacién. El programa Casa de la Juventud, yo creo que el
Instituto, en forma personal, la bautizd asi, su definicion debiera
haber sido Casa «para» la Juventud (Fernando Parra).

Las Casas deben ser casa «de» los jovenes y «para los» jovenes. Hay
jovenes que quieren hacer una cosa, pero que no harian otra;
también eso involucra el nivel o grado de educacion de los jovenes,
un joven de escasos recursos y mala educacion, nunca va a querer
hacer algo que hace el joven con buena educacion (Antonio
Aciares).

d) Funcionalidad de las Casas

Ya lo deciamos mas arriba: existe la tendencia a
pretender y exigir de los programas sociales la mayor amplitud
de cumplimiento de objetivos con una determinada respuesta
ante necesidades multiples. Por ese motivo, resulta de intereés el
indagar sobre la funcionalidad de las Casas de la Juventud. O
dicho de otro modo: para qué sirven o debieran servir estas
iniciativas juveniles.

Pues en cuanto a las pretensiones originales del
programa (1991-1993) encontrdbamos algunas finalidades que
podemos agruparlas en ciertos topicos. En primer lugar, lo
relacionado con ser un espacio de vida juvenil y encuentro
entre pares, potenciando la participacion y el uso creativo del
tiempo libre. Segundo, propiciar expresiones organizativas de
los jovenes donde se pudiese practicar y recrear el sentido de la
democracia en el &mbito local. Tercero, ofrecer determinadas
alternativas ante carencias y necesidades acumuladas de los



jévenes. Cuarto, propender a elevar los niveles de integracion
social de los jovenes que se encontraran en condiciones de
precaria integracion o exclusion social, en cuanto a su no
participacion y consideracion en los beneficios materiales e
inmateriales que la sociedad debiese procurar a sus ciudadanos.

Grandes objetivos y finalidades, que si bien en ciertos
momentos lograron ser formulados mas explicitamente, no se
avanzo en igual medida a la hora de plantearse en términos de
metas, plazos y productos a alcanzar con la implementacion de
este programa. Quiz&s se puede reconocer algin nivel de
avance en torno a experiencias parciales del programa, fruto de
la implementacion méas constante y sistemética en el tiempo de
dichas experiencias.

De alli que resulte de interés el volver sobre esta
materia, ya que han transcurrido algunos afios que pueden y
deben haber contribuido a estas definiciones, siempre en la idea
de poder acotar el programa y las experiencias de Casas de la
Juventud; reconociendo ademads, las potencias y debilidades
que arrojan aquéllas en el desarrollo del programa.

Por tanto, interesa interrogarse sobre la funcionalidad
de las Casas, para qué sirven, desde una perspectiva conceptual
y practica. Y un primer elemento distintivo que podemos
identificar, es el relacionado a concehir la orientacién de las
Casas de la Juventud en orden a ser entendidas como
instancias, cuyos ejes se ubican en un plano del potenciamiento
de la «interaccion social entre pares» o/y la elevacion de los
niveles de «integracion social de los jovenes» méas carenciados,
o también como las Casas en tanto favorecen junto a otros el
lograr «integrar la oferta institucional en juventud».

La integracion en ese caso, en el programa especificamente Casa va
por la via de que hay jévenes en una comuna, que los jovenes estan
presentes, que hay una Casa de la Juventud, que hay jovenes
creando cosas, jovenes realizando acciones, jovenes pensando y en
ese sentido estamos por lo menos avanzando en el tema de
integracion desde la perspectiva que se esta relevando el joven como
un agente importante ...claro como imagen publica dentro del
espacio local, porque la Casa de la Juventud significa que hay
jovenes en esa comuna, que no estan escondidos en las esquinas, 0



no son los que salen en la noche o los que estaran en el colegio en la
mafana, los que efectivamente en la comuna son actores
importantes (Gloria Fuentes).

Pero en el tema de la integracion social, en su relacion
como supuesto producto a alcanzar por el programa y Casas de
la Juventud, esto se confunde y desvia hacia la comprensién de
la integracion, en tanto cuando, ella se refiere a una integracion
y articulacion con otros tipos de programas operando en el
mismo espacio, sea éste local o comunal, y no contemplando
una O6ptica mas bien conceptual a niveles de productos
esperados.

Una de las cosas que también nosotros fortalecemos en esta idea de
la integracion, sobre todo desde mundo de lo local, es mucho el
respeto a las propias autodeterminaciones y a la propia autogestion
tanto de las Oficinas Municipales de la Juventud como de las Casas
de la Juventud. En la medida en que nosotros seamos capaces de
respetar los propios autodiagndsticos, las propias ejecuciones que
ahi se dan y las propias realidades, también estamos ayudando a esto
de hacer mas facil, por asi decirlo, la participacién local. Pero la
idea es que no estemos, en ese sentido, hacer una intervencion lenta,
desde un punto de vista que permita progresar al programa de una
manera independiente, no ser una intervencion directa con un
objetivo preestablecido en donde ti simplemente como planificador
diciendo esta es mi meta, yo la cumplo y me voy, sino que dar
mucha libertad a las posibles metas que se puedan ir desarrollando,
que a lo més el tema local es algo que a nosotros esta en constante
descubrimiento, no es algo acabado (Rubén Vasquez).

Esta es una vision que podriamos identificar como de
tipo programética, e incluso metodol6gica: como integrar,
articular o coordinar los esfuerzos y recursos destinados a
juventud en un determinado espacio. Siempre en el afan de
potenciar y movilizar el mayor nimero de recursos de la
localidad y los agentes de juventud intervinientes en ella; y el
presentar una oferta institucional coherente e integra hacia los
beneficiarios, obviando una posible duplicidad de esfuerzos y
recursos: es la «integracion de la oferta en juventud».

La idea también es poder integrar a la Casa no tan sélo como una



oferta mas, sino que hacerla compatible o hacerla integradora con
respecto a las distintas ofertas que también se estan generando en
juventud, es decir, una especie de propuesta ordenada, o tener una
idea, la Oficina Municipal de la Juventud al otro lado de la calle
también, quizas esté ejecutando los mismos talleres, se estan
disputando los mismos clientes, los mismos beneficiarios, entonces
eso te habla de que en definitiva no hay una integracion de la oferta
desde esa ldgica, desde esa perspectiva, 0 sea, no hay un
cuestionamiento de qué actores sociales estan interviniendo, de qué
actores sociales estan haciendo trabajo comunitario y qué trabajo
comunitario estan haciendo (Rubén Vasquez).

La funcionalidad intra o institucional es que la Casa también es
parte de un modelo mayor, donde estd la Oficina o la unidad
burocratica administrativa que disefia la politica municipal para los
jovenes de ella ..pero nosotros la concebimos asi y asi la
promovemos también, un espacio municipal, pero también es un
espacio de los jovenes, entonces en el modelo mayor, modelo como
mas global, esta el municipio que disefia en la oficina y que ejecuta
en la Casa, si tG lo quisieras poner en términos estrictamente
graficos, ejecuta o interviene, la Casa es la presencia social del
municipio (Patricio Varas).

Y desde un punto de vista mas interno y practico del
sentido que adquieren las Casas, en el plano de su quehacer e
interacciones y las relaciones que entre los actores involucrados
se dan, se conciben como potenciadores o fomentadores de la
accion juvenil, donde se usa la analogia de un lugar de
«expendio y abastecimiento» de ideas, proyectos, recursos...

Es el espacio de disefio de los planes, los proyectos, los talleres para
construir el plan de accion o de trabajo ahi en ese espacio. Pero
también la Casa de la Juventud es la aduana, es una garita, mas que
una aduana, una garita de micro, llegan todas las micros que son
varios jovenes que podriamos llamarle los monitores de apoyo al
agente local, esa micros echan bencina, cortan los boletos, ven el
destino, vuelven a salir y van a los lugares donde se interviene, a
donde los cabros estan trabajando o quisieran hacer algo. También
es un espacio, [pues] uno de los valores fundamentales para la Casa
de la Juventud es ese caracter de espacio, asi como la garita donde
Ilegan las micros y después empiezan a salir a sus destinos distintos
(Patricio Varas).

4, QUE DEBIERA SER UNA CASA:



ENTRE LO REAL, LO POSIBLE Y LO DESEADO

Al momento de referirse al programas y Casas de la
Juventud en su dimension del «deber ser», surgen ciertas
expectativas y aspiraciones en un orden de futuro, las cuales
tienden a congeniarse con las proyecciones vistas en las Casas
en un mediano y largo plazo; o mejor dicho, las proyecciones y
desafios que pretenden alcanzarse se basan en buena medida en
el ideal de Casa que se maneje y sus respectivos elementos de
realidad que se encuentran presentes en el momento actual,
junto a la «mirada historica» del mismo proceso.

Lo interesante de ellas es que conllevan a elaboraciones
ideales de acuerdo a la propia lectura de la realidad y opiniones
evaluativas que se tengan al respecto, y a partir de ello intentar
una sintesis que dé cuenta de los aspectos sefialados. Es asi
como el «deber ser» tiene que tener en cuenta el mismo «ser»
de las Casas, lo que en ultima instancia se convierte en una
mirada a partir de lo actual, reconociendo en ella las potencias,
facilitadores y obstaculos para alcanzar una cierta situacion
deseada.

Es donde surgen variadas claves de lectura e
interpretacion a la hora de plantearse cual(es) debiera(n) ser las
I6gicas de definicion y accién de las Casas de la Juventud. Y a
lo menos podemos identificar ciertas I6gicas que se relacionan
con ambitos diversos en cuanto a sus disefios, niveles de
intervencion, tipos de objetivos a alcanzar, dependencias a
quienes responder, direccionalidad de la intervencion,
tematicas a considerar y hasta su estructuracién mas organica y
programatica. Sumado a éstos, la preocupacién por precisar
cudl debiera ser el agente o actor primordial llamado a asumir
dichos desafios.

Las percepciones y opiniones en torno a este tema
corresponden a agentes ubicados desde el nivel de la
institucionalidad generada por el Instituto Nacional de la
Juventud: direcciones regionales y encargados del programa
Casas. No obstante ello, existen juicios y énfasis distintos de
cémo abordar y entender este «deber ser» de las Casas.



En un primer momento se puede plantear dos ambitos
en los cuales se enmarcarian las apreciaciones consignadas: en
el correspondiente a la de politica de juventud y a la de orden
mas centrada en lo programatico; y también las relaciones que
se establecen entre ambas.

El «deber ser», lo que es el disefio del proyecto que dio vida a las
Casa de la Juventud, esta orientado a crear un espacio de encuentro,
de participacion, de sociabilidad para jovenes de sectores que tienen
pocas posibilidades u oportunidades de encontrar un espacio en el
cual puedan realizar y llevar a cabo su espiritu gregario.

Ha sido dificil compatibilizar, en alguna manera, la aspiracion de
tener este espacio de reunion y encuentro de los jovenes con lo que
significa dar la posibilidad real de integrarlos a un trabajo que sea
fruto de su propio disefio (Rodrigo Rojas).

Si tuviésemos que definir el «deber ser» del programa Casa de la
Juventud, a juicio de esta Direccion Regional, debiese ser un
espacio destinado a fortalecer el protagonismo de los jovenes a
través de la realizacion de las actividades definidas por los propios
jovenes.

Por lo tanto, si le podemos exigir que sea un espacio acotado,
definido, donde se desarrollen actividades de distinta indole y donde
la caracteristica del programa sea la implementacion, el disefio, la
ejecucion de estas actividades conforme a las expectativas y la
necesidad de los propios jovenes. Es decir, que mas alla de las
actividades que pueden ser las mismas o distintas, estas actividades
permitan el fortalecimiento del protagonismo, del disefio, ejecucion
de las actividades de los propios jovenes (Marcel Theza).

Ahora sin duda, en el contexto del tema planteado,
vuelve a aparecer con relativa fuerza la disyuntiva o doble
finalidad, intencionalidad y direccionalidad por las que
atraviesan las iniciativas de las Casas de la Juventud y que
cruzan todo su quehacer y los sujetos involucrados en ello: el
ser espacios locales institucionales (sean del Municipio o
identificados por los jovenes del Instituto), y el ser espacios de
participacion «de y para» los propios jovenes. Producto de esto,
en cuanto al pensar el «deber ser» de las Casas, no se puede
obviar esta situacion, y méas bien se tiende a develar opciones
presentes en la actualidad.



El programa Casa el «deber ser» programa ya no esta tan sélo en un
«deber ser programatico» estricto, de ejecucion de un cierto nimero
de actividades programatica ligadas a través de un convenio o a
través de la ejecucion especifica de una animador que cumple
ciertos niveles de ejecucion, sino que indudablemente el programa
se soporta sobre la base mas estructural de poder institucionalizar
una politica de juventud, en donde el programa Casa de la Juventud
es uno de sus componentes fundamentales en términos que permite
a través de ella poder ejecutar socialmente distintas actividades que
permitan no tan sélo institucionalizar el tema juventud sino que
también permita integrar al joven desde la perspectiva de sus
posibles situaciones de marginalidad con respecto al ser (Rubén
Vasquez).

Si bien es cierto que estas perspectivas del «deber ser»
del programa y Casas de la Juventud, no pueden
necesariamente ser entendidas como contrapuestas, si nos dan
cuenta de los énfasis en las cuales se sustentan, como también
denotan una influencia en las opiniones de acuerdo a la
ubicacion en que se encuentran los sujetos que las emiten
respecto a la estructura del Instituto. Es decir, hay quienes
recogen y fundan su percepcion por los productos o resultados
que conlleva una ejecucion de este tipo de programa, con
mas/menos cercania a cada experiencia de Casa en particular y
un tanto alejados del plano de la reflexion y disefio de las
politicas fundantes del programa; lo influye al momento de
pensar un cierto «deber ser» de las Casas.

El programa [Casas de la Juventud], hoy dia en su «deber ser», si
bien sigue pretendiendo ser un espacio que ocuparia el tiempo libre,
teniendo muy presente la idea que sea un espacio de participacion,
donde confluyan distintos actores sociales del mundo juvenil; hoy
dia trasciende también a eso en la figura, deberia buscar una
institucionalidad de juventud que permita proyectar el trabajo y no
solamente quedar en una ejecucion programatica coja.

Perfilamos que este programa radique en una institucionalidad local
que sea ejecutado, o que sea, por asi decirlo, complotado con
distintos actores sociales, donde el municipio para nosotros es un
actor fundamental (Rubén Vasquez).

Coémo complementar y avanzar al mismo ritmo en los
énfasis de un programa y Casas de la Juventud, se vuelve en



una interrogante y desafio a abordar por los actores
participantes de este proceso, desde su ubicacién particular y
con la siempre pretension de una respuesta mas/menos comun a
las realidades presentes en aquél. Con todo, para intentar
identificar algunos posibles miradas comunes y avanzar en
ciertas certezas de la realidad presente en el programa y Casas,
es preciso incorporar también la opinion de los demés actores y
sujetos comprometidos en €él. A ello nos dedicaremos en los
puntos siguientes.

5. QUE OBJETIVOS Y CONTENIDOS DEBIERAN
ALCANZAR LAS CASAS

Situandose en el tema Casas de la Juventud desde el
plano de qué objetivos y contenidos debieran alcanzar éstas;
como también indagar respecto a la direccionalidad de los
objetivos presentes en las experiencias de Casas. Todo ello
visto en su relacion con los propios sujetos juveniles
participantes.

Interesa dar cuenta de los sentidos que se encuentran
subyacentes en la mirada que poseen los agentes locales de
juventud en torno a estas dos situaciones planteadas.

Es asi como podemos identificar variadas concepciones
sobre cuales debieran ser los objetivos y contenidos de las
Casas, los cuales pueden ser abordadas en base a tres
descriptores o categorias que de alguna manera sinteticen estas
concepciones.

Una primera relacionada con el entender que las Casas
de la Juventud debieran pretender alcanzar objetivos que vayan
directamente encaminados a procurar mayores nivel de
integracién social por parte de los jovenes usuarios,
principalmente por la via de facilitar en éstos un mejor acceso a
los canales de integracion social. Es una version de Casa con
una misién integrativa/social, la cual debiera entregar ciertos
beneficios sociales hacia los jovenes. Se pone el énfasis en la
entrega de herramientas, destrezas y habilidades que permitan
(de preferencia) un ingreso y acceso al mundo laboral de los



jovenes. La herramienta privilegiada para ello estaria
constituida por la capacitacion o/y habilitacion laboral, incluso
con todos los juicios criticos que en buena medida mantienen
los jovenes hacia esta modalidad y que se grafica en los cursos
de capacitacion laboral juvenil (sean Fosis o Sence del «Chile
Joven», programa bastante conocido por lo jovenes). Para el
caso de la version integrativa por la via de la educacion, si bien
es cierto que se presenta, en la practica se vuelve de compleja
operativizaciéon de indole més programatica, por lo cual se
enfatiza menos como alternativa real, mas bien se ubica en el
nivel discursivo que factico. Con otra mirada, estamos aqui en
el plano del dar cumplimiento o satisfaccion a necesidades de
tipo préacticas y concretas de los jovenes, que en buena medida
adquiere el carécter de tipo individual en la relacién de la Casa
con «el o la» joven.

La Casa debiera tener como objetivos la entrega de ciertos
beneficios sociales, debiese ser mejor el proyecto de vida de cada
uno de los jovenes, el proyecto de vida de la comunidad donde
habitan o del sector, la unidad vecinal, al colegio o su grupo juvenil,
donde yo hago una comparacion entre grupo que desarrolla
actividades para beneficiarse solo o el que trabaja para ofrecer
beneficios a la comunidad. Los grupos que participan con nosotros
han buscado estos beneficios sociales (Gaston Hernandez).

Lo que yo espero sé que es muy lento de lograr, o sea, hacer
cambiar la mentalidad y expectativas de los jovenes, el poder
decirles que se puede trabajar una vez terminado cuarto medio, sin
tener que ir a la universidad. Es lento, no es tan rapido como
organizar una partido de fatbol. Yo sé que esa meta no la voy a
alcanzar, por el tiempo, pero igual le ponemos empefio por lograr
cosas intermedias y que ayudan a que vayamos dando pasos en ese
camino de lograr el gran objetivo (Luis Cobs).

Una segunda categoria con su énfasis hacia las Casas
como instancias que debieran dirigirse hacia los temas y
objetivos relacionados con la ciudadania y la democracia como
forma de ejercer la participacion en el espacio reducido y
cotidiano. Principalmente la preocupacién va en direccion del
ejercicio y respeto por los derechos juveniles, donde aparecen



con fuerza actualmente la situacion del «detenido por
sospecha», servicio militar obligatorio, la diversidad juvenil,
desestigmatizacion de los jovenes, embarazo adolescente, entre
otros. Aqui estariamos en un &ambito sociocultural, del
contribuir mediante los espacios Casas de la Juventud en
ciertos cambios socioculturales en la sociedad chilena, ya sea
en la imagen societal que se tiene hacia los jovenes
(«joven/problema», «juventud dafiada»), como también en la
forma de relacionarse entre ambos, o en el derecho a la
diversidad en cuanto estrato o categoria social (el derecho a
«ser como se es»). De otro modo, estamos en presencia de los
intereses de orden més estratégicos.

Creo que hay dos cosas importantes que son como los objetivo
fundamentales: el fortalecimiento de los entes sociales, es decir,
queremos un individuo joven insertado en una sociedad, que no
haga dafio a esa sociedad, que se incorpore, que lo relacione con las
diferentes, ya sea instituciones, personas que hay dentro de esa
comunidad y por el fortalecimiento de la sociedad, es algo que
beneficia al joven. Lo otro es estimar la participacion de los jovenes,
que tenga un espiritu participativo y que tenga un compromiso con
la participacién, que tenga una responsabilidad con esa
participacion y que lo haga con buen gusto, que lo haga con
honestidad, en forma entretenida, que no sea algo que el joven lo
aleje (Guillermo Valenzuela).

Y una tercera, consignada con énfasis en los objetivos y
contenidos de Casa de tipo asociativa/representativa, con las
maltiples versiones que puede adquirir este tipo. Esto va a
depender de la historia pasada y realidad actual de cada Casa en
particular, en donde hay algunas que se han ido construyendo
en base a grupos y organizaciones juveniles mas de «tipo
clésica» y entenderian las Casas como «instancias superiores y
coordinadoras» de las expresiones juveniles organizadas. Otras
pueden ubicarse mas en la logica de constitucion de
organizaciones o grupos juveniles bajo la tuicién y orientacion
del «asociacionismo juveniles», con medios y altos niveles de
legalizacion e institucionalizacion (personalidad juridica,
existencia legal de union comunal, consejos comunales de



juventud). Y también otras entendidas como
«dindmicas/expresiones juveniles de nuevo tipo», 0 no
tradicionales, en donde el elemento central es la diversidad de
teméaticas e intereses mdltiples, y por lo mismo, muy
particulares y especificas («la tematizacion del quehacer
juvenil»). En gran medida los talleres intentan dar cuenta de
ello, junto a las «islas juveniles» que se pueden reconocer al
interior de las Casas: raperos, ecologistas, gimnastas/bailarinas
aerdbicas, artesanos, musicos, actores, boletineros, pintores,
escultores, poetas, entre varios otros.

La Casa debiera tender a formar grupos dentro de la Casa, grupos
participativos, que sean de recreacion, cultural, deportivos; grupos
que se metan bien en el tema de la drogadiccién, otro grupo de
alcoholismo, embarazo precoz, sexualidad, etc. Que sean capaces de
trabajar por si solos, que sepan conducirse y conducir un trabajo
(Carola Estay).

Las Casas de la Juventud deberian tener una configuracion distinta,
no creo que deban tener dependencia de organizaciones, que
deberian ser auténomas, no depender ni del Instituto, ni del
municipio en términos administrativos, porque muchas veces es para
trabas. Deberian ser concebidas como una suerte de grandes centros
juveniles, tan bien organizados y tan bien capacitados que puedan
constituirse en una organizacion con vida propia (Marcelo
Gongora).

1. LA PARTICIPACION JUVENIL:
LA MIRADA DESDE LOS JOVENES PARTICIPANTES

Aqui nos ocuparemos de las formas de participacion
juvenil presentes en las Casas de la Juventud, como también de
ciertos elementos que estarian favoreciendo u obstaculizando
esa participacion. Las fuentes para ello estaran constituidas por
los grupos de discusion (GD) desarrollados en las Casas que
contempla el estudio.

Igualmente es preciso hacer un primer alcance, que si
bien es cierto el tema de discusion entre los jovenes estaba
constituido por el de la participaciéon juvenil en los espacios



Casas de la Juventud, el «universo conversacional» de los
joévenes abarca una gran variedad de temas aledafios al
principal, donde resaltan juicios, evaluaciones, opiniones,
percepciones, entre otras. Por lo cual nos ubicamos en el plano
del «decir de los jovenes», del «qué se esta diciendo»,
introduciendo los temas que para ellos son significativos o de
mayor interés. Es asi como serén incorporados algunos temas
anexos al tema central de las formas de participacion, pues para
los sujetos juveniles, son concebidos como parte de un todo
discursivo. Por ello, no es extrafio el énfasis que en la mayoria
de los grupos de discusion se da en torno a una mirada
evaluativa al funcionamiento de la Casa en particular, y en
otros, del programa Casas en general, dependiendo del nivel de
conocimiento e informacion que tengan sobre él.

Un segundo alcance, relacionado con una cierta
«disparidad de discursos juveniles» en los espacios Casas,
debido en gran medida a la diversidad de experiencias de
constitucion y construccion de las Casas en cada realidad
particular. Nos encontramos con Casas Yy sujetos que recién han
comenzado con la experiencia (3-6 meses) y otras que ya llevan
un par de afios (2-3 afios), lo que indudablemente hace variar
las percepciones, aspiraciones y expectativas que de ellas
tengan los jovenes. En la primera situacion se tiende a hablar
mas hacia futuro, y en las segundas, en un sentido méas de
evaluacion y contrastacion con periodos de la experiencia que
logran identificar.

Teniendo en cuenta los alcances, nos interesara indagar
en torno a dos objetivos centrales y tres temas principales o
problematizaciones.

— Indagar en la vision, percepcion, evaluacién y
opiniones diversas de los jovenes hacia el Programa
Casas y las Casas en particular, como a su vez, hacia
ellos y otros jovenes.

— Identificar algunos discursos juveniles comunes o
diversos sobre las formas de participacion juvenil en
los espacios Casas de la Juventud. En especial lo



referido a las formas de participacion que logran ser
mas identificadas por los jovenes, reconociendo en ello
las potencias y carencias presentes en el ejercicio de
estas formas de participacion.

Y en el nivel de las problematizaciones, éstas se
articularan en torno a las siguientes premisas.

— Existe una evaluacion critica hacia las Casas,
principalmente debido a la precariedad de éstas, pero
de todas maneras el saldo es positivo, llegando a
reconocer que las Casas sirven como espacio de
encuentro, siendo que antes no existian; y de no existir,
no habria «donde juntarse». Es una satisfaccion méas de
tipo simbodlica que real y tangible. La oferta es baja y
no logra dar cuenta cabal de una demanda juvenil
abierta o encubierta de las necesidades presentes o
subyacentes.

— Las formas de participacion son bastante comin a todas
las Casas, primando como elemento comun la ejecucion
de talleres de méas o menos el mismo tipo vy
composicion; y diferencidndose en las otras acciones
que las Casas emprenden, particularmente las
relacionadas con la recreacion, uso del tiempo libre y lo
artistico cultural en su acepcion amplia.

— No se logra identificar en el discurso de los jovenes
participantes de las Casas, las formas, contenidos o los
mecanismos de participacién e involucramiento de los
jovenes en el quehacer cotidiano de las Casas, en una
perspectiva de protagonismo y pertenencia proyectada
en el tiempo. Lo que si resulta posible de identificar, es
una serie de discursos y areas de interés que los jovenes
ven como posibles y necesarias de ser abordadas en los
espacios Casas, constatando que aquello no estaria
ocurriendo en la actualidad, lo que puede constituirse
en elementos generales en la construccion de un perfil
futuro de Casa de la Juventud.



1. EVALUACION Y PERCEPCIONES SOBRE LAS CASAS

En el plano de las percepciones arrojadas por los
propios jovenes usuarios de las Casas de la Juventud, nos
interesa centrarnos en algunos elementos presentes en las
preocupaciones que manifiestan los jovenes, en orden a mostrar
algunos rasgos centrales referidos a un cierto diagnostico que
poseen los jovenes sobre el tema de la participacion juvenil; al
igual que una evaluacion u opiniones evaluativas sobre
diferentes aspectos de las experiencias de Casas. También
indagar en las visiones en el tema de las funcionalidades que se
le reconocen a las Casas, en un sentido de tipo pragmatico y
concreto; y por ultimo, nos referiremos al plano de los
intereses, necesidades y motivaciones que los jovenes desean
ver cumplidas o satisfechas en su participacién o asistencia a
los espacios Casas de la Juventud.

a) De la participacion de los jovenes

Un primer elemento sobre el estado de la participacion
tiende a sefialar que, en general, el nivel de participacion es
bajo, 0 que debieran participar una mayor cantidad de jovenes
en el espacio Casa. No obstante, que no se hace mencion
tendiente a definir a qué tipo de participacion se refiere, sino
que mas bien suele asociarse al hecho de pertenecer o asistir a
ella o las actividades que genera.

Aqui, participa un porcentaje menor de la gente de los jovenes de
Chafiaral, un porcentaje participa en la Casa de la Juventud, no mas
de un 5%, porque no todos los jévenes vienen acd; otro porcentaje
trabaja en 27 Octubre, pero son organizaciones chicas. Si vamos a
hablar del universo general de los jovenes; no participa toda la gente
(D 7).

También se asume como un dato de realidad objetivo el
hecho que en cuanto a porcentajes de jévenes que participan en
muy bajo en relacion a la poblacién juvenil que habita una



comuna o una determinada localidad, presentdndose una
aspiracion implicita y permanente de intentar abarcar a la
mayor cantidad de jovenes residentes.

El volumen de participacién es poco comparado con la cantidad de
jovenes que hay en San Felipe (GD 9).

Pero en el plano de las especificidades de cada Casa en
cuanto al concebir la participacion, se aprecia un rasgo
sefialado anteriormente: las experiencias de Casas con una
mayor trayectoria (los casos de los GD 7 y 9) se posee una
mirada de tipo evaluativa o0 se hace referencia a otros tiempos
pasados, intentando darse algunas respuestas, o por o menos
constatar hechos de realidad, sobre la participacion juvenil.

Lo que ha pasado es que a medida que ha pasado el tiempo hay
menos expectativas y menos oportunidades, y por lo mismo los
jovenes se han puesto un poco mas flojos, ya no se atreven a
meterse en este tipo de organizaciones (GD 7).

Esta perspectiva difiere un tanto en las Casas con una
breve implementacion, en donde prima el «mirar el momento
actual y hacia adelante», no teniendo patrones de comparacion
posible con situaciones anteriores (el caso del GD 8). Podriamos
decir que es una vision méas optimista y apostando al futuro, o
al desarrollo de la experiencia, donde ellos seran parte de ella.

La Casa recién esta, esta empezando, llevando un ritmo todavia
lento, pero antes de que tuviéramos el espacio fisico tal como es
ahora, igual habia participacion, me consta; los cursos de monitores
que se hacian, que fueron excelentes, habian cupos como para
treinta y llegaron mas de cincuenta, se nota que hay interés de
participacion. Quizés una de las diferencias es el temor o la
vergiienza de los jovenes a participar, pero una vez adentro ya nadie
los ataja (GD 8).

Los cabros ya vienen para la Casa, hay buen ambiente, se mira, se
pasa bien, se ve gente, hay movimiento, se ve que esta cuestion esta
funcionando. También hay que ponerse, bueno, nosotros mismos,
tenemos que respetar algunas normas minimas, sabernos respetar,
no nos podemos desbandar por tener un espacio, llegar y subirse
arriba de la casa (GD 8).



El tiempo de funcionamiento de una Casa pareciera que
es un elemento que influye en la opinion que se tenga de ella y
las posibilidades de constituirse en un espacio que potencie la
participacion juvenil, pues esta situacion puede llevar a
interrogarnos sobre la existencia de un determinado «ciclo de
vida de las Casas», en donde cada una ellas van pasando ciertas
etapas de este ciclo vital.

b) Del estado y funcionamiento de las Casas

Lo que pudiese considerarse como algo
extremadamente concreto y de propio del funcionamiento de
cada Casa, y siendo justificado en orden a los recursos escasos,
la percepcion sobre las condiciones fisicas y de funcionamiento
de las Casas es un tema sensible entre los jovenes. Se reconoce
como una clara deficiencia en cuanto a los locales que las
albergan, como también en los recursos con que cuentan. Como
lo expresa graficamente en diminutivos un joven de Valparaiso,
teniendo en consideracion que esa Casa es de las mejor
dotadas:

Aqui todos son poquititos, todo pequefiito (GD 11).

Es asi como se puede reconocer esta critica sobre el
estado de las Casas, primero en las caracteristicas fisicas del
local que ocupan, el cual se reconoce como precario y con
carencias, en algunos casos, de dificil resolucion.

Hay que recordar que la gran mayoria de los locales de
las Casas son de dependencia o propiedad municipal y se
entregan como parte del aporte que realizan los municipios al
programa Casas. Para mayores detalles sobre los espacios
fisicos, revisar la primera parte introductoria de este trabajo.

Esa percepcion la encontramos en el siguiente didlogo
entre jovenes de Villa Alemana:

—En todo caso para lo que es la gente ahora la Casa de la Juventud
esta chica.



—Si, esta sUper chica.

—Si, faltan més salas.

—La mesa de pimpdn, deberia tener un salén mas grande.

—Por qué no contamos algo que molesta, [risas] eso es lo que
molesta.

—=Casi se cae todo [risas].

—Eso es lo que molesta, los dos palos que hay ahi, no importa que
se caiga la Casa entera, pero queremos jugar pimpon.

—Se cae el techo [risas], después seria Casa de la Juventud sin
techo, [risas], vista al cielo.

—Son chicas las salas para trabajar, porque en esta sala trabaja el
taller de comics, se le hace chico [risas], son hartos los del taller de
comics (GD 1).

O en la expresion de un joven de Diego de Almagro,
quien habla de los pequefios detalles que hacen o debieran
hacer la diferencia en las Casas como lugares de vida juvenil:

Hacer mas atractivos nuestros locales; quizés ahi es donde gastamos
todos los recursos. Eso nos demuestra que tenemos que competir
con una serie de cosas que han estado presente en nuestro pueblo y
que para nosotros es algo nuevo, para ustedes y para mi; yo por lo
menos nunca habia tenido la experiencia de participar en una Casa
de la Juventud, y cuando es algo nuevo cuesta mas ir moldeandolo,
a lo mejor si le vamos cambiando las caras, lo digo sinceramente,
una institucion estructural como lo es esto, se nota que Somos
municipales; a los jovenes nos gustan los colores y aqui las paredes
son blancas, asi de simple, son pequefios detalles que hacen la
diferencia. Si ves colores, si escuchas mdsica por curiosear, son
nexos que llaman la atencion (GD 2).

Otro aspecto identificado por los jovenes, es en el
plano del funcionamiento de la Casa en sus horarios vy
temporadas de aperturas y cierres, lo que se ve como
insuficiente, teniendo en cuenta que la mayoria de las Casas
solo abre durante las tardes, entre 4 y 5 horas diarias, de
preferencia de lunes a viernes y excepcionalmente los fines de
semana de acuerdo a actividades programadas. Esto se
relaciona estrechamente con las condiciones laborales en que
estan contratados los agentes locales de juventud, con contratos
a medio tiempo o jornada. También puede revisarse mas
detalles la primera parte del documento.



En otro didlogo de jovenes de Vallenar, se conversa
sobre la posibilidad que un grupo juvenil pueda ocupar el
espacio de la Casa para sus reuniones:

—Que se retinan aca [irénico]... si pasa todo el dia cerrada.

—No, pero es que cacha que, sabis que en la noche.

—Pero es que mira, a mi no me dejan salir en la noche.

—Pero ven en el dia.

—Es que en la tarde esta cerrada.

—Yo creo que esta casa debe adecuarse a los jovenes de repente, al
sistema de los jovenes, no que ellos implanten un sistema (GD 10).

De alli surge la demanda de los jovenes en orden a que
no son, o no debieran ser, los jovenes quienes deben ajustarse a
un sistema de funcionamiento de las Casas, sino que por el
contrario, deben ser «ellos» (los agentes locales o animadores)
los que se adapten y adeclen a los horarios y tiempos de los
jévenes.

Expresamente se sefiala que «el horario [de la Casa] no
acompafia», haciendo incluso la comparacion con el afio pasado
donde la Casa permanecia abierta gran parte del dia, en las
marfianas, tardes y parte de la noche.

Tenemos una Casa de la Juventud que abre las puertas a las cinco de
la tarde y cierra tipo ocho de la tarde y se acabé. El afio pasado se
abria a las diez de la mafiana y se cerraba a las una de la tarde, de
ahi se abria a las tres y se cerraba como a la nueve de la noche y
mas. El horario no acompafia; como aqui hay muchos escolares, hay
jovenes que no alcanzan a venir (GD 9).

Otra situacion sobre el funcionamiento es el cierre de la
Casa durante el verano, como son los casos de San Felipe y
Cartagena. La primera justificada por el trabajo de temporada
de la fruta en Valle de Aconcagua, y la segunda, debido a que
el local que ocupa la Casa es arrendado y que sélo se dispone
de un presupuesto de arriendo mensual de 40 a 50 mil pesos,
siendo imposible costear el arriendo por los meses de verano, el
gue sube en cerca del mil por ciento debido a la temporada
veraniega.



—Incluso hasta la Casa se cierra en el verano.

—~Pero tiene su justificativo el no funcionar durante el verano, es la
temporada de trabajo en la fruta, muchos estamos trabajando. Antes
teniamos una semana al mes de actividades del grupo y el resto del
mes ibamos a la playa, pero no fue mas que una pelea grande, iban
puros «hijitos de papa» al paseo, son los que no trabajaban, el resto
trabajabamos de ocho de la mafiana hasta las tres de la mafiana,
dormias cuatro horas y a empezar de nuevo (GD 9).

Debido a estas situaciones de horarios de
funcionamiento de las Casas, surge la relacion entre éstos y el
tipo de jovenes que asisten o participan en ellas, ya que de
manera clara se logra apreciar que de acuerdo a los horarios en
que esta abierta la Casa, el tipo de jovenes que hagan uso de
ellas tendran caracteristicas bien particulares. Segun esto, los
usuarios que mejor se ajustan a estas modalidades de
funcionamiento  corresponderian a  los  estudiantes
(principalmente secundarios) quienes pueden asistir o participar
a contra-jornada escolar, es decir, se asiste al liceo durante las
mafianas y a la Casa en las tardes; y los jovenes que podemos
denominar sin actividad social, o aquellos que no estudian ni
trabajan (temporal o permanentemente). Los y las jovenes
trabajadores con niveles de formalidad laboral estarian
excluidos por disposicion de tiempos de las Casas. Esto se
analiza en detalles en el punto del perfil de los usuarios de las
Casas.

Y las deficiencias apuntadas e identificadas como
carencias, trae consigo ciertas consecuencias al momento de
relacionar estos elementos con el participar de los jovenes en
las Casas, lo que pasa a convertirse en un desincentivo. O dicho
en otras palabras: la oferta mas tangible y material de la Casa
se evalla como precaria y pasa a ser un obstaculo de la
participacion, y que atenta contra la permanencia de los jovenes
en la Casa.

Lo que pasa es que existe el interés en participar, igual la juventud
quiere venir a participar a la Casa de la Juventud y todo, pero si no
tiene los implementos para él, personalmente no los tiene y cree que
la Casa de la Juventud los va a tener y de hecho no los tiene, por
supuesto que no va seguir, deberian tener acd, tener los



implementos, por ejemplo un taller de pintura, seria bueno, pero
para eso se necesitan materiales y yo creo si el mismo o la misma
Casa de la Juventud les ofreciera los materiales a los jovenes,
realmente se interesaria y permanecerian aca (GD 11).

O incluso se intenta explicar por esta via el por qué hay
jévenes que no van a las Casas, en un sentido de constatar y
exigir, por parte de esos jovenes, de elementos ausentes en las
Casas.

Los cabros que no vienen a la Casa es porque tienen otras cosas que
les interesa mas. Por ejemplo, hay una tele, pero ellos quieren una
tele, un video, telecable, teléfono, hartos videos. Incluso no todos
quieren ver la misma pelicula (GD 3).

Vienen re'pocos jovenes, como 8, 10, casi siempre somos el grupo
de nosotros nomas. Antes no, cuando entramos habfan hartos. Ahora
no vienen, se aburren aqui, porque siempre lo mismo: mesa de
pimpon, radio y de repente algo por ahi... (GD 4).

En este estado y funcionamiento de las Casas, se puede
apreciar que estamos en presencia de un desfase entre lo que
podriamos llamar la oferta y la demanda de las Casas de la
Juventud, donde la demanda implicita o explicita de los jovenes
supera lo que estan en la actualidad en condiciones de ofrecer
las respectivas Casas. Existe un déficit que se tiende a
reconocer como precariedad, a la cual se le llega a reconocer
como una (entre otras) de las razones que justifican el tipo y
cantidad de participantes, y la permanencia o ausencia de los
jévenes de manera continuada en las experiencias de Casas en
un mediano plazo.

C) Sobre la funcionalidad de las Casas

Ya lo deciamos més arriba: existe una opinién critica
hacia las Casas por parte de los jovenes cercanos o participes
de ellas, pero momento de contrastar esta opinién con los
elementos positivos que se pueden identificar en las Casas,
queda la impresion que el saldo tiende a ser positivo, llegando a
reconocer la utilidad (o funcionalidad) de éstas. O mas en



concreto, se les reconoce que para algo sirven, pudiendo
sintetizarse en: ser un espacio de sociabilidad juvenil entre
grupos de pares o entre individuos que manifiestan
caracteristicas mas o menos comunes.

Si la Casa de la Juventud sirve o no, obviamente que si, porque es
necesario, porque el joven tiene un quehacer, por lo menos aqui se
viene un rato a conversar, sabe que se va a encontrar un amigo, por
ese punto yo lo encuentro bueno (Gb 11).

La Casa es buena, o sea, nosotros nos ha servido harto, porque de
repente nos juntdbamos en la plaza y no haciamos nada, perdiamos
el tiempo. Entonces un dia Marcos, el asesor juvenil del municipio,
nos invité a que se podia participar en un proyecto y se necesitaba
formar un grupo y que fuera gente que recién estuviera participando
en la Casa, se necesitaba gente nueva, entonces nos invitaron y
empezamos a venir los dias sabados y de ahi empezamos a venir
todos los dias y ahora ya no nos saca nadie (GD 3).

De todas maneras es buena onda que exista esta Casa de la Juventud
(cD 4).

Y una situacion més particular se presenta con la Unica
Casa de la Juventud ubicada en un medio rural (Cuncumén), la
que por razones propias a su localizacion, se constituye en la
oferta exclusiva hacia los jovenes de ese poblado rural, no
habiendo otras alternativas de encuentro o recreacion para la
juventud, lo que lleva a sefialar que los jovenes van a la Casa,
no obstante que es poca atractiva.

Porque es el Gnico lugar donde venir, porque yo creo que vienen
porque todos vienen, porque de atractivo lo Unico que hay es jugar
pimpdn, conversar (GD 6).

Apreciamos en base a los testimonios de los jévenes un
reconocimiento de la utilidad de las Casas, pero siempre con un
sentimiento de buscar los elementos mediatizadores de dichos
juicios, graficados en expresiones como «de todas maneras»,
«si bien es cierto», 0 en un «si, pero», lo que relativiza el
mismo decir.

Como lo diria Canales (Canales, 1995), haciendo uso



del recurso de la ironia («si, pero no»), un testimonio (algo
extenso) y con ciertos niveles de estructuracion sociopolitico,
arremete hacia las Casas en tanto éstas sélo vuelcan su area de
preocupaciones hacia una particularidad del joven (expresion y
recreacion), dejando de lado otras facetas de primera
importancia en el ser joven, lo que para el hablante significaria
el «optar por los jovenes y su problemética en general».

Si bien es cierto para mi la Casa de la Juventud genera un espacio
importante para tantos jovenes que hoy dia no tienen expectativas,
valoro en ese sentido el programa de la Casa, pero tenemos que
tener claro que esto no es s6lo un espacio que los jévenes vienen a
ocupar, a expresarse, a recrearse; eso es solo una parte del joven.
Los que estan cesantes lo pasan metidos aqui..., los talleres, si bien
es cierto dan la posibilidad de botar energia creando, haciendo cosas
positivas; no te genera soluciones reales, porque el muchacho una
vez que sale de aqui, afuera lo espera el mundo con sus problemas.
La familia que lo margina, la cesantia, que le ponen mala cara por
un plato de comida, que no tiene como ganarselo sino le dan un
espacio para trabajar, 0 sea, si nosotros optamos por trabajar con
jovenes: yo opto por ver a los jovenes y su problematica en general.
Porque si el gobierno cree dar soluciones con la Casa de la Juventud
a los jovenes, yo digo mil veces no. El joven no sélo se estructura
en expresarse, en creacion; el joven necesita un trabajo, necesita ser
tomado en cuenta, necesita una expectativa de desarrollo personal
hacia el futuro y la Casa de la Juventud no lo genera. [...] Solamente
lo que estd haciendo la Casa, al margen de los espacios para que
crean, es una aspirina, porque cuando el joven sale de acad se
enfrenta a una realidad y una sociedad, donde ain no se ha
proyectado a un futuro (GD 9).

Sin duda que detras de este discurso se encuentra una
critica u opinion negativa hacia la funcionalidad de las Casas,
identificando en ellas el dar cumplimiento s6lo a una
parcialidad del ser joven y sus problematicas, y que las Casas
servirian tan solo para ese acotado ambito (expresion y
recreacion). Méas alld de la funcionalidad que pudiesen
presentar las Casas, aqui hay una vision del «deber ser» de las
Casas, por lo menos en cuanto al cdmo y en qué dimensiones
debe abarcarse a los sujetos usuarios o participantes de las
Casas de la Juventud. Volveremos sobre este tema mas



adelante.

d) Intereses, necesidades y motivaciones a cumplir en las
Casas

El interrogarse sobre cuéales son los intereses,
necesidades y motivaciones que los jovenes desean ver
canalizadas o satisfechas en su participacion o asistencia a las
Casas de la Juventud, surgen ciertas situaciones que hacen
referencia al sentido y ser de las Casas. Pues en gran medida
estos aspectos se encuentran entrelazados, en el entendido que
el sujeto se involucra en una experiencia (Casa de la Juventud)
con una carga motivacional méas o menos acorde con lo que es
esa experiencia. Todo ello inmerso en un «universo simbolico»
que el joven cree o desearia que fuera esta experiencia, para
luego o al mismo momento, fijarse una imagen y niveles de
expectativas a cumplir de acuerdo a determinados intereses,
motivaciones o necesidades. Sin duda que la mayoria de ellas
ubicadas en un continuo de lo méas concreto a lo méas abstracto;
o si lo queremos, de las necesidades més practicas y tangibles,
a las inmateriales e intangibles. O en otro decir: de las
necesidades précticas a los intereses de tipo estratégicos.

De ese modo, en este aspecto motivacional de los
jévenes hacia los espacios Casas, logramos identificar aquéllo
con la busqueda de un espacio fisico:

Yo creo que la juventud viene a buscar espacios, pero nosotros
venimos precisamente por eso, necesitdbamos un lugar donde
ensayar, en el liceo no se podia, necesitibamos un espacio, ¢qué
hacemos? Vamos a la Casa de la Juventud y aca, regio, nos
prestaron todo, ningun problema (Gp 11).

Aqui llego el ppy, después llegd la Casa de la Juventud, entonces
mas que nada yo creo que lo Unico que lo lleva a la Casa de la
Juventud porque son jovenes y es un lugar donde reunirse, si no
estuviera este lado estariamos en las esquina (GD 10).

Igualmente se aprecia una busqueda en la Casa como
un espacio de socializacion entre grupos de pares,



representados como el lugar donde es posible encontrarse y de
hacer amigos:

—Y ustedes por qué vienen a la Casa.

—~Por los amigos.

—Por los amigos, porque me abrié un espacio y lo paso stper bien
acd, me gusta participar harto.

—Y también para no estar en mi casa.

—Es que te saca de un espacio asi aburrido, monétono, siempre hay
cosas nuevas, no son las mismas conversaciones, con distintas
personas.

—Y se abre para distintos caminos, para distintos lugares, hacer
distintas cosas, no como uno que, no como Yyo que era de la casa al
colegio, por lo tanto que entremedio y no era muy participativo.
—Yo en mi caso vengo, aparte de tener una rutina en el trabajo de la
Casa porque yo me casé, me saca un poquito de los problemas,
porque cuando uno ya estd trabajando, aparte que no me voy
quedando en el pasado, estoy compartiendo con ellos, escuchando,
me enter6 de cosas, cahlines.

—Yo0 vengo porque quiero crecer Como persona, ser mejor [risas].
—Que arreglada la respuesta. No, también por amigos [risas].

—A mi me gusta estar con jovenes, conversando, a pesar que por
ejemplo, estoy pololeando, él estuvo participando conmigo, pero
después como que ya no le gusto, él es mas..., de otro tipo, pero yo
siempre he estado en la iglesia, yo cuando sali de la iglesia cai en
esto, nunca estuve alejado del grupo y es bueno, a mi me encanta
tener amigos, me encanta conversar, platicar diferentes cosas,
porque todos tenemos diferentes formas de pensar y eso es bien
bueno. También por los amigos.

—Yo vengo mas que nada, primero parti viniendo por el centro de
alumnos y por la Pati que me dijo y ahora vengo mas que nada por
conocer gente, hacer mas de amigos, interiorizarme mas en lo que a
lo mejor es, quizas, para buscar un espacio para mi, aqui como hay
tanta diversidad de cosas uno puede buscar donde mas le guste.
Ademas que a mi me gusta participar en todo lo que es deportivo.
—Yo vengo también por lo mismo como dice ella, yo también soy
de la comunidad cristiana de jovenes, también esta misma onda que
trabajamos asi, y una costumbre asi, también conocer gente nueva,
haciendo cosas nuevas, me ha dado el espacio la Casa de la
Juventud (GD 1).

Otra posibilidad de busqueda o encuentro se da por la
via del desarrollar ciertos proyectos colectivos juveniles, o el
realizar una accion con otros sujetos similares:



Yo creo que antes nosotros, una cosa [risas] los jovenes siempre
buscan hay proyectos del PDJ ¢como se llaman? Los jovenes se
andan buscando actividades, participar, [la] participacién los motiva
a los cabros, estimularse o que los reconozcan lo que ellos saben
hacer, entonces alla también (GD 10).

Incluso hay jovenes que identifican este plano con una
situacion de pasividad, graficado en «un estar», mas que con
«un hacer», donde los jovenes buscarian o irian a la Casa para
hacer «nada en particular»:

—No, vienen jovenes que no tienen nada que hacer.

—No dos grupos, hay un montén de grupos juveniles, pero no
vienen, no saben, ¢y para qué venir? esa es la pregunta, ¢a qué
venimos, a aburrirse, a aburrirse?, ;qué persona va a venir a tomar
un libro a leer?, son muy pocas personas que tienen el tiempo libre,
0 sea que tienen el tiempo libre, vienen a conversar a.

—Vienen de visita.

—De paso.

—Pero si hubieran cosas que les llame la atencién, cualquier cosa, 0
video, no sé cualquier cosa, no vienen nadie, que se sientan Util, que
estén haciendo algo, porque uno llega, se sienta a escuchar musica.
—No hay una motivacion, ni taller, algo que uno pueda decir, jah
que rico, me quedd aqui! después presentamos algo, formar algo,
lesear, conversan y nada mas (GD 11).

Finalmente, se presenta una vision méas particular por
parte de los jovenes de Cuncumén, quienes reconocen las pocas
posibilidades de socializacion en esa localidad rural, a
diferencia de otras localidades quizas mas urbanas las que
pueden ofrecer una oferta mas amplia, por lo cual tienden a
concebir su estar o participar en la Casa en la figura de ir a ella
«aunque sea a aburrirse de manera acompafiado»:

—A lo mejor es porque la casa de aqui es muy diferente a la del
pueblo, porque el pueblo tenemos diversién y acd esperamos
siempre la diversion en la pura Casa, porque no hay otra cosa, es la
Unica parte donde nos podemos reunir, por ultimo jugar, divertirnos
en cualquiera cosa aunque sea aburrido, en otras partes no.

—Pero, yo creo que en otra parte seria mas dificil, porque ellos
tienen afuera, tienen muchas mas cosas que la Casa de la Juventud,
a lo mejor ellos harian mas entretenido en la Casa de la Juventud



aqui.

—Ellos tienen mas opciones, nosotros tenemos una pura opcion,
entendi ;0 no? por ejemplo.

—Claro, por eso que tenemos que, tienen que hacer mas pero si no
se hacen las mismas cosas no se pueden formarse en rutina, porque
no es lo Unico que se hace aqui, ya venimos el dia sadbado todos tele,
sentados y los otros dos o cuatro jugando pimpon (GD 5).

2. FORMAS O MODALIDADES DE PARTICIPACION
JUVENIL

Al hablar de formas o modalidades de participacion que
identifican los jovenes en las Casas de la Juventud, éstas se
ubican casi exclusivamente en torno a dos ejes centrales: la
ejecucion de ciertos talleres y la realizacion de actividades de
tipo recreativa y lo agrupable en lo artistico cultural.

Es en este tipo de actividades donde se centra y
sintetiza, segun los jovenes, la participacion juvenil al interior
de las Casas, haciendo hincapié en los elementos facilitadores u
obstaculizadores de dichas préacticas.

Esta se constituye en una vision y concepcion un tanto
estrecha, concreta y reducida de lo que podemos denominar
formas de participacion juvenil en el &mbito de las Casas de la
Juventud.

Igualmente cobra relevancia la ubicacion o posicién
que asumen los jovenes para catalogar la participacion y sus
formas.

Por una parte, ya sea desde un sentido de pertenencia
hacia la Casa, lo que los lleva a asumir parte y compromiso en
la generacion de las acciones de la Casa hacia otros jovenes, al
igual que compartir los éxitos y carencias que en este plano
pudiese experimentar el quehacer de la Casa. Sin duda que aqui
estamos en presencia de los jovenes mas comprometidos y
cercanos al accionar de la Casa, con mayores niveles de
compromiso y sintiéndose parte del proceso junto a los agentes
locales de juventud. Incluso, en algunos casos, estas
expresiones logran buenos niveles de articulacion vy
formalizacion al interior de las Casas, siendo reconocidos por



los jovenes usuarios y valorado por los mismos participantes de
estas experiencias.

Desde que se gesto la idea de crear una Casa de la Juventud en San
Felipe, se pensd en un esquema de participacion total de los
jovenes, lo mismo que esté funcionando el «evocx» [Equipo
Voluntario Organizador de la Casa] ahora; con una participacion
directa de los jovenes. Por ejemplo aqui en la Casa la idea de los
jovenes se ejecutan; todas las actividades del afio pasado, como lo
fueron «Sacar la Casa por la Ventana», los talleres, «La Calle de los
Nifios», fueron ideas de nosotros. Eso es lo que yo entiendo por
participacion de los jovenes en la Casa de la Juventud, no sé si esto
ocurre en todos lados donde hayan Casas, pero por lo que nos han
dicho gente de afuera es un programa stper bien evaluado el de San
Felipe (GD 9).

Y por otra parte, el asumir la calidad de demandantes
de acciones, actividades o talleres de la Casa hacia ellos, mas
en la condicion de usuarios o beneficiarios que de gestores y
protagonistas de la Casa de la Juventud.

De tal forma que en un primer momento se logra
identificar la necesaria generacion de actividades en el interior
de la Casa, situacion que seria la posibilitadora de la
permanencia de los jovenes en la Casa. Lo importante en ello
seria el mantener una permanente cumulo de actividades de
interés juvenil, siendo en que en muchos casos no hay una
precision en cuanto al tipo de actividades, sino que a veces,
bastaria con «cualquier tipo de actividad».

Eso es lo que falta: hartas actividades, de diferente indole, ya sea
teatro, musica; porque esa es la forma de mantener a la gente ahi, de
mantenerla ocupada. La otra vez, en una reunion en la Muni, porque
yo siempre discutia eso, por las actividades de la banda, decia por
qué no se podian hacer actividades propias, por qué se tiene que
hacer folklore solamente en septiembre y no se pueden hacer pefias
una vez al mes o mantener por todo el afio la parte de folklore o
mantener shows directos a esta cosa, 0 por qué no hacer durante
todo el afio presentaciones de teatro; porque falta incentivo a partir
de las mismas autoridades (GD 7).

Ese es el tipo de actividades que faltan mas aca que se reina mas a
los jovenes, es algo que podria aportar, es como una critica



constructiva que le falta acé a esta Casa de la Juventud, como hacer
mas cosas, organizar mas eventos para los jévenes, como de estar un
dia ahi en el centro y se formara algo, cualquier cosa, hacer una
actividad en comun, participar méas (GD 1).

Esta Optica podria estar enmarcada en un cierto
«activismo» por parte de los jovenes y la Casa, o de otra
manera, en el entender las actividades que se generen en las
Casas como un determinado «medio» que posibilite, mediante
esa via, una participacion o/y presencia juvenil en estos
espacios.

Lo anterior incluso tiende a relativizarse mas al
explicitarse que esta forma de entender y potenciar la
participacion juvenil se topa con un estado de desmotivacion
entre los posibles jovenes usuarios de las Casas de la Juventud,
al igual que surge la comparacion de esta situacion con otros
periodos pasados, donde la participacion en ciertas actividades
eran generadas por los propios jovenes y de manera espontanea.

Claro que el ideal seria captar jovenes, crearles espacios, pero en
realidad no lo aprovechan, o sea, asi de simple. Para mi esa es la
realidad que tengo, y mas que nada la vision que tengo de los
jovenes, que no se motivan, aunque haya cada loco con su tema,
aunque tu le crees espacios (GD 2).

Haciendo un balance en relacion a los afios anteriores, creo que en
este momento la juventud estd un poco mas desinteresada de todo lo
que se le ofrezca. Por ejemplo, antiguamente, al menos cuando yo
estudiaba en la ensefianza media, nos juntdbamos entre nosotros por
cuenta propia y haciamos viajes, caminatas, jovenes que en algin
momento participaron, pero simplemente por cuenta de nosotros,
nacié de parte nuestra. Ahora esas cosas ya no salen, esas cosas
espontaneas que existian antiguamente de parte de los jovenes (GD
2).

Este panorama parcial de la presencia de una cierta
desmotivacion entre los jovenes por participar en acciones
colectivas, sin duda que podria estar dando cuenta de la
percepcion que los propios jovenes poseen sobre la baja o
disminucién de la participacion juvenil en los Gltimos tiempos.
Es una mirada societal con su ajuste en lo juvenil. Un joven de



San Felipe grafica esta situacion con el recurso del «Cuento de
la luciérnaga».

Lo que pasa es que si van a organizarse, si van a hacer algo, no se
conviertan en el cuento de la luciérnaga [risas]: funcionan solamente
cuando estan siendo perseguidos, atacados; ahi brillan, son
creativos, generan ideas, crecen; pero cuando tienen los espacios, la
libertad para organizarse o para seguir siendo mas grandes se van
apagando, se achican hasta quedar en nada, ya no la piensan, son
secos; el ser humano no debiera ser luciérnaga, deberia seguir
funcionando siempre igual y a mayor espacio deberia abarcar mas, si
tienes la libertad de hacerlo, si nadie te esta persiguiendo (GD 9).

La otra forma o modalidad de participacion juvenil en
las Casas, que logra ser identificada, la constituye la generacion
y participacion en los talleres. Con los inicios de las Casas de la
Juventud, se asumié de una manera mas 0 menos comun y
genérica, los talleres como una «opcién metodolégica» de
intervencion en lo juvenil. Dicha opcion a la postre se convirtio
en contenido y método, no logrando generarse mayores
reflexiones en torno al tema de «opciones metodolégicas», o de
«estrategias metodologicas» posibles de aplicar en las Casas.
Este proceso podriamos catalogarlo como la homologacion de
una «técnica de trabajo grupal» a una «metodologia de
intervencion».

De alli que los talleres han pasado a constituirse, a
través del tiempo, en uno de los principales ejes en los cuales
se articula el quehacer de las Casas, llegando Ultimamente a
formalizar estas experiencias bajo el rétulo de actividades
sistematicas, en una clara diferenciacion de las actividades no
sisteméticas. Es decir, a los talleres se le ha asignado un cierto
estatus como forma de intervencién con jovenes, que durante
algunos afios no habian tenido en cuanto a manifestacion
explicita de su carécter.

Valga sefialar que esta realidad de talleres se ha
mantenido a lo largo de la existencia de las Casas de la
Juventud, variando tan solo los contenidos, temas o intereses
que éstos han cumplido y cumplen. En lineas gruesas podemos
identificar dos momentos por los cuales han pasado la dinamica



de los talleres: con un énfasis marcado en quehaceres artisticos
culturales, lo que englobaba principalmente a las técnicas de la
expresion y representacion (talleres de masica, guitarra en
especifico, teatro, danza, pintura, poesia, boletines, entre otros).
El otro énfasis estuvo dado por nuevos contenidos y tematicas
que fueron surgiendo entre los jovenes y colectivos juveniles de
acuerdo a intereses mas particulares, debido a la presencia de
«nuevos temas emergentes» y preocupaciones en lo juvenil
(talleres de gimnasia, aerdbica, ecologia y medio ambiente, de
alcohol y drogas, zancos, rap, sexualidad, salsa, videos, entre
otros).

Estos dos momentos sefialados en la vida y dedicacion
de los talleres no fueron concebidos como contrapuestos, sino
que en la practica se han integrado, no resultando extrafio que
en las Casas se generen talleres de ambos énfasis teméticos o
momentos en la vida de los talleres.

Con todo, los talleres han sido y son una realidad
comin a todas las experiencias de Casas de la Juventud,
ademas de ser considerados como la expresion méas permanente
y sistemética que aglutina la participacion juvenil, a la vez de
ser concebidos como un forma de graficar dicha participacion.

El afio pasado venian muchos mas jovenes que ahora. Quizas
porque teniamos mas talleres, habia mas iniciativa; ahora estan los
que son mas apegados. Incluso a los talleres este afio vienen mucho
menos jovenes, antes se llenaba, ahora los Unicos que vienen harto
son los del taller de raperos y el joven que viene de afuera, que se da
vueltas por la escalera, miran y se van, no se integran (GD 9).

Es asi como los talleres son reconocidos y se les asigna
una alta valoracion por lo jovenes, en cuanto a espacios mas o
menos sistematicos, con una cierta duracion en el tiempo y
respondiendo a una estructura tipo de funcionamiento.

—No, sino, estd bueno que hayan talleres.

—A mi el taller que me gusté fue el del video, pero me hubiese
gustado que hubiese sido mas intenso, mas largo.

—Igual significa mas plata, por eso, ese es el problema.

—Claro.

—Talleres por dos meses, como que quedai...



—Claro, la mitad, como que fue muy corto.

—Igual aprendis, pero...

—Pero, nunca tanto.

—Igual queris saber mas.

—~Por ser el de guitarra igual.

—All final el queria hacer un grupo llevarlo a San Antonio, pero no
se pudo porgue no aprendieron.

—Muy poco tiempo.

—NMuy corto.

—Ilgual una vez a la semana, entonces...

—Eso como que faltaria mas tiempo o mas dias que vinieran.

—La otra vez trajeron uno de teatro, a mi no me gustd.

—No le llamaba la atencidn a nadie.

—Se perdid eso.

—Traer un taller que no le llame la atencion a nadie, es pérdida de
plata, pérdida de tiempo.

—En vez de traer otro que nos guste a todos (GD 6).

De ese modo, mé&s bien se presentaria una critica a la
forma en que se ejecuta un determinado taller, sea por la
duracion de éste, o el hecho de no haber participado en la
definicion del tipo de taller a impartir, y con mayor fuerza
aflora el tema de los recursos escasos, 1o que se convierte en un
obstaculo a la participacion por la via de los talleres.

Conozco harta gente, que estuvo aqui y se retird, yo, no sé si ustedes
estan de acuerdo, pero yo creo que faltan muchas cosas que
absorban a las personas para que se mantengan aqui y no se retiren,
por ejemplo, no hay facilidades, facilidades. Me imagino que para
que la gente se acerque, hay mucha gente que no le gusta el fatbol,
le gusta mas el basquetbol, que den facilidades para ir a jugar
deportes, por ejemplo el interés de musica, el taller de musica, uno
de teatro, en un taller de musica uno tiene que traer su guitarra ese
es otro problema, imagina que, yo encantado vendria, pero ¢cual es
el problema?, no tengo guitarra, porque me interesa, lo que yo creo
que hay que apoyar a los jovenes con materiales, para que nosotros
podamos estar activos (GD 11).

Una situacién asociada a los talleres y las formas de
participacion juvenil en las Casas, ha sido el concebir los
talleres como grupos u organizaciones de jovenes. Esto puede
corresponder en parte a ciertos resabios «organicistas»
presentes, sobre todo, en las légicas de accion juvenil por parte



de los agentes locales de juventud, en donde un reemplazo de
los grupos u organizaciones juveniles de cardcter mas
tradicional, podrian estar constituidos por los talleres, como
una forma nueva de canalizacion de la expresion articulada, de
manera organizada y de «trabajo» hacia los jovenes.

Prefiero que vengan menos grupos, por decirte si en vez que venga
cincuenta a diario, vengan veinte diario, pero que esos veinte que
vengan a diario que tengan una mision especifica, trabajen, porque
no sacan nada con tener llena la Casa de la Juventud, a lo mejor
estan ocupando espacio y hay otras personas que quieren entrar y no
tienen cabida, entonces, aparte, una critica bien constructiva para los
que estan ac4, yo pienso que les falta un poquito mas de
organizacion, en cuanto a otro taller, o sea, que de ellos nazca hacer
otro tipo de grupo, por que por ejemplo, ya esta el teatro, esta el
baile, esta... otros grupos (GD 1).

Pero igualmente, en la conversacion y mirada de los
jévenes participantes de las Casas, surge el tema de las otras
formas de entender la participacion juvenil, no tan sélo al
interior de las Casas, sino que aquéllas que no se encuentran
presentes en las Casas y que pueden corresponder a expresiones
de orden local o comunitarias, o al ofrecimiento de espacios
para los jovenes por parte de otros agentes de la comunidad.

—EI Unico que ha dado oportunidades es el club deportivo.

—En poder entrar a jugar a la pelota.

—Nada maés, integrarse a un centro de madres en que hacen
cuestiones de pinturas, son puras sefioras casadas y los clubes
deportivos son cabros que van a jugar a la pelota, lo Unico que hay.
—Es que la iglesia esta como, viene el curita cada quince dias, hace
misa... No alguien aqui que, que esté por ser una monjita que antes
habian, que hacian cosas con los jovenes.

—De repente viene.

—Pero una vez al afio, una semana o tres dias que esta una semana,
no como antes.

—Antiguamente cuando estaba la monjita aqui, tenian un grupo de
misioneros.

—Hacian curso de guitarra, los sacaban para afuera a retiro cosas
asi, eran buenas.

—Estabamos mas metidas en la Iglesia, yo hacia clases, era rico (GD
6).



A partir del didlogo precedente y otros testimonios
recogidos en conversaciones con jovenes, se logra identificar
con nitidez la presencia de los dos agentes comunitarios
sefialados: el club deportivo y la iglesia o parroquia de la
localidad.

Sin embargo, para el caso de la organizacion
confesional, existe un cierto acuerdo entre los jovenes en orden
a que ésta ha ido perdiendo su intervencion e ingerencia entre
el mundo juvenil, sobre todo en acciones mas enmarcadas en un
caracter social que en un orden pastoral, y que es posible de
atribuir al rol de suplencia que en este aspecto cumplieron en
tiempos pasados por Iglesias de diferentes denominaciones
religiosas.

Para el caso de los clubes deportivos, si bien es cierto
gue son las instituciones que congregan a la mayor cantidad de
jévenes de las localidades, la opinién de los jovenes se centra
en el sentido restrictivo de éstos, es decir, mas que clubes
deportivos, son «clubes de fatbol», con instancias y momentos
muy circunstanciales de la expresion de la participacion (s6lo
el partido de futbol), no dando cuenta esto de un cimulo de
intereses y motivaciones que los jovenes desearian cumplir.

Es asi como existe una valoracion a estas dos instancias
0 instituciones de caracter mas comunitario, pero que ellas no
logran ser concebidas como alternativas reales o que generen
niveles de atraccion exclusivos por parte de los jovenes, sino
gue a lo sumo se constituyen expresiones parciales y
particulares de este plano de atraccién. En este sentido,
podemos anotar que en ciertas Casas de la Juventud es posible
hallar a jovenes y colectivos de jovenes que viniendo de una
experiencia de participacion confesional (principalmente de
pastorales juveniles y grupos eje), se han incorporado como
usuarios o participantes de las Casas (lo vemos en los casos de
Valparaiso, Diego de Almagro, Cuncumén, Cartagena).

Y finalmente, otro aspecto que nos interesa relevar, es
la modalidad de participacion juvenil relacionado con los
sujetos reales o ideales que son parte de ella. Pues de hecho,
consideramos que la definicion de los sujetos de accion de las



Casas de la Juventud, van a influenciar las formas de
participacién de los actores involucrados en este proceso,
ademas de corresponder a ciertas logicas presentes en una u
otra definicién de sujetos de accion.

El definir con quién se «trabaja» en cuanto a sujetos,
lleva consigo una determinada forma de participar o
«desarrollar ese tipo de trabajo». De alli que se logra identificar
por parte de los jovenes una tendencia significativa a dirigir el
guehacer de las Casas y de ellos hacia otros segmentos de
poblacion no-joven, en especial hacia los nifios y ancianos.
Cabe consignar que esta tendencia también se logra identificar
en el discurso de los agentes locales de juventud de algunas
Casas. Este tema y sus posibles explicaciones fue desarrollado
en especial en otra parte de este documento.

Es donde surge la interrogante que si una (no la Unica
de manera exclusiva ni excluyente) de las preocupaciones de
los jovenes participantes de las Casas son los nifios oly
ancianos, cuales pueden ser las formas de participacion
reconocidas por los propios jovenes para dar cumplimiento a
estas preocupaciones; y cuales pueden ser los contenidos
presentes en ello. Sin duda que las formas mas centradas en la
generacion de actividades de orden recreativas y la modalidad
de talleres no logran dar cuenta del todo de estas realidades y
guehaceres.

—A mi me gustaria trabajar con personas de la tercera edad, hay
mucho viejito que vive solo, hacer actividades para reunir fondos
para ellos mismos, hacer una once, juntarnos.

—Antes de hacia eso, pero ahora no.

—~Preocuparse por ese lado, a veces viven solos, la casa no debe
estar muy buena.

—Que los nifios son como mas manejables, ti les decis, haga
actividades, juff!, mafiana a las diez estan todos.

—Y les hacis una fila, una fila de puros hombres y se ponen altiro.
—Como algo maés facil.

—Yo pienso que igual la Casa de la Juventud deberia convocar a los
chicos también, o sea, alguien que esté a cargo de ellos, hacer
actividades.

—Claro, por ser el dia domingo hacer.

—~Pero que no fuera eventual, sino que fuera, todos los domingos,



domingo por medio, qué sé yo, traerles payasos, cosas que a los
nifios les llamara la atencidn.

—Igual que les ensefiaran algo.

—O que le ensefiara también (GD 6).

Me llamé harto la atencion y me gusté mucho la idea, quedé
realmente marcada con esa idea, en cuanto llegué aca le dije a la
Carola [Encargada Casa de la Juventud Freirina], le voy a decir que
trabaje con los nifios, de unos trece afios en adelante, nifios que
mafiana van a ser unos lideres positivos sumamente importantes (GD
8).

3. RE-PENSANDO LAS CASAS DE LA JUVENTUD

Al comienzo afirmabamos, en el nivel de Ila
problematizacién, que se manifestaba una ausencia de discursos
atingentes a las formas de participacion juvenil que los jovenes
estuviesen aspirando en el contexto de las Casas de la Juventud,
siendo que principalmente los discursos iban encaminado hacia
la inclusién de ciertas areas de interés y tematicas, que estando
ausentes en la actualidad, pudiesen ser incorporadas en un
futuro, lo cual iria dirigido a un potenciamiento y ampliacion
del ambito de accién y preocupacion de las mismas Casas.

Es aqui donde hallamos una bdsqueda de ciertos
sentidos por los jovenes respecto a las Casas. Es un ir entre lo
real y lo deseado, como idea e imagen de espacio de vivencia
juvenil.

En este plano, resulta pertinente hacer referencia, de
manera genérica, a la doble direccionalidad o el doble sentido
gue se logra rescatar en los discursos y preocupaciones de los
jovenes en torno a las Casas de la Juventud. Estos pueden
sintetizarse (siguiendo a Irrazabal y Silva, 1995), por una parte,
en la intencion de los jovenes de solucionar, superar o
encontrar respuestas a sus necesidades y carencias: necesidades
practicas o basicas, las que resultan esenciales para el
desarrollo y subsistencia como personas, tanto en lo material
como en lo subjetivo. Y por otra, el abrir y construir espacios
en los cuales puedan expresar sus propuestas y sentimientos
gue permiten encontrar y darle sentido a sus vidas: necesidades



estratégicas 0 generacionales, las que se refieren a
requerimientos globales y particulares de los jovenes y su
posicion en la sociedad.

Sin duda que estos planos conforman un todo no
posible de ser desagregado en los discursos de los jovenes,
quienes hacen referencia a uno u otro plano indistintamente, o
también en ciertos jovenes el énfasis estd puesto en situaciones
mas de orden préctica, y en otros, en dimensiones de caracter
mas global.

Al menos la Casa de la Juventud deberia enfocar todos los
problemas que son de los jovenes, todo lo que nos aqueja a los
jovenes: trabajo, salud, en todos los campos ¢entendi? No solamente
en esto que son necesidades mas grandes que son para los jovenes,
de comunicacidn con la familia... (GD 10).

El testimonio anterior se ubica en el sentido que la
Casa debiera ocuparse de «todos los problemas de los jovenes»,
haciendo referencia a un &mbito de realidades o problemas méas
de tipo estructural (trabajo, salud).

Pero inclusive, se entregan alternativas de orden
concretas a realidades globales, como es el caso de la
educacion en general, propiciando un encuentro y acercamiento
de las Casas hacia los establecimientos educacionales,
pudiéndose generar instancias de apoyo al quehacer escolar de
los propios jovenes.

Yo estaba pensando recién, aparte de todas las cosas, se pueden
acercar a los colegios, yo me imagino que también se podrian hacer
como clases de apoyo para los jovenes, para los jovenes que, por
ejemplo, andan mal en matematicas, una universidad que... Si la
Casa de la Juventud, gente de las universidades, que estén
estudiando matematicas ¢estos que van a hacer? se van apoyar de
ellos, clases de matematicas, clases de fisica, hacen cualquier tipo de
clases, entonces se va acercando (GD 11).

Yo creo que lo que le falta a la Casa de la Juventud, por ejemplo,
hacer un catastro de cuantos jovenes estan en cuarto medio, cuantos
van a dar la prueba, y por ltimo si es que no tiene plata, puta... que
se le den dos o tres horas a la semana de un preuniversitario, no es
caro (GD 10).



En este caso particular por la via del reforzamiento
escolar, pero también hemos encontramos alusiones a la
implementacion de pre-universitarios u otras alternativas que se
insertan en el plano de la entrega o potenciamiento de
herramientas que habiliten de mejor manera a los jovenes frente
el sistema escolar y un mejoramiento en su posicion
educacional. Otras alternativas o metas a alcanzar aqui pueden
ser lo concerniente a la reinsercion escolar, mejorar el
rendimiento escolar, la finalizacién de la ensefianza media, la
continuidad de estudios superiores o técnicos, entre otros.

Pero lo educativo no sélo se circunscribe a la esfera del
sistema educacional formal, sino que la misma Casa de la
Juventud debiera considerar como una funcion central la parte
educativa, quizés en un sentido de educacion informal o de
formacion social, diferenciando a éstas de las acciones que
solamente poseen un componente recreativo o ludico.

Ese creo que debe ser uno de los pilares que tiene la Casa, la parte
educativa. Puede ser mucho la entretencidn, mucho esparcimiento,
muchas actividades, pero también tenemos que marcar la parte
formativa y educativa, que no sea solo una Casa para el «hueveo»,
que sea un lugar donde también se pueda ir a aprender y no sélo
para venir a estar pegado al televisor. De repente contar con su
fichita, poder leer, su folletito (GD 8).

Similar situacion a lo educativo y formativo se
vislumbra en cuanto a la temética relaciona con la habilitacion
para el empleo o el trabajo mediante la capacitacion laboral,
asignandole a las Casas una dedicacién a este respecto en
conjunto con el gobierno comunal. En este caso particular la
referencia es hacia la mujer joven.

Lo otro que también podriamos hacer, de repente la mujer... Por
ejemplo, a veces llega hasta cuarto medio no tiene ninguna
profesion tienen que pagar para estudiar, aqui el cuento seria ese, yo
creo que los medios, la Municipalidad tiene un montén de plata o
tratar de alguna forma de comprar maquinas, hacer unas diez
maquinas, dar unas clases de dactilografia. De cualquier curso, de
tejido (GD 11).

O en el ambito de los derechos ciudadanos en general,



y juveniles o generacionales en particular. Esto aflora como
otra preocupacion que podria o debiera estar contemplada en el
horizonte de accion de las Casas de la Juventud y que cada vez
va generando mayores sensibilidades y repercusiones entre los
jévenes, sobre todo por la imposibilidad, en variadas ocasiones,
de ejercer algun tipo de derecho ciudadano o juvenil. Los casos
mas recurrentes estan por el lado de la legislacion laboral,
filiacion, «detenido por sospechax, servicio militar, entre otros.

Que los jévenes conozcan sus derechos, tal como son los derechos
laborales, como son los derechos ciudadanos ¢cachai? Por ejemplo
aqui, yo nunca he visto un curso grande, grande, asi que conozcan
sus derechos, los compadres siempre van a trabajar a los corrales,
van a trabajar, pero no saben, puta que el contrato de trabajo que
tiene que tener esto, esto, que si lleva mas de cinco dias en un
trabajo esporadico tienen que hacerle un contrato de trabajo, hay
compadres que pueden tener dos meses y no le hacen contrato de
trabajo ¢entendi? A buena buena, a buena onda, claro, sin embargo,
le pasa un accidente ¢qué hace el patron?, se lava las manos. Podis
perder un dedo, tres dedos... ;Por qué?, porque no tenis contrato de
trabajo ;entendi?, no tenis derecho a nada, el contrato eso es lo que
falta también (GD 10).

Otra de las dimensiones bésicas del ser joven esta
constituida por el proceso de adquisicion de una identidad y
configuracion individual, siendo uno de los indicadores de ello,
el sentido de pertenencia y la construccién de relaciones y
espacios de pertenencia, ya sea entre los grupos de pares, la
familia, la comunidad. En los espacios Casas de la Juventud,
esta dimension se reconoce como una preocupacion necesaria
de abordar de manera sistematica y no s6lo como un aspecto
gue se pueda entender como objetivo transversal a cumplir,
producto Unicamente de los procesos de socializacion entre
grupos de pares.

Nosotros creemos que la Casa de la Juventud esta para eso, es para
los jovenes, pero tiene que familiarizarse con el concepto Casa de la
Juventud joven, sentirlas que son de uno, es muy dificil decirle a
una persona que esa cosa es de él con el s6lo hecho de participar, de
estar creando ahi, o sea, ocupando un espacio ahi ya estd
perteneciendo ahi, no de esa forma como cuando se sale del liceo y
esa cosa la tengo a ratos, algo que te lleve ahi, que te guste estar y



trabajar ahi (GD 2).

Cualesquiera que sean las opciones involucradas en las
formas de enfrentar ciertos desafios e intereses de los jovenes
por la via conjunta o de acciones colectivas, una de las
necesidades y tareas generacionales de caracter estratégicas
estan dadas por la posibilidad y capacidad de asumir los
jévenes por si mismos la construccion de espacios propios.
Sean éstos en correspondencia a ldgicas de actuar mas
autondémicas o de corte méas tradicional y dependiente en el
esquema de las formas de articulacion juvenil, sin duda que
este aspecto forma parte de las preocupaciones y dmbitos de
interés de los jovenes que participan en las Casas de la
Juventud, lo que los lleva a proyectar esa situacion a futuro con
algunas alternativas consigo.

Por eso insisto en que se necesita la autonomia de la Casa de la
Juventud, con su personalidad juridica, para que pueda administrar
fondos; porque si esta dependiendo de fondos que tiene que pasar
por ene oficinas, es preferible que ellos mismos se organicen, hagan
sus eventos artisticos, cobren entradas, reunan fondos, que lleguen a
todos lados, y eso se puede hacer, hay organizaciones que lo han
hecho. Si lo hacen bien van a afianzar su autonomia; quizas hasta
dejar de depender de la propia Casa de la Juventud (GD 9).

Tratar que esta Casa de la Juventud sea la Casa de la Juventud, por
eso hay que decirle a la encargada de esta Casa que se ponga las
pilas y nosotros ayudarla. De ahi podemos pensar en sacar un
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero, etc. (gracias) [risas]
(cD 8).

Como complemento de lo anterior, podemos apreciar
que la expresion y apropiacion de las vivencias y sus formas de
canalizarlas, en cuanto a la direccionalidad a asumir via la
accion colectiva juvenil y el tipo de acciones o actividades,
debiera enmarcarse en una légica méas de tipo «movimientista»
en lo juvenil. Esto en contraposicion o superacién de otro tipo
de actividades y dinamicas generadas por la Casa de la
Juventud.

Ustedes se dieron cuenta cuantos son los grupos que efectivamente
estan trabajando, ocho grupos juveniles y en total habian unos 70 u



80 jovenes. Se habld caleta, pero yo creo que falta mucho por hacer,
no solamente quedarse en una fogata, sino que hacer otras mas y
llegar a formar un movimiento. Las fogatas no van mas alla de la
conversacion, las competencias y el ganar una copa de campeon,
pero no aporta nada mas, como un mensaje o ser base de un
movimiento (GD 9).

La dimension comunitaria la definicion de las Casas
siempre ha estado considerada, pero su concrecion en el
guehacer cotidiano no ha estado exenta de deficiencias. Las
razones de ello pueden corresponder a distintos factores, desde
el aislamiento de las Casas en su relacionamiento con su
comunidad mediata, pasando por la insuficiencia en las
opciones programéticas y de definicion de la Casa en este
ambito, o por la carencia de un instrumental metodoldgico que
favorezca esta intervencion.

Para mi, por ser antes cuando antes yo venia era rico, porque
estabamos haciendo algo por la comunidad, qué sé yo... Antes se
cortaban arboles, cuestiones asi. Era rico eso, hacer algo pero por la
comunidad y darle a demostrar que nosotros estdbamos haciendo,
no solamente era por venir a jugar pimpon o venir a ver tele. Es rico
que ojala se empezaran a juntar, a hacer otras cosas, hacer algo pero
para todos, demostremos que algo estamos haciendo aqui en la
Casa, no venir a ver tele (GD 6).

De todos modos y por las razones que sean, en el
interés de los jovenes se vislumbra con claridad el incluir esta
dimension comunitaria en el quehacer de la Casa y de los
jévenes que participan en ella. De alli que no resulte extrafio
que esta dimension y su abordamiento vaya en la bdsqueda de
una interlocucidn, reconocimiento y quehacer en la comunidad;
ya sea al concebir a ésta como un instancia legitimadora de los
jévenes y su accionar, como también el sentir que su accion es
reconocida y valorada por otros como un «quehacer util y
provechoso». Tampoco se puede desconocer entre estas
motivaciones el sentimiento de solidaridad y servicio que
tradicionalmente han demostrado los jovenes hacia otros
agentes comunitarios.



Lo importante es poder trabajar con ese grupo ahora y después
proyectarse a la poblacion. Yo creo que la parte del plan o la gente
de José Santos Ossa no conoce lo que esta haciendo la Casa de la
Juventud, no saben que existe la Casa de la Juventud, no saben
quienes van a la Casa. Creo que lo mas importante para proyectarse
es contar con un programa, darse a conocer con un programa, no
decir o llegar a reunion a preguntar a los nifios qué podemos hacer,
hay que salir con un programa hecho, realizar, por ejemplo, una
actividad como «Una noche en tu poblacién», como se sabe todas
las juntas de vecinos tienen su sede (GD 8).

Ahora mas bien en un plano temaético y graficado con
un didlogo relativo a la realidad de adolescentes embarazadas y
la sexualidad juvenil, lo cual puede corresponder a una
sensibilidad y realidad presente entre los jovenes, en cuanto a
la busqueda de expresidn, reconocimiento y apropiacion de
«temas propios y emergentes» en lo juvenil, ante lo cual las
Casas no podrian estar ausentes. EI embarazo adolescente y la
sexualidad juvenil es uno de estos temas.

—O por ejemplo, como bien td dices que falta las actividades, hay
nifias, cualquier cantidad de lolas que estan embarazadas y qué
hacen en nueve meses, nada, en la casa.

—oO informarlas para que se cuiden ellas mismas, un taller de sexo,
sexualidad, entonces para que la juventud, como jévenes, que
muchos meten las patas, podrian tener la realidad, ah, eso no lo
tengo que hacer. Que sean jovenes los que te lo expliquen, porque si
vai, los profesores, te expliquen se relacionan asi y asa, no,
queremos jovenes, que todos participen, porque cuando todos
participan aprenden mas que cuando uno esta solo.

—Lo mas valioso es lo que se puede hablar, sobre todo la
sexualidad que te digan: No, éste es un hombre y ésta es una mujer,
y ambos se gustan y nada mas. Yo creo que mas vale la experiencia.
Por ejemplo, en un canal argentino, presentaban a puras lolas que
han tenido... Nifiitas de quince, diez y seis afios con guagua, ¢en qué
programa chileno te van a mostrar algo asi?, nunca, yo nunca he
visto en algin programa chileno que vayan nifias, que son madres
solteras, casadas y aparte con guaguas, que las guaguas te andan
pegando y hablar con su experiencia, como te trataban en el colegio,
qué decian tus papas, de repente a qué edad tuvistes relaciones, y las
nifias casi la mayoria habia tenido relaciones a los doce, trece afios,
0 sea super chicas, ni menos en television.

—Y quizas los jovenes se podrian organizar para dar clases a los
mas chicos sobre sexualidad, sobre drogas, pero no esperar que el



tipo esta drogado, cuando esta stper mal para ayudar, sino yo creo
que también a los nifios chicos, invitarlos a la Casa de la Juventud
para hablarles del tema.

—~Porque ellos van a ser el futuro. Yo creo que todos esos temas, yo
creo que hay un montén de cosas que se pueden hacer aca (GD 11).

Y siguiendo en estas lineas tematicas o areas de interés,
qgue indudablemente estan sustentadas y representadas por
sujetos juveniles que viven una determinada realidad, también
se percibe que las Casas de la Juventud debieran considerarlo
como un ambito de preocupacién y una «hacer algo». Para el
caso de las madres adolescentes o madres solteras, incluso se
piensa que las funciones de jardin infantil puede estar
incorporada dentro de los quehaceres propios de Casa de la
Juventud.

Por ser una madre soltera, aunque ya sabemos que hay muchas
madres solteras, conocemos a mas de alguien en esa situacion en
cada una de nuestras familias, pero igual la gente te sigue juzgando,
entonces debemos trabajar para hacer borrar esa idea, que aquellas
nifias que quieren tener a su hijo como madre soltera y que vean que
no se les cierran las puertas, que puede seguir aspirando a otras
cosas. Hoy en dia estan las sala cuna o los jardines infantiles, donde
aquellas nifias que quieren seguir estudiando o trabajando lo puedan
hacer. Eso podriamos hacerlo a través de la misma Casa de la
Juventud (GD 8).

Si bien es cierto que esto corresponde a una iniciativa
particular, o quizas una ejemplificacion, precisamente por ello
se recoge, pues muestra un universo amplio de pretensiones y
posibilidades que pueden adquirir las experiencias de Casas de
la Juventud y que en la actualidad no estarian considerando.

Estas expresiones y reflexiones de los jovenes pueden
llevar a constituirse en buenos insumos primarios, en orden a
re-pensar una idea de Casa de la Juventud que pretenda dar
cuenta del ser joven y de la realidad en que se encuentra,
tomado desde una perspectiva individual y colectiva.

VALPARAISO — VINA DEL MAR, ENERO DE 1996
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